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Аннотация 
Целью данной работы являлся анализ возможностей формирования и проявления эмпатии 
у людей с РАС. Согласно «Диагностическому и статистическому руководству по психиче-
ским расстройствам» (DSM-V), дефицит социально-эмоциональной взаимности, которая 
включает сниженный обмен интересами, эмоциями и привязанностью, определяется как 
один из диагностических критериев РАС.
Анализ имеющихся работ по данной теме показал, что снижение эмпатических проявлений 
у людей с РАС может быть связано с невыученными отношениями между аффективными 
стимулами и соответствующими эмпатическими реакциями. Для коррекции этого рассогла-
сования была разработана обучающая программа, направленная на формирование соответ-
ствующих вокальных и моторных реакций в ответ на предъявляемые аффективно заряжен-
ные ситуации. Диагностика начального уровня эмпатического реагирования показала, что 
основной дефицит, стоящий за отсутствием или слабым развитием эмпатии, заключается 
в неумении соотносить контекст ситуации и уместность определенной реакции (даже при 
наличии данной реакции в поведенческом репертуаре).
Реализация разработанной нами программы показала, что дети с аутизмом в возрасте 7–8 лет 
могут научиться демонстрировать социально значимые навыки эмпатического реагирования 
в предварительных игровых условиях и что эти навыки могут распространяться на ситуации 
и игрушки, не предназначенные для обучения, а также на ситуации в естественных условиях. 
Речь идет о возможности соотнесения контекста и уместности определенной реакции. Иначе 
говоря, мы можем заключить, что эмпатическое реагирование доступно детям с РАС. 
В то же время мы пришли к выводу, что для людей с РАС характерна рассогласованность 
в проявлении аффективных реакций, в том числе эмпатических, что предопределяет труд-
ность восприятия таких проявлений другими людьми. Согласованность в проявлении эм-
патического реагирования подразумевает контекстуальное единство зрительного контакта, 
мимических проявлений, интонационного сопровождения, вокального и моторного проявле-
ния. Как показывают результаты данного исследования, мы можем помочь детям и взрослым 
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с РАС проявлять контекстуальные компоненты эмпатического реагирования. Интеграции 
эмпатических проявлений в согласованный аффективный ответ в данном исследовании не 
наблюдалось. Насколько такая интеграция принципиально достижима и каковы пути и пер-
спективы формирования согласованного эмпатического реагирования – вопрос для будущих 
исследований. 

Ключевые слова
эмпатия, расстройства аутистического спектра, формирование эмпатических реакций, 
уместность аффективных проявлений, рассогласованность эмпатического реагирования, со-
циальное взаимодействие при РАС
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Abstract
The purpose of this work was to analyze the possibilities of formation and manifestation of empa-
thy in people with ASD. According to the Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders 
(DSM-V), the deficit of socio-emotional reciprocity, which includes a reduced exchange of inte
rests, emotions and affection, is defined as one of the diagnostic criteria of ASD.
The analysis of papers covering this topic has shown that a decrease in empathic manifestations 
in people with ASD may be associated with unexplored relationships between the affective stim-
uli and corresponding empathic reactions. To correct this mismatch, a training program aimed 
at the formation of appropriate vocal and motor reactions in response to affectively charged situ-
ations presented was developed. Diagnostics of the initial level of empathic response showed that 
the main deficiency behind the lack or weak development of empathy is the inability to correlate 
the context of the situation and the relevance of a certain reaction (even if this reaction is present 
in the behavioral repertoire).
The implementation of our program showed that 7–8-year-old children with autism can learn to 
demonstrate socially significant empathic response skills in pre-game conditions, and that these 
skills can extend to situations and toys not intended for learning, as well as situations in natural 
conditions. It is connected with the possibility of correlating the context and the relevance of a cer-
tain reaction. In other words, we can conclude that empathic response is available for children with 
ASD.
At the same time, we came to a conclusion that people with ASD are characterized by an in-
consistency in manifestation of affective reactions, including empathic ones, which predetermines 
difficulties in other people’s perceiving of such manifestations. Consistency in the manifestation 
of empathic response implies the contextual unity of eye contact, facial expressions, intonation 
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accompaniment, and vocal and motor manifestations. As the results of this study show, we can 
help children and adults with ASD to show contextual components of the empathic response. 
The integration of empathic manifestations into a coordinated affective response was not observed 
in this study. To what extent such integration is fundamentally achievable and what are the ways 
and prospects for the formation of a coordinated empathic response is a question for future research.

Keywords
empathy, autism spectrum disorders, formation of empathic reactions, relevance of affective mani-
festations, inconsistency of empathic response, social interaction in ASD
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Введение

Одна из важнейших особенностей детей с РАС – нарушение социально-
го взаимодействия вследствие неумения адекватно реагировать на проявле-
ния другого человека. Немаловажную роль здесь играет неадекватное эмо-
циональное реагирование. Существуют различные объяснения отсутствия 
адекватных эмоциональных реакций, включающие в себя как неумение лю-
дей с РАС адекватно распознать эмоциональные реакции и состояния друго-
го человека, так и неумение адекватно на них откликаться. Могут ли люди 
с РАС распознать эмоцию другого человека, способны ли они присоединиться 
к переживанию собеседника и испытывать сходные эмоции и чувства? На эти 
вопросы специалисты дают различные ответы. Можно выразить эти вопросы 
иначе: способны ли люди с РАС к адекватному эмпатическому реагированию, 
возможно ли сформировать у них эмпатические реакции? Если ответ утверди-
тельный, то мы имеем дело с важнейшим ресурсом формирования и развития 
социального взаимодействия при РАС. 

Целью данной работы являлся анализ возможностей формирования и про-
явления эмпатии у людей с РАС. Термин «эмпатия» относят к способности 
принимать чужую точку зрения [Sigman et al., 1992; Waal, 2008] и испытывать 
конгруэнтное эмоциональное состояние [Yirmiya et al., 1992]. 

Эмпатия развивается на основе и эмоционального, и когнитивного опы-
та. В процессе развития эмоциональные компоненты проявляются первыми. 
Нейротипичные младенцы сразу же начинают отражать эмоциональные сос
тояния и реакции окружающих. Дети в возрасте 18 месяцев часто эмоциональ-
но реагируют на других младенцев, находящихся в бедственном положении 
[Decety at al., 2010]. 

Исследователи обращают внимание на то, что развитие эмпатии связа-
но с ранними эмоциональными отношениями между младенцами и их опе-
кунами. В процессе ухода за младенцами, заботы о них у детей возникают 



6	 Психологические исследования

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

важные ассоциативные связи между позитивными воздействиями, системами 
вознаграждения и возникающим в ответ чувством спокойствия и безопасно-
сти [Szalavitz et al., 2010]. Дети, которые часто переживают опыт безопасно-
сти, защищенности и любви, со временем становятся более чувствительными 
к эмоциональным проявлениям и потребностям других людей. Между опеку-
нами и младенцами формируется особая связь, называемая привязанностью, 
и исследования показывают, что ее качество является предиктором сочувствия 
и сострадания в более позднем возрасте [Ibid.].

По мере взросления у детей начинают проявляться когнитивные ком-
поненты эмпатии, которые дополняют эмоциональные шаблоны, сформи-
рованные у них в первые годы жизни. К дошкольному возрасту дети лучше 
осознают, что у других людей имеются принадлежащие им отдельные тела, 
чувства и переживания. Дети способны обращать внимание и учитывать эту 
отдельность и инакость других. Они обучаются восприятию и принятию точ-
ки зрения другого человека, а затем и способности ставить себя на место дру-
гого. Формируется «модель психического» [Findlay at al., 2006]. Способность 
к дифференцированию «я» и «другой» быстро формируется в раннем детстве. 
Так, если годовалый ребенок видит, что его друг расстроен, он может пойти 
и попросить свою маму утешить его. Ребенок двух с половиной лет в той же 
ситуации обратится за помощью к матери друга, потому что теперь он пони-
мает, что его друг хотел бы, чтобы его родитель в трудную минуту был ря-
дом [Szalavitz et  al., 2010]. Конечно, эти взаимодействия все еще находятся 
на очень ранних стадиях развития и ограничиваются ситуациями, которые ма-
лыши пережили сами, руководствуясь реакциями, смоделированными взрос-
лыми, которые их воспитывают. 

В младшем школьном возрасте дeти готовы проявлять эмпатию на по-
веденческом и вербальном уровнях. Наибольшее количество эмпатических 
проявлений связаны с ситуациями оказания помощи другому человеку, чаще 
всего ребенку-сверстнику, в затруднительном положении, проявления со-ра-
дости и т. д.

Способность адекватно реагировать, когда кто-то грустит или расстро-
ен, является неотъемлемой частью взаимодействия со сверстниками и игры 
среди детей. Эмпатическое реагирование способствует расширению взаимо-
действия с другими детьми и продолжает развиваться в дружеских и прочих 
социальных отношениях [Rheingold et al., 1976; Charlop et al., 1986]. 

В то время как наличие эмпатии очевидно у большинства нейротипически 
развивающихся людей, она отсутствует у многих индивидов с расстройства-
ми аутистического спектра (РАС) [Charman et al., 1997]. Согласно «Диагнос
тическому и статистическому руководству по психическим расстройствам» 
(DSM-V), дефицит социально-эмоциональной взаимности, которая включает 
сниженный обмен интересами, эмоциями и привязанностью, определяется 
как один из диагностических критериев РАС. Ирмия и коллеги [Yirmiya et al., 
1992] продемонстрировали, что после просмотра видеофрагментов с участи-
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ем детей, переживающих различные события и эмоции, дети с РАС (участни-
ками исследования были дети с высокофункциональным аутизмом) были ме-
нее способны выявлять и обозначать эмоциональные состояния других людей 
и детей, принимать их точку зрения и отвечать сочувствием, чем их типично 
развивающиеся сверстники.

Дефицит эмпатии при РАС

Люди с РАС, как правило, нечувствительны к непредвиденным обстоя-
тельствам социального подкрепления. Зигман [Sigman et  al., 1992] считает, 
что дефицит эмпатии возникает из-за дефицита внимания. Некоторые ис-
следователи полагают, что причина отсутствия эмпатического реагирования 
кроется в проблеме контроля стимулов, проявляющейся в чрезмерной изби-
рательности при реагировании на стимулы, то есть в реакции не на стимул 
целиком, а лишь на отдельные его стороны (чаще на одну) [Bailey, 1981]. 

При этом существуют исследования, показывающие, что социальное вни-
мание может служить подкреплением для поведения людей с нарушениями 
развития и при РАС [Iwata et al., 1994]. Следовательно, если некоторые люди 
с РАС чувствительны к социальному подкреплению, то отсутствие эмпатиче-
ской реакции может быть связано с неспособностью идентифицировать суще-
ственные аспекты аффективных реакций, которые должны вызывать эмпати-
ческий ответ. 

Работы, описывающие опыт успешного обучения подростков с РАС раз-
личать и дифференцированно отвечать соответствующей эмпатической реак-
цией на аффективные стимулы (выражения лица и жеста) [Argott et al., 2008], 
подтверждают эту позицию. Указанные выше авторы [Ibid.] использовали 
в своем исследовании процедуру затухания сценария, чтобы сформировать со-
ответствующие эмпатические вербальные ответы на невербальные аффектив-
ные стимулы, относящиеся к трем категориям: радость, разочарование и боль. 
Участники должны были научиться постепенно различать потенциально бо-
лее и менее важные аспекты аффективного стимула и делать соответствую-
щие эмпатические заявления. Результаты показывают, что люди с РАС могут 
идентифицировать и различать необходимые характеристики аффективных 
стимулов. Такие данные позволяют предположить, что снижение эмпатиче-
ских проявлений у людей с РАС может быть связано с невыученными отноше-
ниями между аффективными стимулами и соответствующими эмпатическими 
реакциями. Такое предположение выдвигает, в частности, А. Гена [Gena et al., 
1996].

В одном из первых эмпирических исследований по этой теме А. Гена 
успешно увеличила использование контекстуально подходящих словесных 
утверждений, мимики и жестов подростками с РАС. У участников с РАС под-
крепляли контекстуально подходящие реакции на предъявляемые экспери-
ментатором стимулы. Для помощи в выработке адекватных реакций исполь-
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зовались процедуры моделирования и словесных подсказок. Применение этих 
методов привело к формированию у участников эксперимента соответствую-
щих контексту аффективных реакций, которые в дальнейшем переносились 
на новые стимулы и в новых условиях. 

Опираясь на данные результаты, Баффингтон с коллегами [Buffington 
et  al., 1998] учили детей с РАС адекватно реагировать с помощью жестов 
и словесных утверждений на различные аффективные стимулы. Эксперимен-
таторы подкрепляли соответствующие аффективные реакции и использовали 
процедуру коррекции ошибок при помощи моделирования и поведенческих/
вербальных подсказок, если участники не давали правильную реакцию. Ре-
зультаты оказались аналогичны полученным ранее [Gena et al., 1996]. Точно 
так же исследователи [Schrandt et al., 2009] внедрили процедуру подсказки-за-
держки, используя моделирование и подсказку, чтобы научить 4–6-летних 
детей с РАС использовать эмпатические проявления и жесты по отношению 
к марионеткам. В каждом из этих исследований участники могли по-разному 
реагировать на аффективные стимулы, используя соответствующие эмпатиче-
ские реакции.

Непосредственно расширяя исследования Гена [Gena et  al., 1996; Gena 
et  al., 2005] и опираясь на работы, проведенные Арготтом [Argott et al., 
2008], Шрандт [Schrandt, 2009] и Дау [Daou et al., 2014] эффективно увели-
чили использование более сложной эмпатической реакции, которая включала 
утверждения, соответствующую интонацию и выражение лица у трех под-
ростков в возрасте 9–13 лет с РАС. И снова было использовано подкрепление 
для надлежащего воспроизведения различных компонентов эмпатического 
ответа с моделированием и подсказками. Как и в предыдущих исследованиях, 
реакция постепенно распространялась на новые стимулы, не предъявляемые 
в процессе обучения. Помимо этого, адекватная реакция также сохранялась 
во время последующих сеансов, проводимых через 1,5–6 месяцев после за-
вершения обучения.

Аналогично Харрис с коллегами [Harris et  al., 1990] использовали под-
сказки и подкрепление, чтобы научить трех мальчиков-подростков проявлять 
реакцию помощи в различных ситуациях. Результаты показали, что у каждо-
го из мальчиков ответная реакция в определенной степени распространялась 
на новых людей, которые не участвовали в эксперименте, но при этом уровень 
обобщенной ответной эмпатической реакции был ниже, чем при обучении. 

Обучение эмпатическому реагированию:  
цели и задачи исследования

Анализ данных исследований показывает, что к обучению эмпатическому 
реагированию можно обращаться, используя оперантные техники дифферен-
циального подкрепления, моделирования и подсказок. 

В настоящем исследовании мы стремились выяснить, можно ли использо-
вать процедуры, ранее применявшиеся для обучения детей с РАС различным 
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социальным навыкам, для обучения эмпатическому реагированию. В частно-
сти, цель исследования состояла в том, чтобы оценить, в какой степени про-
грамма обучения, состоящая из представления аффективных дискриминаци-
онных стимульных связок, быстрой задержки, моделирования с помощью 
слуховых сценариев, ручных подсказок, поведенческих репетиций и подкре-
пления будет эффективна для обучения эмпатическим реакциям в игровой об-
становке детей с аутизмом. Мы планировали также оценить, в какой степени 
происходит распространение эмпатических реакций с тренировочных на не-
тренировочные стимулы и с тренировочных кукол и марионеток на реальных 
людей в естественных условиях. 

Организация исследования включала в себя проведение скринингового 
исследования уровня эмпатии в контрольной группе нейротипичных младших 
школьников; разработку и реализацию программы психолого-поведенческого 
вмешательства в экспериментальной группе детей с РАС; обработку и анализ 
полученных данных для оценки эффективности реализованных процедур по-
веденческого вмешательства.

Участники исследования

Базой для исследования стали Междисциплинарный центр прикладного 
анализа поведения Новосибирского государственного университета и обра-
зовательный центр «Горностай» города Новосибирска (дошкольное отделе-
ние). В исследовании приняли участие шесть детей с аутизмом в возрасте 
7–8 лет, занимающихся по программе поведенческого вмешательства в цен-
тре прикладного анализа поведения или ресурсном классе ОЦ «Горностай» 
четыре-пять часов в день, пять дней в неделю. Среди участников были дети 
с навыком сотрудничества и без такового. Дети, не имеющие этого навыка, 
демонстрировали нежелательное поведение и стремление к избеганию трени-
ровочных сессий. При этом все участники имели опыт работы с жетонной мо-
тивационной системой, а также необходимые навыки вокального подражания 
трехсловным фразам, смоделированным инструктором. 

Контрольную группу составили дети, обучающиеся в первом классе 
на базе ДОУ «Лесная сказка» в количестве 15 человек. 

Описание участников экспериментальной группы

Девочка К.
На момент исследования К. было 7 лет. С 5 лет девочка обучается по про-

грамме поведенческого вмешательства. Кроме этого, она посещает интегра-
тивный дошкольный класс в течение нескольких часов в день, говорит пол-
ными предложениями с четкой артикуляцией и периодически устанавливает 
беглый зрительный контакт во время социального взаимодействия. Иногда 
делает замечания в отношении проявления аффекта у других (например, когда 
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в соседнем кабинете плачет ребенок, она обычно говорит «Ваня!» / «Ваня пла-
чет»), однако редко демонстрирует соответствующие эмпатические ответы. 

Девочка В.
Возраст В. во время исследования – 8 лет. Она проходит программу по-

веденческого вмешательства в дошкольном отделении ресурсного класса. 
В. говорит полными предложениями с четкой артикуляцией и устанавливает 
беглый зрительный контакт во время социального взаимодействия. Она доста-
точно сильно реагирует на проявление аффекта у других: напрягается, не мо-
жет продолжить выполнение тренировочных сессий, начинает оборачиваться 
по сторонам, стремится убежать и, если аффект другого продолжается, начи-
нает плакать, руками закрывая глаза и проговаривая: «Я хорошо работаю». 
При этом подобным образом она реагирует как на негативный аффект, так 
и позитивный. Не демонстрирует контекстуальных эмпатических ответов. 

Мальчик А. 
На момент проведения исследования А. 8  лет. Он проходит программу 

поведенческого вмешательства в дошкольном отделении ресурсного класса. 
Он говорит полными предложениями и периодически устанавливает беглый 
зрительный контакт во время социального взаимодействия или при работе 
во время сессий. Также А. часто водит глазами по кабинету и почти всегда 
при зрительном контакте с инструктором или экспериментатором резко отво-
дит взгляд. На проявление аффекта у других реагирует испугом: ищет глазами 
источник аффекта и проговаривает «... плачет». Как правило, не различает тип 
аффекта (позитивный/негативный), эмпатических ответов не демонстрирует. 

Мальчик У.
На момент исследования У. 7 лет. Проходит программу поведенческого 

вмешательства в дошкольном отделении ресурсного класса. У. говорит только 
во время тренировочных сессий после определенных инструкций. В основ-
ном он вокализирует. Не реагирует на проявления аффекта со стороны других 
людей.

Мальчик Ю.
Во время исследования Ю. 8 лет. Он проходит программу поведенческого 

вмешательства в дошкольном отделении ресурсного класса. Его речь состоит 
в основном из просьб, он редко инициирует социальное взаимодействие, а его 
зрительный контакт и внимание к другим очень бедны. Он не демонстрирует 
эмпатийных реакций на проявления аффекта со стороны других людей.

Мальчик М.
На момент исследования М. 7 лет. Он проходил программу поведенческо-

го вмешательства, но в период исследования занятия были прерваны. Его язык 
состоит в основном из отдельных слов и коротких фраз, а социальные иници-
ативы обычно не вербализованы. На момент начала исследования он не де-
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монстрирует эмпатийных реакций на проявления аффекта со стороны других 
людей.

Обстановка и материалы

Занятия проводились в небольшой комнате, обставленной детскими сто-
лами, стульями и книжными полками. Игрушки хранились на полках, а кук
лы и марионетки, использовавшиеся для обучения и пробного тестирования, 
были помещены в отдельные корзины перед полками. В одном из углов комна-
ты была установлена цифровая видеокамера, которая использовалась для за-
писи занятий.

Целевые реакции и тест-ситуации

Аффективные дискриминационные стимулы содержали один моторный 
и один вокальный компонент. Вокальный компонент включал в себя контек-
стуальное речевое проявление, а моторный компонент – зрительный контакт 
и запрограммированное движение, соответствующее аффекту. Они были 
представлены в виде коротких тест-ситуаций, в которых инструктор держал 
куклу или марионетку и делал вид, что заставляет ее произнести утверждение, 
согласованное с действием. Тест-ситуации делились на три категории: грусть 
или боль, счастье или волнение и разочарование. Так, в категории «Грусть 
или боль» тест-ситуация состояла из того, что инструктор держал куклу, за-
ставлял ее удариться о стол и говорил «ай!», как будто кукла повредила ногу. 
Категории ситуаций были случайным образом распределены по условиям 
обучения и тестирования. 

Зависимыми переменными исследования являются ответы, которые оце-
ниваются как правильные, если участник (а) направляет взгляд в сторону ин-
структора, (б) реагирует в течение пяти секунд после предъявления аффектив-
ного стимула и (в) дает контекстуальный эмпатический ответ. 

Чтобы способствовать обобщению от учебных стимулов к нетренировоч-
ным, куклы и марионетки не были привязаны к конкретным ситуациям.

Эмпатическая реакция операционально определялась как соответствую-
щая контексту реакция на проявление аффекта куклой, марионеткой или че-
ловеком, если содержала двигательные и вокальные компоненты (в любом 
порядке) и начиналась в течение 2–5 секунд после окончания предъявления. 
В предыдущем примере участников можно было научить говорить «Ты в по-
рядке?» и похлопывать куклу по руке. Для каждой категории ответа разучива-
лись одна двигательная реакция и три различных вокальных ответа. Для обе-
спечения универсальности ответы были разработаны таким образом, чтобы 
любая реакция, заученная для конкретной ситуации, подходила для любой 
тест-ситуации в той же категории ответов. Кроме того, правильными счита-
лись и другие контекстуально подходящие ответы, на которые не обращали 
внимания во время обучения. Полный список тест-ситуаций и целевых отве-
тов для каждой категории ответов представлен в таблицах 1–3. 
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Занятия проводились четыре-пять раз в неделю и длились около 20 ми-
нут. Испытание начиналось, когда инструктор представлял тест-ситуацию 
с куклой или марионеткой. Куклы, марионетки, игрушки и мотивационные 
стимулы в виде жетонов располагались на столе между участником и инструк-
тором. Перед сессией участники выбирали предпочитаемые поощрения, кото-
рые предоставлялись в обмен на 10 жетонов, заработанных в течение сессии. 

Скрининговая диагностика

Для моделирования актуальных эмпатических реакций в предлагаемых 
тест-ситуациях нами был проведен скрининг ответов нейротипичных детей 
младшего школьного возраста. В скрининге участвовали 15  детей из обще-
образовательных классов. Тестирование проводилось во время группы прод-
ленного дня и с некоторыми детьми во время уроков. Обобщение получен-
ных данных явилось основой для выработки вариантов аффективных ответов 
в тренировочных сессиях. Они представлены вместе с тест-ситуациями в та-
блицах 1–3.

Таблица 1
Дискриминативные стимулы в ситуации боли/грусти  

и варианты эмпатические реакции

Варианты  
предлагаемых ситуаций-стимулов Варианты эмпатических реакций

Обучение
«Ой!» и удариться ногой о стол.
«Мне нехорошо» и сесть.
«Я ушиб локоть» и коснуться локтя.
«У меня болит живот» и потереть 
живот.
«Ой!» и упасть.
«Я так расстроен» и фыркать 
или плакать.
«Я обжег руку!» и схватить тост 
и уронить его.

Обобщение 
«О нет!» и вытирать глаза салфет-
кой.
«Я порезал палец!» и резать нож-
ницами.
«У меня болит голова» и держаться 
за лоб.

«Ты в порядке?» и поглаживание 
рукой.
«Все хорошо?» и поглаживание руки.
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Таблица 2
Дискриминативные стимулы в ситуации радости/счастья  

и варианты эмпатических реакций

Варианты  
предлагаемых ситуаций-стимулов

Варианты  
эмпатических реакций

Обучение 
«Это весело!» и толкать машину.
«Я закончил!» и раскрашивать картинку.
«Я сделал это!» и собирать пазл.
«Смотри на меня!» и растягивать кинети-
ческий песок.
«Посмотри на это!» и показывать подароч-
ную коробку.
«Я выиграл!» и играть в «Голодные беге-
мотики» и поднимать обе руки вверх.
«Я что-то нашел!» и показывать ящерицу.

Обобщение
«Мне это нравится!» и катать шарик.
«Смотри, что у меня есть!» и показывать 
волшебное колесо.
«Это лучшее!» и играть на лягушачьем 
пианино.

«Могу и я посмотреть?» 
и движение рукой к собствен-
ному телу.
«Покажи мне!» и движение 
рукой к собственному телу.
«Дай мне увидеть!» и дви-
жение рукой к собственному 
телу.
«Ух ты! Это так здорово!» 
и поднимать две руки вверх.

Таблица 3
Дискриминативные стимулы в ситуации разочарования,  

фрустрации и варианты эмпатических реакций

Варианты  
предлагаемых ситуаций-стимулов

Варианты  
эмпатических реакций

Обучение
«Не получается!» и ставит машину 
на стол 
«Не получается!» и пытается собрать 
фигурку в головоломки
«Не получается» и пытается застегнуть 
платье 
«О нет!» и роняет корзину с блоками
«Слишком сложно!» и пытается со-
брать кубик-рубик 
«Застряла!» и пытаюсь снять крышку 
с коробки
«Я сломал ее!» и держу сломанную 
модель Lego 

«Я могу тебе помочь?» и протяги-
вает одну руку в сторону куклы/
человека
«Хочешь помогу?» и протяги-
вает одну руку в сторону куклы 
или человека
«Я помогу тебе?» и протягива-
ет одну руку в сторону куклы 
или человека
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Окончание табл. 3

Обобщение 
«Она не работает!» и пытаюсь раскра-
сить маркером с надетым колпачком
«Моя рука застряла!» и пытаюсь надеть 
свитер 
«Она слишком плотно закрыта!» и пы-
таюсь открыть банку.

Предварительные тесты и процедуры

Для определения начального имеющегося уровня эмпатии и введения об-
учающего тренинга был проведен ряд процедур, необходимых для повышения 
внутренней валидности исследования. Речь идет об этапе установления кон-
такта и тестирования навыка сотрудничества.

Установление контакта
До проведения основной части исследования была проведена дополни-

тельная работа на установление доверительного контакта, который не предве-
щал угрозы для ребенка. Критерием установленного контакта было выраже-
ние ребенком удовольствия от взаимодействия с экспериментатором – ребенок 
инициирует продолжение взаимодействия в доступной ему форме.

Тестирование навыка сотрудничества
В данном исследовании мы учитывали наличие у детей навыка сотруд-

ничества. У каждого ребенка определялось наличие или отсутствие этого 
навыка, проявляющегося в способности взаимодействовать с инструктором, 
отсутствии яркого самопроизвольного поведения, выполнении заданий и ин-
струкций. 

Наличие навыка сотрудничества оценивалось в соответствии со следую-
щими критериями: 

•	 выполнение инструкции приглашения за стол (навык сотрудниче-
ства считается сформированным, если ребенок следует инструкции после 
трех и менее приглашений);

•	 нахождение за столом без самопроизвольного ухода в течение семи 
и более минут;

•	 удерживание от произвольных манипуляций с предметами, нахо-
дящимися на столе (допускается не более двух случаев захвата лежащих 
на столе предметов при наличии обратной связи «Не трогай»);

•	 выполнение за столом заданий на имитацию (поведение соот-
ветствует наличию навыка сотрудничества при реализации ребенком 
10 предъявленных проб). 
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Определение начального уровня эмпатического реагирования
Испытание начиналось, когда инструктор предоставлял ситуацию 

с запрограммированным дискриминационным стимулом, и заканчивалось 
через определенный интервал времени (5 секунд). Пре-тест проводился вне 
стола (или без использования жетонной системы) и начинался с оценки пред-
почтений. 

На предварительном этапе экспериментатор предоставлял различные 
стимулы, связанные с каждым подготовленным для ребенка событием. Затем 
экспериментатор 5 секунд ждал контекстуального эмпатического ответа. За-
ключением испытания считался разговорный обмен (например, «Спасибо», 
«Хорошо») в случае правильного ответа или при отсутствии ответа в течении 
5 секунд продолжения игрового взаимодействия с ребенком. Никаких явных 
указаний или подсказок во время испытаний не предоставлялось. Типы отве-
тов, демонстрируемых участниками на начальном этапе, показали, что основ-
ной дефицит, стоящий за отсутствием или слабым развитием эмпатии, состоит 
в неумении соотносить контекст ситуации и уместность определенной реак-
ции (даже при наличии данной реакции в поведенческом репертуаре: напри-
мер, предложение помощи, демонстрация интереса и т. д.).

Во время определения начального имеющегося уровня эмпатического ре-
агирования было выявлено, что дети часто откликаются на предъявляемую си-
туацию, в том числе выдают эмоциональные реакции, но эти реакции, как пра-
вило, не соответствуют контексту и не могут быть отнесены к эмпатическим 
реакциям. Реакции детей были немногочисленными и часто не подходили 
для данной категории тест-ситуации, но подходили для другой (например, ре-
бенок мог смеяться, когда кукла была грустной).

Учебная программа для тренировочных сессий
Учебные сессии состояли из 20 испытаний (17 учебных и 3 нетрениро-

вочных пробных стимула на каждую категорию ответов), представленных 
в случайном порядке. Ребенку давались ручные и звуковые подсказки в со-
ответствии с последовательностью «подсказка – задержка» [Charlop, 2002] 
для предотвращения ошибок. В частности, инструктор использовал ручные 
и звуковые подсказки сразу (0  секунд) в течение трех сессий, когда вводи-
лось обучение определенной категории ответов. Во время четвертой сессии 
использовалась задержка в 1 секунду. Инструктор увеличивал длительность 
задержки на 1 секунду, доведя ее до 3 секунд после каждой сессии, в которой 
участник отвечал правильно по крайней мере на ≥ 50 % предлагаемых ситуа-
ций в каждой из представленных категорий. Инструктор уменьшал задержку 
на 1 секунду, если участник отвечал правильно на < 50 % учебных ситуаций. 
Во время учебных испытаний инструктор давал жетоны и хвалил после всех 
правильных ответов без подсказки. 

Последовательность репетиции поведения использовалась для всех тре-
нировочных испытаний в условиях задержки 0 секунд и когда участник не от-
вечал или отвечал неправильно во всех других условиях подсказки-задержки. 
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Сначала инструктор вручную подсказывал правильный двигательный ответ 
и одновременно воспроизводил звуковой сценарий. 

Если участник не имитировал звуковой сценарий, инструктор снова 
воспроизводил тест-ситуацию и ждал ответа. Если участник не имитировал 
звуковой сценарий после двух предъявлений, инструктор давал голосовые 
подсказки (например, «Скажи: “Все в порядке”»), до тех пор, пока участник 
не имитировал сценарий правильно. Затем инструктор снова воспроизво-
дил звуковой сценарий и повторял эту последовательность до тех пор, пока 
участник правильно не имитировал звуковой сценарий сразу после его вос-
произведения. Если участник имитировал звуковой сценарий без подсказок, 
инструктор представлял ту же тест-ситуацию и частично подсказывал вокаль-
ные и моторные реакции (например, воспроизводил первое слово звукового 
сценария и слегка касался руки участника). Если участник отвечал правильно, 
инструктор давал ему возможность ответить на ту же тест-ситуацию без под-
сказок. Если участник не отвечал или делал ошибку, последовательность по-
вторялась до тех пор, пока участник не давал правильный самостоятельный 
ответ.

Результаты реализации программы,  
направленной на формирование эмпатических реакций у детей с РАС

Динамика эмпатических реакций (моторных и вокальных) в ответ 
на предъявление стимулов, относящихся к категориям «Боль или грусть», «Ра-
дость или счастье», «Разочарование или фрустрация» отображена на рисун-
ках 1–3. В процессе обучения по разработанной нами программе наблюдался 
значительный рост числа эмпатических реакций у детей с развитым навыком 
сотрудничества. Дети, у которых отсутствовал навык сотрудничества на мо-
мент начала реализации данной обучающей программы, показали отсутствие 
или незначительное увеличение эмпатических реакций. 

Девочка К. (имеется навык сотрудничества)
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Девочка В. (имеется навык сотрудничества)

Мальчик А. (имеется навык сотрудничества)

Мальчик Ю. (навык сотрудничества отсутствует)
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Мальчик У. (навык сотрудничества отсутствует)

Мальчик М. (навык сотрудничества отсутствует)

Рис. 1. Динамика числа адекватных (эмпатийных) моторных и вокальных реакций  
на проявление грусти/боли в учебной ситуации

Далее приведем результаты изменения реагирования на ситуации радо-
сти/счастья у детей в процессе реализации обучающей программы (рис. 2).
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Девочка К. (имеется навык сотрудничества)

 

Девочка В. (имеется навык сотрудничества)

Мальчик А. (имеется навык сотрудничества)
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Мальчик Ю. (навык сотрудничества отсутствует)

Мальчик У. (навык сотрудничества отсутствует)

Мальчик М. (навык сотрудничества отсутствует)

Рис. 2. Динамика числа адекватных (эмпатийных) моторных и вокальных реакций  
на проявление радости/счастья в учебной ситуации



	 Первушина О. Н. и др. Возможности формирования эмпатических реакций у детей с РАС  	 21

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

Третья категория предъявляемых ситуаций объединяла в себе аффектив-
ные состояния разочарования, фрустрации, то есть состояния, возникающие 
перед лицом нарушения ожидаемого развития событий. Нам представляется, 
что более тонкая дифференциация подобных стимулов возможна лишь в дли-
тельном процессе обучения. 

Девочка К. (имеется навык сотрудничества)

Девочка В. (имеется навык сотрудничества)
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Мальчик А. (имеется навык сотрудничества)

Мальчик Ю. (навык сотрудничества не развит)

Мальчик У. (навык сотрудничества не развит)
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Мальчик М. (навык сотрудничества не развит)

Рис. 3. Динамика числа адекватных эмпатийных моторных и вокальных реакций  
на проявление разочарования/фрустрации в учебной ситуации

Интересно, что у некоторых участников с навыком сотрудничества на-
блюдалось спонтанное проявление контекстуальных эмпатических ответов, 
содержащих в себе отличное от тренируемого вербальное поведение. Так, 
девочка К. могла спонтанно фиксировать аффективные проявления: «Ой! 
Тебе грустно!», «Не грусти, давай поиграем в другую игру». Девочка В. часто 
использовало побудительные предложения: «Надо починить сумку!», «Тебе 
нужна помощь!».

Обсуждение результатов и выводы

Генерализация эмпатического ответа на новые стимулы в реальных усло-
виях произошла у всех детей, имеющих навык сотрудничества. Дети, не обла-
дающие этим навыком, показали лишь незначительное увеличение количества 
эмпатийных реакций. Тем не менее тенденция к сдвигу в сторону выработки 
таких реакций наметилась. Это очень важно, поскольку здесь мы сталкиваем-
ся с одним из «тупиковых» моментов в работе с детьми с РАС. Для помощи 
ребенку необходимо учесть его особенности и в процессе социального вза-
имодействия и организации сотрудничества в рамках этого взаимодействия 
вписать его в социум с учетом этих его особенностей. Чтобы это произошло, 
необходим контекст социального взаимодействия. Но если ребенок не вклю-
чается в процесс социального взаимодействия, то оказание помощи ему ста-
вится под вопрос. Результаты нашего исследования показывают, что упорные 
попытки налаживания сотрудничества рано или поздно должны увенчаться 
успехом, пусть на первый взгляд не очень значительным, но имеющим потен-
циал дальнейшего развития.

Диагностика начального уровня эмпатического реагирования показала, 
что у детей может быть реакция, в том числе аффективная, на предлагаемую 



24	 Психологические исследования

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

эмоционально насыщенную ситуацию, но зачастую эта реакция оказывает-
ся неуместной, неадекватной. Основной дефицит, стоящий за отсутствием 
или слабым развитием эмпатии, заключается в неумении соотносить контекст 
ситуации и уместность определенной реакции (даже при наличии данной ре-
акции в поведенческом репертуаре).

В целом, наши результаты показали, что дети с аутизмом в возрасте 7–8 лет 
могут научиться демонстрировать социально значимые навыки эмпатического 
реагирования в предварительных игровых условиях и что эти навыки могут 
распространяться на ситуации и игрушки, не предназначенные для обучения, 
а также на ситуации в естественных условиях. Речь идет о возможности со-
относить контекст и уместность определенной реакции. Иначе говоря, мы мо-
жем заключить, что эмпатическое реагирование доступно детям с РАС. 

В то же время мы приходим к выводу, что для людей с РАС характер-
на рассогласованность в проявлении аффективных реакций, в том числе эм-
патических, что предопределяет трудности в восприятии таких проявлений 
другими людьми. Согласованность в проявлении эмпатического реагирования 
подразумевает контекстуальное единство зрительного контакта, мимических 
проявлений, интонационного сопровождения, вокального и моторного прояв-
ления. Как показывают результаты данного исследования, мы можем помочь 
детям и взрослым с РАС проявлять контекстуальные компоненты эмпатиче-
ского реагирования. Интеграции эмпатических проявлений в согласованный 
аффективный ответ в данном исследовании не наблюдалось. Насколько такая 
интеграция принципиально достижима и каковы пути и перспективы форми-
рования согласованного эмпатического реагирования – это вопрос для буду-
щих исследований. 

В данном контексте возникает вопрос: может ли наличие рассогласован-
ности в проявлении аффекта исключать наличие сопереживания со стороны 
ребенка или взрослого с РАС. С нашей точки зрения, наличие даже отдельных 
компонентов эмпатического реагирования может рассматриваться как пока-
затель наличия сопереживания у человека с РАС, и развитие такого реагиро-
вания является важнейшим аспектом абилитации людей с РАС. Что касается 
специфики внутренних переживаний, сопровождающих внешние эмпатиче-
ские реакции, – это отдельная сложнейшая задача, требующая глубокого из-
учения. 

Проявление эмпатии является социально значимым навыком для лю-
бых детей, в том числе для детей с аутизмом, поскольку оно повышает их 
способность участвовать в других важных видах просоциального поведения 
[Rheingold, Hay, 1980]. Дети с аутизмом, которые демонстрируют соответ-
ствующую заботу и интерес, когда другие грустят, радуются или расстрое-
ны, скорее всего, будут способны к построению адекватного взаимодействия 
со сверстниками и членами семьи. Результаты нашей работы подтверждают 
выводы предыдущих исследований о том, что методы прикладного анализа 
поведения эффективны для улучшения сложных социальных навыков, таких 
как эмпатия, у детей с аутизмом. Это позволяет работать в направлении разви-
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тия эмпатического реагирования – дефицита, чрезвычайно часто отмечаемо-
го, но редко оказывающегося целью коррекции у детей с РАС. 
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Анотация
В настоящей работе представлены результаты исследования связи субъективного благопо-
лучия с позитивным и негативным перфекционизмом, проведенного на выборке из 238 че-
ловек. Анализ результатов происходил с учетом влияния социальной желательности и пола 
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ективного благополучия и показателями «негативного» перфекционизма. Эти связи были 
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ентированным на себя, в общей выборке обнаружены не были, однако в группе мужчин такая 
связь, возможно, существует.
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account the influence of social desirability and gender of the subjects. Correlations were found 
between the scales of subjective well-being and the indicators of “negative” perfectionism. These 
relationships were the most pronounced in women group. In the general sample, no correlation 
of  well-being with self-oriented perfectionism was found. However, in the group of men such 
relationship may exist.
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Введение

В психологии проблематика перфекционизма имеет особое значение. 
Стремление к совершенству, желание быть безупречным и соответствовать 
высоким стандартам часто становится главной идеей человека в современном 
обществе, ориентированном на достижения и социальный успех. 

Изначально перфекционизм активно изучался в рамках клинической пси-
хологии и психиатрии и рассматривался как дисфункциональная личностная 
характеристика человека. В различных исследованиях были установлены 
связи перфекционизма с выраженными проблемами на работе и в семье, де-
структивными формами поведения, прокрастинацией, депрессивными и тре-
вожными расстройствами, неблагоприятным прогнозом в терапии пациентов 
[Гаранян, Холмогорова, 2018]. 

В психологии достаточно долго господствовали одномерные представле-
ния о перфекционизме. В 1978  году Хамачек предложил рассматривать две 
его формы: нормальный и невротичный перфекционизм. Первая отражала 
склонность получать от реализации своих перфекционистских устремлений 
удовольствие, а вторая – страдать [Hamachek, 1978]. Развивая эту идею, ис-
следователи давали разные названия этим формам: здоровый и нездоровый 
перфекционизм, позитивный и негативный, активный и пассивный, адаптив-
ный и неадаптивный, функциональный и дисфункциональный, позитивное 
стремление и неадекватная оценка [Stoeber, Otto, 2006]. 

Разработка первых инструментов измерения позволило исследователям 
всесторонне изучать этот феномен. Стали появляться различные многомер-
ные модели, описывающие отдельные аспекты этого конструкта. Появивше-
еся множество различных концепций и подходов в целом сходилось в пони-
мании того, какие основные аспекты определяют позитивные и негативные 
формы перфекционизма. Высокие стандарты и ориентированный на себя 
перфекционизм ассоциировался с позитивной формой конструкта, а страх 
перед ошибками и неудачами, склонность сомневаться в действиях, социально 
предписываемый перфекционизм – с негативной [Hewitt, Flett, 1991; Гаранян, 
Холмогорова, 2018]. Однако если при эмпирическом изучении негативного 
перфекционизма исследователи приходили к согласующимся выводам, то по-
зитивная форма в исследованиях давала неоднозначные результаты [Hewitt 
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et al., 2017]. Следует также отметить, что среди психологов много таких, кто 
ставит под сомнение саму мысль о том, что перфекционизм может быть пози-
тивным. Таким образом, актуальность изучения структуры перфекционизма 
сохраняется и в настоящее время.

Субъективное благополучие так же, как и перфекционизм, является слож-
ным и неоднозначным понятием. Его связывают с высоким уровнем удовлет-
воренности в жизни, преобладанием позитивных эмоций над негативными. 
Некоторые модели рассматривают этот конструкт как совокупность позитив-
ного функционирования, определяя его понятием психологического благопо-
лучия [Голубев, Дорошева, 2017]. Исследования связи субъективного благопо-
лучия с перфекционизмом проводились различными исследователями. Анализ 
результатов таких исследований вскрыл некоторые противоречия, возможно, 
связанные с использованием разных наборов методик или же концептуаль-
ной неоднозначностью. Так, в исследовании А. А. Золотаревой (использова-
лась авторская методика оценки двух форм перфекционизма) патологический 
перфекционизм отрицательно коррелировал со шкалами К. Рифф, Э. Динера 
и С. Любомирски, а нормальный перфекционизм показал значимые прямые 
корреляции с теми же опросниками субъективного благополучия [Золотаре-
ва, 2012]. В исследовании И. О. Южаковой, где использовалась многомерная 
шкала HF-MPS, шкала К. Рифф психологического благополучия имела значи-
мые обратные корреляции со шкалами социально предписанного перфекцио-
низма и перфекционизма, ориентированного на других. Однако связи с пер-
фекционизмом, ориентированным на себя, обнаружено не было [Южакова 
и др., 2019], что согласуется и с некоторыми зарубежными исследованиями. 
В статье Н. Г. Гаранян [Гаранян, Холмогорова, 2018] шкала высоких стандар-
тов имела невысокую, но значимую прямую связь с тревожностью, а клиниче-
ская (тревожные и депрессивные расстройства) и контрольная группы по этой 
шкале не отличались.

Следует также отметить, что при исследовании связей между перфекцио-
низмом и другими конструктами часто не контролируется влияние мотивации 
одобрения на коэффициенты корреляций. Как известно, установка на социаль-
но желаемые ответы зависит не только от ситуации тестирования, но и от соци-
альной привлекательности самого исследуемого конструкта. Для респондента 
может быть предпочтительнее снижать негативный и повышать позитивный 
перфекционизм. Кроме того, само понятие перфекционизма в некотором 
смысле пересекается с мотивацией одобрения. Таким образом, поскольку со-
циальная желательность отражает склонность отвечать не так, как есть на са-
мом деле, а так, как кажется социально одобряемым, то она может выступать 
в качестве побочной переменной в исследованиях перфекционизма. 

Другой важный фактор, который следует учитывать при исследованиях 
перфекционизма  –  роль пола (и/или гендера). Несмотря на то, что в лите-
ратуре иногда указывают на то, что пол человека практически не оказывает 
существенного влияния на уровень перфекционизма, половые особенности 
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респондентов могут отражаться на связях перфекционизма с другими кон-
структами. 

Соответственно, в рамках данного исследования были поставлены следу-
ющие задачи:

1)  еще раз рассмотреть связь между субъективным благополучием и дву-
мя формами перфекционизма;

2)  проконтролировать влияние социальной желательности на результаты 
исследования связей;

3)  изучить характер изучаемых связей с учетом пола испытуемых.

Методы исследования

Для оценки уровня перфекционизма и его аспектов были использованы 
две методики: Многомерная шкала перфекционизма П.  Хьюитта и Г.  Флет-
та (HF  MPS) и трехфакторный опросник перфекционизма, разработанный 
Н. Г. Гаранян и А. Б. Холмогоровой.

Многомерная шкала перфекционизма является одной из самых востре-
бованных методик оценки перфекционизма в мире. П.  Хьюитт и Г.  Флетт 
определяли перфекционизм как склонность к превосходству во всем. Они вы-
делили три аспекта данного конструкта, которые и были заложены в шкалы 
опросника MPS: 1) перфекционизм, ориентированный на себя, 2) перфекци-
онизм, ориентированный на других, и 3)  социально предписанный перфек-
ционизм. Адаптация методики в России была осуществлена И. И. Грачёвой 
[Грачёва, 2006]. Русскоязычный вариант методики показал хорошие психоме-
трические свойства. Факторный анализ подтвердил трехфакторную структуру 
опросника. 

Трехфакторный опросник перфекционизма Н. Г. Гаранян и А. Б. Холмо-
горовой стал результатом многолетних исследований, позволивших редакти-
ровать и улучшить первоначальную версию методики [Гаранян, Холмогоро-
ва, 2018]. Опросник содержит 18 вопросов и шкалы, выявленные с помощью 
факторного анализа: 1) «Высокие стандарты и требования к себе», 2) «Оза-
боченность оценками со стороны других», 3) «Негативное селектирование». 
Структура шкал опросника, согласно авторам, соответствует современным 
представлениям о психологической структуре перфекционизма. Опросник 
имеет приемлемые показатели внутренней согласованности (> 0,7). 

Для исследования субъективного благополучия использовались три ме-
тодики: Оксфордский опросник счастья (OHQ) М. Аргайла, Опросник субъ-
ективного благополучия (SW) С.  Любомирски и Шкала удовлетворенности 
жизнью (SWLS) Э. Динера.

Оксфордский опросник счастья – относительно компактная методика, 
направленная на оценку единого фактора благополучия, отражающего такие 
его аспекты, как: позитивное отношение к жизни, себе и другим людям, на-
личие увлечений и интересов. Адаптация русскоязычной версии опросника 
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осуществлена А. М. Голубевым и Е. А. Дорошевой [Голубев, Дорошева, 2017]. 
Методика имеет высокую внутреннюю согласованность и приемлемую рете-
стовую надежность в интервале трех месяцев. Конструктная валидность под-
тверждена факторным и корреляционным анализом.

Шкала удовлетворенности жизнью Э.  Динера и Шкала субъективно-
го счастья С.  Любомирски представляют очень простые и прямые способы 
оценки субъективного благополучия. Методики обладают хорошими психо-
метрическими свойствами. Адаптация русскоязычных вариантов опросников 
произведена Д. А. Леонтьевым и Е. Н. Осиным. Была показана достаточно вы-
сокая внутренняя согласованность и ретестовая надежность методик [Осин, 
Леонтьев, 2020]. 

Для контроля социальной желательности испытуемым предлагалось так-
же заполнить Опросник мотивации одобрения Д. Марлоу и Д. Краун. Шкала 
состоит из утверждений, которые отражают незначительные социально одо-
бряемые поведенческие установки, и не содержит вопросов, оценивающих па-
тологические проявления. Методика часто используется для оценки неискрен-
ности в ответах. На русский язык шкала переведена Ю. Л. Ханиным в 1974.

Выборка

В исследовании принимало участие 238  человек, из них 74  мужчины 
и 164 женщины в возрасте от 21 до 59 лет (средний возраст 34,5 года). Ис-
следование проводилось дистанционно, респонденты заполняли опросники 
в электронном виде. 

Результаты исследования

Показатели опросников значимо не коррелировали с возрастом испытуе-
мых, за исключением шкалы высоких стандартов Н. Г. Гаранян и А. Б. Холмо-
горовой (r = –0,13; p < 0,05).

1.  Исследование связи между субъективным благополучием и перфекци-
онизмом.

Предварительно изучив связь социальной желательности с опросниками, 
мы обнаружили, что практически все шкалы перфекционизма значимо кор-
релировали со шкалой мотивации одобрения: перфекционизм, ориентирован-
ный на себя (r = 0,14; p < 0,05), на других (r = – 0,23; p < 0,01), шкала высоких 
стандартов (r = 0,17; p < 0,01), озабоченности оценками со стороны других 
(r  =  – 0,26; p  <  0,01), негативного селектирования (r  =  – 0,25; p  <  0,01). Со 
шкалой Д.  Марлоу и Д.  Краун также коррелировали показатели субъектив-
ного благополучия: оксфордский опросник счастья (r = 0,29; p < 0,01), шка-
ла С. Любомирски (r = 0,19; p < 0,01). Вероятно, рассматриваемые конструк-
ты обладают свойством социальной привлекательности, и для ее контроля 
мы рассчитывали частные коэффициенты корреляций (см. табл.).
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Частные корреляции (контроль социальной желательности)  
между шкалами субъективного благополучия и перфекционизма

OHQ SW SWLS
Hewitt-Flett MPS:

Перфекционизм, ориентированный на себя 0,03 –0,09 –0,09
Перфекционизм, ориентированный на других –0,09 –0,11 –0,05
Социально предписанный перфекционизм –0,36** –0,40** –0,33**
Итоговый показатель перфекционизма MPS –0,15* –0,23** –0,18**
Трехфакторный опросник перфекционизма Н. Г. Гаранян и А. Б. Холмогоровой:
Озабоченность оценками со стороны других –0,50** –0,36** –0,32**
Высокие стандарты и требования к себе 0,20** 0,06 0,03
Негативное селектирование –0,56** –0,43** –0,37**
Итоговый показатель перфекционизма 3-ОП –0,43** –0,35** –0,32**

Примечание. OHQ – Оксфордский опросник счастья, SW –  Шкала субъектив
ного благополучия Любомирски, SWLS – Шкала удовлетворенности жизнью Ди-
нера.

  * Значимость на уровне 0,05.
** Значимость на уровне 0,01.

Значимые обратные корреляции с субъективным благополучием, 
как и ожидалось, наблюдались с итоговыми баллами перфекционизма обоих 
опросников. Однако отдельные аспекты перфекционизма (перфекционизм, 
ориентированный на себя и на других) не коррелировали ни с одним опрос
ником благополучия. Шкала высоких стандартов трехфакторного опросника 
Н.  Г.  Гаранян и А.  Б.  Холмогоровой имела прямую корреляционную связь 
только с Оксфордским опросником счастья, с другими опросниками такая 
связь не была обнаружена. Полученные результаты относительно перфекцио
низма, который рассматривается как негативная форма, согласуются с боль-
шинством литературных данных. Более высокая его выраженность сопрово-
ждается более низкими значениями субъективного благополучия. Отсутствие 
связей я-ориентированного перфекционизма в нашем исследовании пред-
полагает, что эта форма может сопровождаться как высоким, так и низким 
уровнем субъективного благополучия. Перфекционизм, ориентированный 
на себя, представляет внутренне мотивированную его форму и ассоцииро-
ван с целеустремленностью и мотивацией достижения [Виндекер, Иргаше-
ва, 2014], что способствует личностной автономии и успешности в деятель-
ности. С другой стороны, чрезмерно высокие требования, предъявляемые 
к себе, могут приводить к неустойчивой самооценке и неадекватной само-
критичности. Ряд исследователей сходится во мнении, что люди с высоким 
уровнем перфекционизма, в том числе и я-ориентированным (позитивная 
форма), склонны акцентировать внимание на негативных стимулах и при ин-
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терпретации событий, связанных с достижениями и возможным несовершен-
ством, давать отрицательную оценку и предполагать неблагоприятный исход 
[Howell, 2017].

2.  Половые различия в соотношениях перфекционизма и субъективного 
благополучия.

Для исследования средней выраженности перфекционизма в зависимости 
от пола и уровня субъективного благополучия мы использовали двухфактор-
ный дисперсионный анализ. Выделение групп по уровню субъективного благо-
получия осуществлялось на основе показателей трех опросников одновремен-
но. В группы с высоким и низким уровнем благополучия вошли испытуемые, 
у которых по всем трем опросникам результаты совпадали (относительный 
уровень в каждом опроснике оценивался на основе медианы). Испытуемые 
с неоднозначными результатами из анализа исключались (85 человек). В итоге 
группу с высоким уровнем благополучия составили 74 респондента (53 жен-
щины и 21 мужчина), а группу с низким уровнем – 79 респондентов (54 жен-
щины и 25 мужчин). Мы анализировали результаты только по трехфакторному 
опроснику перфекционизма Н. Г. Гаранян и А. Б. Холмогоровой. Для всех пе-
ременных соблюдалось равенство дисперсий ошибок. 

Мы также рассмотрели вариант дисперсионного анализа групп, в кото-
рых были исключены результаты испытуемых, получивших высокие баллы 
по шкале социального одобрения Марлоу. Однако из-за маленького объема 
некоторых групп (9 мужчин с высоким уровнем благополучия), высокой дис-
пропорции по численности, а также выявленной значимости при проверке 
равенства дисперсий ошибок к полученным результатам следует относиться 
с осторожностью. Результаты дисперсионных анализов представлены в фор-
мате факторных схем на рисунке ниже.

Изолированное влияние фактора пола обнаружено не было, однако взаи
модействие факторов пола и субъективного благополучия было значимым 
для всех трех аспектов перфекционизма. Значимость различий, за исключе-
нием шкалы высоких стандартов, сохранялась и при анализе групп, отобран-
ных с учетом уровня социального одобрения. Основные различия по шкалам 
озабоченности оценками со стороны других и негативного селектирования 
в зависимости от уровня субъективного благополучия наблюдались в основ-
ном у женщин, тогда как у мужчин они были менее выражены или, возможно, 
отсутствовали вообще. Для шкалы высоких стандартов наблюдалась обрат-
ная ситуация. Таким образом, чем более выражен негативный перфекционизм 
у женщин, тем меньше их уровень субъективного благополучия. У мужчин 
же высокий уровень позитивного перфекционизма, вероятно, ассоциируется 
с большей выраженностью субъективного благополучия. Наблюдаемые раз-
личия, возможно, связаны с особенностями личностной мотивации и разным 
отношением к неудачам у мужчин и женщин.
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Средние значения по шкалам перфекционизма в группе мужчин и женщин в зависимости от 
уровня субъективного благополучия. Верхний ряд графиков построен на данных без контроля 
социальной желательности, нижний – на данных с невысоким уровнем мотивации одобрения. 
Значения статистики F и значимость приведены для взаимодействия фактора пола и уровня 

субъективного благополучия

Выводы

Таким образом, в настоящем исследовании было показано, что характер 
связи субъективного благополучия с различными аспектами перфекционизма 
может зависеть от пола испытуемых. При изучении перфекционизма следует 
также учитывать, что шкалы его оценивающие подвержены влиянию социаль-
ной желательности. 
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Аннотация
В настоящей статье рассматривается проблема малого количества обращений за психотера-
певтической помощью при существовании потребности в ней. Параметры ценностно-мо-
тивационной сфера индивида и характеристика привязанности могут выступать в качестве 
факторов, влияющих на улучшение этого показателя. Был исследован 41 испытуемый юно-
шеского и молодого возраста, из них 20 человек имели опыт обращения за психотерапевти-
ческой помощью, 21 – не имел. Из общей выборки 28 человек отметили у себя желание или 
потребность обратиться за такой помощью. В результате проведенного исследования была 
выявлена специфика ценностно-мотивационной сферы в группах людей, обращающихся 
и не обращающихся за психотерапевтической помощью, и обнаружена взаимосвязь между 
фактором обращения за психотерапевтической помощью и потребностью в ней с параметра-
ми привязанности и ценностными ориентациями.
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достижения успеха, мотивация избегания неудач
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Abstract
This article discusses the problem of low demand for psychotherapeutic consulting despite the need 
of it. The parameters of the value-motivational sphere of an individual and the characteristics of at-
tachment can be the factor influencing the increase in number of people seeking for psychological 
aid. The study involved 41 participants: 20 of them had the experience of obtaining such aid and 
21 did not. Among 41 respondents, 28 showed a desire or need to get psychological aid. As a result, 
in a group of people who received and did not seek for psychotherapeutic consulting, a specificity 
of the value and motivational sphere was identified and a connection between the factors of seeking 
for psychological aid and in it was detected.
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Введение

Актуальность исследования данной темы обусловлена тем, что крайне 
важно увеличивать количество обращений людей за психотерапевтической 
помощью в ситуациях, когда она необходима. В течение последних лет дан-
ный вид терапевтического воздействия стал доступнее для населения. Разви-
тие новых информационных технологий позволяет оказывать психотерапев-
тическое воздействие даже дистанционно, а развитие самой психологической 
науки повысило качество подготовки новых специалистов в этой области 
и эффективность их работы.

Информирование населения о возможности получить такого рода помощь 
в перспективе улучшит качество жизни тех, кто нуждается в психологической 
помощи, но не обращается за ней по тем или иным причинам.

Также нам представляется важным сформировать представление о моти-
вационных характеристиках современных пациентов, обращающихся за по-
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мощью психотерапевтов. Описание специфики этой группы людей в даль-
нейшем можно использовать для повышения качества психотерапевтических 
услуг. Существуют исследования, отмечающие значимое влияние мотиваци-
онных характеристик на эффективность психотерапии [Карвасарский, 2006; 
Шустов, 2019], на вероятность обращения за помощью [Бронфман, Агаркова, 
2015]. Мотивация является важной составляющей в психотерапевтических 
подходах экзистенционально-гуманистической направленности.

Наше предположение заключается в том, что наиболее высокий уро-
вень мотивации к психотерапии более характерен для людей, обращающих-
ся за психотерапевтической помощью и имеющих надежные характеристики 
привязанности и ценности, связанные со сферой отношений.

Цель данного исследования – выявить наличие определить особенности 
взаимосвязи между мотивацией к психотерапии и параметрами личностной 
мотивации, типами привязанности и ценностными ориентациями.

Материалы и методы исследования

В данном исследовании выборку составил 41 испытуемый юношеского 
и молодого возраста: 31 женщина и 9 мужчин. Средний возраст в выборке со-
ставляет 20,78 ± 3,04 лет. В этом возрасте люди обладают относительно сфор-
мированной мотивационной системой, которая еще способна видоизменяться 
под влиянием внешних факторов, что очень важно для данного исследования. 
Результаты исследования с большей эффективностью можно будет использо-
вать при работе с данной возрастной категорией. Основную группу состави-
ли лица, имеющие опыт психотерапии (20 человек – 15 женщин и 5 мужчин, 
средний возраст – 20,65 ± 3,82). В группу сравнения вошли лица, не имею-
щие опыта психотерапии (21 человек – 17 женщин и 4 мужчин, средний воз-
раст – 20,90 ± 2,14). Исследование проводилось с октября по ноябрь 2021 года. 

Для получения необходимых данных и характеристики мотивации к пси-
хотерапии был составлен авторский опросник. Для исследования характери-
стик мотивации была использована методика «Опыт близких отношений» 
К. Бреннан и Р. К. Фрейли в адаптации К. В. Казанцевой. Изучение ценност-
но-мотивационной сферы производилось с помощью методик «Диагностика 
мотивации достижения» А. Мехрабиан (адаптация М. Ш. Магомед-Эминова) 
и «Ценностные ориентации» М. Рокича (адаптация А. Гоштауса, М. А. Семе-
нова, В. А. Ядова). Статистическая обработка проводилась с использованием 
непараметрической статистики (U-критерий Манна – Уитни, гамма-корреля-
ция и критерий Фишера) и статистического пакета (STATISTICA 10.0). Уро-
вень критической значимости различий p = 0,05.



	 Сараева М. Ю и др. Мотивация к психотерапии и ее связь с типом привязанности 	 41

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

Результаты и обсуждение

На основании авторского опросника, исследующего факторы, были вы-
делены две группы обращающихся и не обращающихся за психотерапевтиче-
ской помощью.

Большинство респондентов (28 человек, 68,29 %) отмечают потребность 
или желание обратиться за психотерапевтической помощью, однако только 
половина (48 %) хотя бы раз в жизни пользовалась услугами психотерапевта. 
Полученные данные свидетельствуют о том, что потребность в психотерапии 
отмечается у большего количества людей, чем способны обратиться за ней 
по различным причинам. Из 21 человека, который не ходил на психотерапию, 
потребность отмечается у 11 (52,38  %), ее отсутствие отметили 10  человек 
(47,62 %). Наиболее часто в качестве причины необращения за психотерапев-
тической помощью среди тех, кто не ходил на психотерапию, но чувствует по-
требность и желание, называли финансовый фактор (9 человек из 11, 81,82 %). 
Вторая по распространенности причина – «тяжело решиться» (8  человек, 
72,73 %).

Среди 20 человек, которые ходили на психотерапию, в качестве причин, 
мешающих обратиться за помощью, 10 испытуемых (50 %) назвали финан-
совые причины, также половина испытуемых обозначила отсутствие и слож-
ность при поиске хороших специалистов. Отсутствие времени отметили 3 ис-
пытуемых (15 %), 5 испытуемых (25 %) указали на трудности при принятии 
решения обратиться за помощью.

Структура факторов, препятствующих или осложняющих обращение 
за психотерапевтической помощью, во всей выборке характеризуется следую-
щим образом: наиболее распространены финансовые причины (на них указа-
ли 19 человек, 46,35 %) и отсутствие хороших специалистов (отметили 15 ре-
спондентов, 36,59  %), реже респонденты ссылались на отсутствие времени 
(6 человек, 14,63 %).

Причины желания/потребности обратиться за психотерапевтической по-
мощью характеризуется следующим: наиболее распространены чувство стра-
ха и тревоги, которое отметили 16 респондентов (39,02 %); второй по частоте 
причиной стала потеря смысла жизни (15 респондентов, 36,59 %); реже упо-
минаются отношения с людьми (13 респондентов, 31,71 %), сложное травма-
тичное событие и переживание острого стресса (11 респондентов, 26,83 %), 
трудности с самооценкой выделили 8 респондентов (19,51 %). Зависимости 
как причина обращения за психологической помощью в данной выборке прак-
тически не представлены (2,44 %). Причины завершения психотерапии следу-
ющие: чаще всего респонденты негативно оценивали специалистов, с которы-
ми они работали (30,43 %), 6 опрошенных (26,09 %) прервали психотерапию 
по финансовым причинам, из-за временных затруднений или из-за отсутствия 
желаемого эффекта от психотерапии. И только 4 респондента (17,39 %) завер-
шили психотерапию потому, что достигли целей обращения за помощью.
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В выборке преобладает средний уровень мотивации достижения, от-
сутствует доминирование одного из двух мотивов. Существенных различий 
в характеристиках у двух выделяемых для исследования групп не выявлено. 
Также не выявлено значимых различий при определении типа ведущего типа 
привязанности.

Установлено, что в группе лиц, обращающихся за психотерапевтической 
помощью, наиболее приоритетные ценности это: материально обеспеченная 
жизнь (14 человек; 70 %), познание (9 человек; 45 %), свобода (15 человек; 
75 %), рациональность (14 человек; 70 %), широта взглядов (11 человек; 55 %). 
Отвергаемыми, незначительными ценностями в данной группе были названы: 
аккуратность (13 человек, 65 %), высокие запросы (13 человек; 65 %), нетер-
пимость к своим и чужим недостаткам (14 человек; 70 %).

В группе лиц, не обращающихся за психотерапевтической помощью, 
в приоритете оказались следующие ценности: здоровье (14 человек; 66,67 %), 
образованность (13 человек; 61,9 %). Отмечаемое высокое значение ценности 
здоровья в выборке может быть связано с тем, что часть людей отмечают у себя 
потребность в обращении за психотерапевтической помощью, но не имеют 
возможности ее получить.

Отвергаемыми, незначительными ценностями в данной группе были на-
званы: счастье других (17 человек; 80,95 %), высокие запросы к жизни (15 че-
ловек; 71,43  %), нетерпимость к своим и чужим недостаткам (19  человек; 
90,48 %).

При проведении статистической обработки с помощью непараметриче-
ского гамма-критерия была установлена прямая взаимосвязь между обраще-
нием за психотерапевтической и ценностью терпимости (r = 0,39 при p ≤ 0,05), 
ценностью творчества (r = 0,44 при p ≤ 0,05), ценностью познания и ценностью 
счастья других людей (r = 0,35 при p ≤ 0,05). Выявлена обратная взаимосвязь 
между фактом обращения за психотерапевтической помощью и ценностью 
здоровья (r  =  – 0,34 при p  ≤  0,05), ценностью жизнерадостности (r  =  – 0,34 
при p ≤ 0,05), ценностями воспитанности (r = – 0,42 при p ≤ 0,05) и аккурат-
ности (r = 0,35 при p ≤ 0,05), ценностью любви (r = 0,35 при p ≤ 0,05). Все 
взаимосвязи характеризуются заметным уровнем тесноты корреляционных 
связей. 

В ходе анализа была выявлена прямая взаимосвязь между ценно-
стью активной деятельной жизни и обращением к психотерапевту (r = 0,59 
при p ≤ 0,05) и между отмечаемой потребностью в психотерапии (r = 0,36 
при p  ≤  0,05). Также установлена взаимосвязь между обращением за пси-
хотерапевтической помощью и потребностью в ней (r = 0,67 при p ≤ 0,05), 
что характеризует умеренную тесноту корреляционной связи и является ожи-
даемой взаимосвязью.

При углубленном анализе мотивации к психотерапии был выделен ряд до-
полнительных групп. При сравнении группы людей, которые отмечают у себя 
потребность в психотерапии, и тех, у кого ее нет, по параметрам тревожности 
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(r = 0,001 при p ≤ 0,05), избегания (r = 0,0004 при p ≤ 0,05) и мотивации до-
стижения (r = 0,002 при p ≤ 0,05) определены существенные различия. Выяв-
лена значительная разница между показателями привязанности в группах лю-
дей, которые отмечаются у себя потребность в психотерапии, и тех, кто в ней 
не нуждается, определены существенные различия по параметрам тревожно-
сти и избегания. Людям, чувствующим потребность в данном виде помощи, 
свойственны более надежные характеристики параметров привязанности.

Мы выявили прямую взаимосвязь между потребностью в психотера-
пии и ценностью удовольствия (r = 0,46 при p ≤ 0,05), ценностью познания 
(r = 0,42 при p ≤ 0,05), ценностью творчества (r = 0,50 при p ≤ 0,05) и терпения 
(r = 0,36 при p ≤ 0,05), ценностью рационализма (r = 0,37 при p ≤ 0,05) и цен-
ность материально обеспеченной жизни (r  =  0,37 при p  ≤  0,05), ценностью 
широты взглядов (r = 0,43 при p ≤ 0,05).

Выявлена обратная взаимосвязь между потребностью в психотерапии 
и ценностью счастья других (r  =  – 0,36 при p  ≤  0,05), ценностью здоровья 
(r  =  – 0,59 при p  ≤  0,05) и ценностью любви (r  =  – 0,43 при p  ≤  0,05). Эти 
данные соотносятся с аналогичными результатами для фактора обращения 
за психотерапевтической помощью и, предположительно, могут быть объяс-
нены аналогичными причинами.

Полученные данные свидетельствуют о существовании особенностей 
ценностно-мотивационной сферы в выделяемых в ходе исследованиях груп-
пах и прямой взаимосвязи между параметрами привязанности и фактором по-
требности в психотерапии.

Выводы

 1.  Установлено, что у 68,29 % испытуемых выявлена потребность в пси-
хотерапии, при этом реально обращаются за помощью лишь 48 %. Наиболее 
распространенным фактором, препятствующим обращению за психотерапев-
тической помощью, стали финансовые затруднения и сложность найти хо-
рошего специалиста в этой области. Среди лиц, не имеющих опыта психо-
терапии, распространенным фактором, препятствующим обращению, стали 
трудности при принятии решения об обращении за помощью. Наиболее рас-
пространенной причиной обращения к психотерапевту является переживание 
тревоги и страха. Негативная оценка специалиста – самая распространенная 
причина завершения психотерапии.

2.  Установлено, что обращение за психотерапевтической помощью пря-
мо пропорционально связано с ценностями терпимости, творчества, познания 
и счастья других людей и обратно пропорционально связано с ценностью здо-
ровья, жизнерадостности, воспитанности, аккуратности и любви. Выявлено, 
что потребность в психотерапии прямо пропорционально связана с ценностью 
активной деятельной жизни, удовольствия, познания, творчества и терпения, 
рационализма и материально обеспеченной жизни, широты взглядов
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При сравнении по параметрам тревожности и избегания группы людей, 
которые отмечают у себя потребность в психотерапии, и тех, у кого ее нет, 
в мотивации достижения были определены существенные различия.

Выявлена обратная взаимосвязь между потребностью в психотерапии 
и параметрами привязанности (тревожностью и избеганием). Она свидетель-
ствует о более надежных параметрах привязанности у лиц, обращающихся 
за психотерапией.

3.  Установлено, что в группе лиц, не обратившихся к психотерапевту, 
значительно выше параметры боязливого типа привязанности (сочетание 
тревожности и избегания в межличностных отношениях). В группах обра-
щавшихся и не обращавшихся за психотерапией преобладает средний уро-
вень мотивации достижения, различий не выявлено. У лиц, прибегающих 
к помощи психотерапии, выше ценность активной деятельной жизни, творче-
ства, терпимости к мнению других людей, умению прощать их ошибки и за-
блуждения. Лица, не обращающиеся за помощью, выше ценят аккуратность 
и воспитанность.

Список литературы

Агарков В. А., Бронфман С. А., Голованова Д. И. Представления об эффек-
тивности психотерапии у клиентов центров психологической помощи и па-
циентов отделения пограничных психических расстройств // Вестник новых 
медицинских технологий. Электронное издание. 2019. № 3. С. 79–86.

Агарков В. А., Бронфман С. А., Безденежных Б. Н., Черненко А. М. Влия-
ние факторов социального окружения на представления пациентов об эффек-
тивности психотерапевтической помощи // Вестник новых медицинских тех-
нологий. 2015. № 4. С. 36.

Агарков В.  А., Бронфман С.  А., Божко С.  А., Шерина Т. Ф., Гуртовен-
ко И. Ю. Влияние социально-психологических факторов и особенностей куль-
туры на ожидания российских пациентов от психотерапии // Вестник новых 
медицинских технологий. 2014. № 1. С. 204.

Бура Л. В., Везетиу В. В. Проблема структуры мотивационной сферы лич-
ности // Проблемы современного педагогического образования. 2019. № 65-1. 
С. 325–328. 

Дубинина А.  С. Роль эмоциональной привязанности к матери в психо-
логическом развитии ребенка // Universum: психология и образование. 2019. 
№ 4(58). С. 1–1.

Зиновьева Д. М. Межпоколенческая передача «Надежной привязанности» 
как ресурс психологического благополучия // Изв. Сарат. ун-та Нов. сер. Сер. 
Акмеология образования. Психология развития. 2017. № 4. С. 361–366.

Павлова О. С., Шапатина О. В. Роль Психологического аспекта в форми-
ровании комплаентности у пациентов // Universum: психология и образование. 
2020. № 11(77). С. 17–19.



	 Сараева М. Ю и др. Мотивация к психотерапии и ее связь с типом привязанности 	 45

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

Diamond  D., Frank  Y. The patient therapist relationship: implications of 
attachment theory, reflective functioning and research // Sante mentale au Quebec. 
2008. Vol. 33, no. 1. Pp. 61–87. 

Liddell B. J., Bronte S. C. Attachment buffers the physiological impact of social 
exclusion // PloS one. 2018. Vol. 13. No. 9. Pp. 130–140.

Malerstein A. J. Comparison of Attachment theory and Cognitive-Motivational 
Structure theory  // American journal of psychotherapy. 2016. Vol.  59. No.  4. 
Pp. 307–317. 

Talia A. et  al. Advances in research on attachment-related psychotherapy 
processes: seven teaching points for trainees and supervisors  // Research in 
psychotherapy. 2019. Vol. 22. no. 319. Pp. 405.

References

Agarkov V.  A., Bronfman S.  A, Golovanova D.  I. Expectations towards 
effectiveness of psychotherapy among the clients of counselling centers and patients 
of a psychiatric ward. Journal of New Medical Technologies, 2019, no. 3, pp. 79–86.

Agarkov V.  A., Bronfman S.  A., Bezdenezhnyh B.  N., Chernenko A.  M. 
The  influence of social environment on patient concept on psychotherapeutic 
intervention efficacy. Bulletin of new medical technologies, 2015, no. 4, p. 36.

Agarkov V. A, Bronfman S. A., Bozhko S. A., Sherina T. F., Gyrtovenko I. J. 
The  influence of socio-psychological and cultural factors on the expectations 
of russian patients from the psychotherapy. Bulletin of new medical technologies, 
2014, no. 1,  p. 204.

Bura L. V., Vezetiu V. V. The problem of the structure of the personal motivation 
sphere. Problems of modern teacher education, 2019, no. 65(1), pp. 325–328. 

Dubinina A.  S. The role of emotional attachment to the mother in the 
psychological development of the child. Universum: psychology and education. 
2019, no. 4(58), pp. 1–1.

Zinovyeva D.  M. Intergenerational transmission of «Reliable Attachment» 
as a  resource of psychological Well-Being. Developmental Psychology, ser. 
Educational Acmeology, 2015, 2017, no. 4, pp. 361–366.

Pavlova O. C., Shapatina O. V. The role of the psychological aspect in the 
formation of compliance in patients. Universum: psychology and education, 2020, 
no. 11(77), pp. 17–19.

Diamond  D., Frank  Y. The patient therapist relationship: implications 
of attachment theory, reflective functioning and research. Sante mentale au Quebec, 
2008, vol. 33, no. 1, pp. 61–87. 

Liddell B. J., Bronte S. C. Attachment buffers the physiological impact of social 
exclusion. PloS one, 2018, vol. 13, no. 9, pp. 130–140.

Malerstein A. J. Comparison of Attachment theory and Cognitive-Motivational 
Structure theory. American journal of psychotherapy, 2016, vol. 59, no. 4, pp. 307–
317. 



46	 Психологические исследования

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

Talia A. et  al. Advances in research on attachment-related psychotherapy 
processes: seven teaching points for trainees and supervisors. Research in 
psychotherapy, 2019, vol. 22, no. 319, pp. 405.

Информация об авторах

Сараева Марина Юрьевна, студентка факультета социальной работы и кли-
нической психологии Новосибирского государственного медицинского 
университета (Новосибирск, Россия)

Сарычева Юлия Викторовна, кандидат медицинских наук, доцент кафедры 
психиатрии, наркологии, психотерапии и клинической психологии Ново-
сибирского государственного медицинского университета (Новосибирск, 
Россия)
Author ID 430151

Пономаренко Ирина Владимировна, старший преподаватель кафедры пси-
хиатрии, наркологии, психотерапии и клинической психологии Новоси-
бирского государственного медицинского университета (Новосибирск, 
Россия)
Author ID 1126312

Лазюк Ирина Викторовна, старший преподаватель кафедры психиатрии, 
наркологии, психотерапии и клинической психологии Новосибирского 
государственного медицинского университета (Новосибирск, Россия)
Author ID 1073103

Матвеева Ирина Александровна, старший преподаватель кафедры психиа-
трии, наркологии, психотерапии и клинической психологии Новосибир-
ского государственного медицинского университета (Новосибирск, Рос-
сия)

Information about the Authors

Marina Yu. Saraeva, student of the specialty “Clinical Psychology” of the 
Novosibirsk State Medical University of the Ministry of Health of the Russian 
Federation (Novosibirsk, Russia)

Yulia V. Sarycheva, Candidate of Medical Sciences, Associate Professor of the 
Department of Psychiatry, Narcology, Psychotherapy and Clinical Psychology, 
Novosibirsk State Medical University of the Ministry of Health of the Russian 
Federation (Novosibirsk, Russia)
Author ID 430151

Irina V. Ponomarenko, Senior Lecturer of the Department of Psychiatry, Narcology, 
Psychotherapy and Clinical Psychology of the Novosibirsk State Medical 



	 Сараева М. Ю и др. Мотивация к психотерапии и ее связь с типом привязанности 	 47

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

University of the Ministry of Health of the Russian Federation (Novosibirsk, 
Russia)
Author ID 1126312

Irina V. Lazyuk, Senior Lecturer of the Department of Psychiatry, Narcology, 
Psychotherapy and Clinical Psychology of the Novosibirsk State Medical 
University of the Ministry of Health of the Russian Federation (Novosibirsk, 
Russia)
Author ID 1073103 

Irina A. Matveeva, Senior Lecturer of the Department of Psychiatry, Narcology, 
Psychotherapy and Clinical Psychology of the Novosibirsk State Medical 
University of the Ministry of Health of the Russian Federation (Novosibirsk, 
Russia)
Author ID 847148

Статья поступила в редакцию 02.09.2022; 
одобрена после рецензирования 18.09.2022; принята к публикации 22.09.2022 
The article was submitted 02.09.2022; approved after reviewing 18.09.2022;  

accepted for publication 22.09.2022



ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

Научная статья 
 
УДК 159.9 
DOI 10.25205/2658-4506-2022-15-1-48-65

Взаимосвязь интолерантности к неопределенности, 
тревоги и расстройств пищевого поведения

Люцина Ильинична Пинаева1,  
Марина Владимировна Злобина2

Новосибирский государственный университет 
Новосибирск, Россия

1lyutsina.pinayeva@mail.ru 
2m.zlobina@g.nsu.ru

Аннотация
В статье рассматривается проблема взаимосвязи интолерантности к неопределенности, тре-
воги и расстройств пищевого поведения. Последние тесно связаны с тревогой и тревожными 
расстройствами. В свою очередь, существуют данные о том, что интолерантность к неопре-
деленности служит основой для возникновения тревожных расстройств и тревоги. Это дает 
основание предположить, что взаимосвязь между тревогой и расстройствами пищевого по-
ведения обусловлена интолерантностью к неопределенности. На первом этапе было обсле-
довано 94 девушки, на втором этапе – 325 девушек. В результате проведенного исследования 
была подтверждена связи тревоги с интолерантностью к неопределенности и склонностью 
к расстройствам пищевого поведения. Это выражалось в виде тенденции негативно реагиро-
вать на эмоциональном, когнитивном и поведенческом уровне на неопределенные ситуации 
и события, а также в форме межличностной интолерантности к неопределенности как стрем-
ления к ясности и контролю в межличностных отношениях.
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Abstract
The article is devoted to the problem of relationships between intolerance of uncertainty, anxiety 
and eating disorders. Eating disorders, anxiety and anxiety disorders are highly comorbid. At the 
same time, intolerance of uncertainty is considered a transdiagnostic factor for anxiety disorders. 
It can be assumed that the relationships between eating disorders and anxiety could be mediated 
by intolerance of uncertainty. Two phases of a study has been conducted. In the first phase we sur-
veyed 94 women, in the second phase—325 women. The connection between anxiety, intolerance 
of uncertainty and eating disorders was confirmed. Eating disorders correlate with intolerance of 
uncertainty as a tendency to react negatively on an emotional, cognitive and behavioral level to un-
certain situations and events, and also interpersonal intolerance of uncertainty as a desire for clarity 
and control in interpersonal relationships.
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Введение

Проблема неопределенности не нова для психологической науки. Суще-
ствуют исследования, демонстрирующие влияние негативного отношения 
к неопределенности (интолерантность к неопределенности) сразу на несколь-
ко аспектов жизни человека, а именно: принятие решений, поведение, выстра-
ивание межличностных отношений, эмоциональное состояние, способность 
воспринимать окружающий мир. Ряд исследований свидетельствует о тес-
ной взаимосвязи интолерантности к неопределенности и психических рас-
стройств. В их числе и расстройства пищевого поведения. 

Под пищевым поведением понимается ценностное отношение к пище 
и ее приему, стереотип питания в обыденных условиях и в ситуации стрес-
са, ориентация на образ собственного тела и деятельность по его формиро-
ванию [Малкина-Пых, 2007]. Расстройства пищевого поведения (РПП) – это 
класс психогенно обусловленных поведенческих синдромов, связанных с на-
рушениями в приеме пищи. К расстройствам приема пищи относят нервную 
анорексию, нервную булимию, психогенное переедание и др. [Малкина-Пых, 
2007; Менделевич, 2007; Douma et al., 2021; Valente et al., 2020]

Расстройства пищевого поведения тесно связаны с тревогой и тревожны-
ми расстройствами. Существуют данные [Konstantellou et  al., 2011; Kesby 



50	 Психологические исследования

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

et  al., 2019], свидетельствующие о высокой коморбидности расстройств пи-
щевого поведения и тревожных расстройств. С другой стороны, в зарубежных 
исследованиях активно развивается подход, который рассматривает в качестве 
ключевого фактора для возникновения и развития тревоги и тревожных рас-
стройств интолерантность к неопределенности (ИТН). Если ИТН является 
основой для возникновения и развития тревоги, то взаимосвязь расстройств 
пищевого поведения и тревоги также может быть обусловлена ее влиянием. 
Если это действительно так, то психотерапевтическая работа с пациентами 
с РПП может быть направлена на повышение их устойчивости к ситуациям 
неопределенности. Установление этой взаимосвязи позволит выявить психо-
терапевтические мишени при работе с пациентами данной группы, а также 
группы риска.

В отечественной психологии отсутствуют исследования, посвященные 
взаимосвязи интолерантности к неопределенности, расстройств пищевого по-
ведения и тревоги. Исходя из этого, целью данной статьи стала проверка обу-
словленности взаимосвязи склонности к расстройствам пищевого поведения 
и тревожности интолерантностью к неопределенности.

Интолерантность к неопределенности, тревога,  
тревожные расстройства и расстройства пищевого поведения

В зарубежной психологии конструкт интолерантности к неопределен-
ности описывается термином intolerance uncertainty. Одно из первых опреде-
лений интолерантности к неопределенности в зарубежной психологии было 
дано М. Л. Дагасом и коллегами [Dugas et al., 1998]. Под интолерантностью 
к неопределенности они понимают «способ, которым индивиды воспринима-
ют информацию в неопределенных или двусмысленных ситуациях и отвечают 
на эту информацию набором когнитивных, эмоциональных и поведенческих 
реакций» [Ibid.]. Н. Карлтон [Carleton, 2016], анализируя эволюцию конструк-
та, приходит к выводу, что ИТН – это диспозициональная характеристика, 
возникающая из-за негативных убеждений относительно неопределенно-
сти и ее последствий [Dugas, Robichaud, 2007]. Ее суть заключается в стра-
хе перед неизвестным [Carleton, 2012], в котором возможность наступления 
негативного события считается угрожающей независимо от вероятности его 
возникновения [Carleton et al., 2007]. В отечественной психологии конструкт 
интолерантности к неопределенности представлен в работах Т. В. Корнило-
вой [Корнилова, 2003; Корнилова, Чумакова, 2014].

Большое количество зарубежных исследований свидетельствует о том, 
что интолерантность к неопределенности является центральным компонентом 
тревожного состояния, а неспособность переносить неизвестность – сильней-
ший фактор уязвимости, связанный с рядом психических расстройств (см., 
например, [Carleton, 2016; Konstantellou, Reynolds, 2010; Kesby et  al., 2019; 
Renjan et al., 2016; Sternheim et al., 2011].
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Центральным и основополагающим компонентом неопределенности, 
по Н. Карлтону, является страх неизвестности. Также считается, что это са-
мый сильный, врожденный вид страха. Карлтон утверждает, что он может 
выступать в роли основного компонента тревоги и быть фундаментальным 
компонентом всех тревожных расстройств. Предполагается, что интолерант-
ность к неопределенности (ИТН) проявляется в неспособности индивида 
переносить состояние, вызванное отсутствием информации, что поддержи-
вает состояние неопределенности. Так, в конструкте ИТН различают триг-
герный стимул (неизвестное), ответную реакцию (страх перед неизвестным) 
и неспособность переносить негативное воздействие неизвестного. Карлтон 
утверждает, что уменьшить негативные последствия неопределенности воз-
можно благодаря контролю. Контроль создает уверенность в том, что имею-
щиеся у человека ресурсы позволят избежать негативного события и его по-
следствий. Соответственно, попытки расширить контроль являются реакцией 
преодоления страха перед неизвестностью [Carleton, 2016]. 

Неопределенные ситуации рассматриваются интолерантным к неопре-
деленности человеком как непременно угрожающие его жизни, а отсутствие 
контроля над неопределенными ситуациями порождает страх и беспокойство 
[Carleton, 2012]. С повышением уровня неопределенности преодолевать ее 
и управлять ей становится все труднее, что приводит к повышенной бдитель-
ности в отношении сигналов угрозы. Таким образом, интолерантность к не-
определенности становится центральным компонентом тревожного состоя-
ния, а неспособность переносить неизвестность является сильным фактором 
уязвимости, который связан с возникновением и развитием ряда психических 
расстройств, в том числе расстройств пищевого поведения [Konstantellou, 
Reynolds, 2010; Kesby et al., 2019; Renjan et al., 2016; Sternheim et al., 2011]. 

Несмотря на то, что в отечественной психологии отсутствуют исследова-
ния, посвященные взаимосвязи интолерантности к неопределенности и рас-
стройств пищевого поведения, ряд зарубежных данных свидетельствует о тес-
ной взаимосвязи этих конструктов. Так, в исследовании В. Ренджан и коллег 
[Renjan et al., 2016] было показано, что интолерантность к неопределенности 
не только непосредственно связана с расстройствами пищевого поведения, 
но и может увеличивать чувствительность к тревоге. Поскольку лица, инто-
лерантные к неопределенности, часто воспринимают ее как стресс и угрозу, 
они нередко прибегают к ряду дезадаптивных стратегий поведения, таких 
как беспокойство, навязчивые сомнения и избегание. Эти стратегии дают чув-
ство контроля и уверенности в избежании негативных последствий неопреде-
ленных ситуаций. Желание контролировать бÓльшую часть своей жизни часто 
сопровождает расстройства пищевого поведения. Такое стремление к контро-
лю проявляется в жестких правилах в отношении еды, веса и физической фор-
мы. Благодаря соблюдению ограничений человек снижает уровень тревоги. 
Как указывают Ренджан и коллеги, тревожные расстройства и расстройства 
пищевого поведения являются высоко коморбидными; кроме того, тревожные 
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расстройства могут предшествовать расстройствам пищевого поведения у лю-
дей с проблемным отношением к еде, особенно у девушек. Авторы выделяют 
несколько основных характеристик РПП: переоценка своего питания, веса, 
физической формы, а также чрезмерный контроль за этими показателями. 

В исследовании А.  Константеллу и М.  Рейнольдса [Konstantellou, 
Reynolds, 2010] рассматривалась связь интолерантности к неопределенности 
и генерализованного тревожного расстройства (ГТР) как наиболее распро-
страненного тревожного расстройства. В их исследовании уровень беспокой-
ства как основной параметр ГТР у лиц с РПП был повышен по сравнению 
с представителями здоровой контрольной группы. В другом исследовании 
А.  Константеллу показала, что интолерантность к неопределенности связа-
на не только с генерализованным тревожным, обсессивно-компульсивным 
и социальным тревожным расстройствами, но и с чрезмерным беспокойством 
[Konstantellou et al., 2011].

Связь между интолерантностью к неопределенности, РПП и ГТР так-
же была продемонстрирована в исследовании Л.  Штернхайма, Х.  Стартап 
и У. Шмидт. Авторы установили, что основным источником неопределенно-
сти был страх негативной оценки со стороны окружающих, влекущий за со-
бой чувство несовершенства. Чувство тревоги и потери контроля у пациентов 
с нервной анорексией приводило к сильному желанию увеличить контроль 
еще больше, что проявлялось в чрезмерной организации и планировании 
[Sternheim et al., 2011].

Результаты, полученные в исследовании Дж. Кесби и коллег [Kesby et al., 
2019], подтверждают выдвинутую ранее идею о том, что ИНТ является транс-
диагностической переменной, влияющей на развитие ряда психологических 
расстройств. Особенно тесно интолерантность к неопределенности связа-
на с тревожным расстройством. По данным Дж. Кесби и коллег, примерно 
две трети пациентов с нервной анорексией соответствуют диагностическим 
критериям тревожного расстройства, при этом наличие сопутствующих тре-
вожных симптомов повышает вероятность того, что лечение будет неэффек-
тивным. Дж. Кесби и соавторы полагают, что причиной переедания является 
снижение уровня контроля у интолерантных к неопределенности пациентов 
с РПП. Люди слишком концентрируются на еде, собственном весе, форме, 
соблюдая для этого жесткие диеты в попытке обрести уверенность в жизни. 
С течением времени жесткие правила в питании могут быть нарушены в силу 
естественных физиологических процессов и потребностей организма. «Сры-
вы» (эпизоды неконтролируемого переедания) и следующее за ними чувство 
вины, неуверенности и беспокойства по поводу возможного увеличения веса 
приводят к еще более строгим ограничениям в питании, чем до эпизода пере-
едания.

Таким образом, существующие данные свидетельствуют в пользу на-
шего предположения о том, что интолерантность к неопределенности, тре-
вога и расстройства пищевого поведения представляют собой тесно связан-
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ные конструкты. Центральным компонентом неопределенности является 
неизвестность. Страх неизвестности, лежащий в основе интолерантности 
к неопределенности, – базовый человеческий страх. В попытках уменьшить 
беспокойство и снизить неопределенность человек прибегает к ряду дез
адаптивных стратегий, в числе которых чрезмерный контроль отдельных сфер 
своей жизни (в том числе сферы пищевого поведения). Контролируя свой вес, 
питание, фигуру человек, с одной стороны, достигает временного ощущения 
определенности по крайней мере в отдельных областях своей жизни. С другой 
стороны, чрезмерный контроль данных аспектов (в совокупности с рядом дру-
гих факторов) приводит к возникновению и развитию расстройств пищевого 
поведения. Нарушение установленных правил питания (поскольку соблюде-
ние чрезмерно жестких диет и ограничений в питании зачастую оказывается 
невозможным) приводит к еще большему увеличению тревоги, чувству по-
тери контроля и, как следствие, дальнейшему наращиванию контроля и раз-
вития нарушений и пищевом поведении. Исходя из этого, мы предположи-
ли, что одним из значимых факторов возникновения и развития расстройств 
пищевого поведения может служить интолерантность к неопределенности. 
Для проверки данного предположения нами было проведено исследование, 
в ходе которого мы изучили взаимосвязь ИТН, тревоги, тревожности и склон-
ности к РПП. Исследование проводилось в два этапа. 

Первый этап исследования
Процедура

Опросники предъявлялись в онлайн-формате с использованием сервиса 
Google Forms. Для математико-статистической обработки данных использо-
вался статистический пакет IBM SPSS Statistics 26.

Выборка

На первом этапе в исследовании приняли участие 94 девушки в возрасте 
от 17 до 36 лет (M = 21,7, Sd = 27,2). Из 94 человек у 27 есть высшее образова-
ние, у 67 человек неоконченное высшее образование: 51 студентка из новоси-
бирских вузов и 16 студенток из других вузов России. 

Методики

1.  Новый опросник толерантности к неопределенности Т. В. Корниловой 
(НТН) [Корнилова, Чумакова, 2014]. 

Опросник представляет собой русскоязычную методику, предназначен-
ную для измерения толерантности к неопределенности, интолерантности 
к неопределенности и межличностной интолерантности к неопределенно-
сти. Методика разработана в 2009 году Т. В. Корниловой. Опросник включа-
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ет 33 пункта. Испытуемому предлагается выразить степень своего согласия/
несогласия с каждым пунктов в соответствии с 7-балльной шкалой Лайкерта 
от «полностью не согласен» до «полностью согласен». 

2.  Интегративный тест тревожности (ИТТ), личностная форма.
Методика разработана 2005  году А.  П.  Бизюком, Л.  И.  Вассерманом 

и Б. В. Иовлевым на базе института им. Бехтерева [Бизюк и др., 2005]. Опрос
ник включает две шкалы: личностной и ситуативной тревожности, каждая 
шкала содержит 15  утверждений. Испытуемому предлагается оценить сте-
пень выраженности своего состояния по каждому из утверждений по шкале 
от 0 до 3, где 0 – отсутствие данного состояния, 3 – чрезвычайная степень вы-
раженности состояния.

3.  Тест отношения к приему пищи (Eating Attitudes Test, EAT-26).
Методика разработана в 1979  году Институтом психиатрии Кларка 

Университета Торонто [Мешкова, Николаева, 2017]. Опросник включает 
26  утверждений, испытуемому предлагается оценить степень своего согла-
сия с каждым из утверждений по 6-балльной шкале Лайкерта от 1 до 6, где 
1 – никогда, 6 – постоянно. Опросник используется с целью выявления «груп-
пы риска», то есть склонности к таким расстройствам пищевого поведения, 
как анорексия и булимия. 

4.  Голландский опросник пищевого поведения (DEBQ).
Методика разработана в 1986  году голландскими психологами для вы-

явления ограничительного и эмоциогенного пищевого поведения [Михайло-
ва и др., 2019]. Опросник включает 33 утверждения, которые группируются 
по трем шкалам: эмоциогенного, экстернального и ограничительного пище-
вого поведения. 

Результаты

На первом этапе исследования был проведен корреляционный анализ 
данных с использованием коэффициента корреляции Спирмена. Были полу-
чены следующие результаты. 

Как и ожидалось, показатель личностной тревожности по ИТТ был по-
ложительно связан с показателем склонности к расстройствам пищевого по-
ведения EAT-26 (0,397; p < 0,001), с показателем эмоциогенного (но не огра-
ничительного и экстернального) пищевого поведения по опроснику DEBQ 
(0,310; p < 0,001), с показателем межличностной интолерантности к неопре-
деленности по опроснику НТН (0,477; p < 0,001). Вопреки нашим ожидани-
ям, показатель интолерантности к неопределенности, измеряемый опросни-
ком НТН, не имел ни положительных, ни отрицательных связей ни с одним 
показателем. 

Показатель межличностной интолерантности к неопределенности (НТН) 
был слабоположительно связан с ограничительным пищевым поведением 
по опроснику DEBQ (0,237; p < 0,05). 

Полученные результаты представлены в таблицах 1 и 2. 
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Таблица 1
Корреляция показателей склонности к расстройствам пищевого поведения и 

тревожности (коэффициент корреляции Спирмена)
Table 1

Correlation of Eating Attitude (EAT-26 and DEBQ) and Anxiety (ITT)  
Scores (Spearman Correlation)

ИТТ (общий 
показатель) ЭД ФОБ ОП АСТ СЗ

EAT-26 0,327** 0,276* 0,431** 0,401** 0,026 – 0,005
DEBQ1 0,215* 0,256* 0,319** 0,236* – 0,014 – 0,048
DEBQ2 0,160 0,126 0,167 0,124 0,189 – 0,140
DEBQ3 0,103 –0,040 0,007 0,159 – 0,073 0,137

Примечание: EAT-26 – Тест отношения к приему пищи; DEBQ1 – шкала эмо-
циогеннного пищевого поведения (Голландский опросник пищевого поведения); 
DEBQ2 – шкала экстернального пищевого поведения (Голландский опросник пи-
щевого поведения); DEBQ3 – шкала ограничительного пищевого поведения (Гол-
ландский опросник пищевого поведения); ИТТ – Интегративный тест тревожно-
сти, шкала личностной тревожности (общий показатель); ЭД – эмоциональный 
дискомфорт; ФОБ – фобический компонент (ИТТ); ОП – тревожная оценка пер-
спективы (ИТТ); АСТ – астенический компонент (ИТТ); СЗ – социальная защита 
(ИТТ).

  *Значимость на уровне 0,05.
**Значимость на уровне 0,01.

Таблица 2
Корреляция показателей интолерантности к неопределенности  

и тревожности (коэффициент корреляции Спирмена)
Table 2

Correlation of Intolerance of Uncertainty (NTN) and Anxiety (ITT)  
Scores (Spearman Correlation)

ИТТ (общий 
показатель) ЭД АСТ ФОБ ОП СЗ

МИТН 0,488** 0,291** 0,223* 0,358** 0,413** 0,393**
ИНТ 0,084 0,149 0,021 0,043 0,048 0,004
Примечание: МИТН – межличностная интолерантность к неопределенности 

(Новый опросник толерантности к неопределенности Корниловой); ИНТ – ин-
толерантность к неопределенности; ИТТ – Интегративный тест тревожности; 
ЭД – эмоциональный дискомфорт; АСТ – астенический компонент; ФОБ – фоби-
ческий компонент; ОП – тревожная оценка перспективы; СЗ – социальная защита.

  *Значимость на уровне 0,05.
**Значимость на уровне 0,01.
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Обнаружены связи между показателем интолерантности к неопределен-
ности по опроснику НТН Т. В. Корниловой по шкале «Межличностная интоле-
рантность к неопределенности» с показателями склонности к расстройствам 
пищевого поведения по опроснику EAT-26 и по Голландскому опроснику пи-
щевого поведения по шкале «Ограничительное пищевое поведение» (DEBQ3) 
(табл. 3).

Таблица 3
Корреляция показателей склонности к расстройствам  

пищевого поведения и интолерантности к неопределенности  
(коэффициент корреляции Спирмена)

Table 3
Correlation of Eating Attitude (EAT-26 and DEBQ) and Intolerance  

of Uncertainty (NTN) Scores (Spearman Correlation)

EAT-26 DEBQ1 DEBQ2 DEBQ3
МИТН 0,206* 0,098 0,008 0,240*
ИТН 0,051 0,016 – 0,064 0,062
Примечание: EAT-26 – Тест отношения к приему пищи; DEBQ3 – Голландский 

опросник пищевого поведения (шкала ограничительного пищевого поведения); 
МИТН – межличностная интолерантность к неопределенности; ИНТ  –  интоле-
рантность к неопределенности (Новый опросник толерантности к неопределенно-
сти Корниловой).

*Значимость на уровне 0,05.
Таблица 4

Частная корреляция показателей склонности к расстройствам пищевого 
поведения и тревоги при контроле показателя межличностной инолерантности к 

неопределенности
Table 4

Partial Correlation of Eating Attitude (EAT-26) and Anxiety (ITT)  
Scores under Controlling the Interpersonal Intolerance of Uncertainty (NTN)

EAT-26
МИТН ИТТ

0,332**
Примечание: МИТН – межличностная интолерантность к неопределенности 

(Новый опросник толерантности к неопределенности Корниловой); ИТТ – ин-
тегративный тест тревожности (общий показатель); EAT-26 – Тест отношения 
к приему пищи.

  *Значимость на уровне 0,05.
**Значимость на уровне 0,01.

По результатам расчета частной корреляции при контроле показателя ин-
толерантности к неопределенности по опроснику НТН Т. В. Корниловой связи 
между показателями склонность к расстройствам пищевого поведения и пока-
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зателем личностной тревожности сохранились (табл. 4). Это свидетельствует 
о том, что интолерантность к неопределенности не обуславливала в нашем 
исследовании связь между расстройствами пищевого поведения и личностной 
тревожностью.

Полученные результаты говорят о том, что гипотеза об обусловленно-
сти связи между интолерантностью к неопределенности и склонностью 
к расстройствам пищевого поведения не подтвердилась. Мы предположили, 
что одной из причин подобного результата могло стать различие в использу-
емых в отечественном и зарубежных исследованиях инструментах. В част-
ности, это касается опросников, направленных на оценку интолерантности 
к неопределенности, измеряющих различные стороны данного конструкта. 
В связи с этим нами было принято решение провести второй этап исследо-
вания с использованием методик, которые применялись в зарубежных иссле-
дованиях. 

Второй этап исследования

Процедура

На втором этапе исследования сбор данных осуществлялся как очно, так 
и в онлайн-формате с использованием сервиса Google Forms. Для математи-
ко-статистической обработки данных использовался статистический пакет 
IBM SPSS Statistics 26. 

Выборка

На втором этапе в исследовании приняли участие 325 девушек в возрасте 
от 17 до 45 лет (M = 22,9, Sd = 44,7), из них 149 студенток новосибирских ву-
зов, 35 – студентки других вузов России. Школьницы 11-го класса составили 
26 респондентов. Пять человек – студентки российских колледжей, один че-
ловек получает дополнительное образование.

Методики

1.  Шкала интолерантности к неопределенности (Intolerance of Uncertainty 
Scale) IUS-12.

Шкала IUS-12 представляет собой модификацию оригинальной версии 
опросника IUS, впервые предложенную Фристоном [Shihata et al., 2016]. Ин-
толерантность к неопределенности с позиции авторов методики выступает 
как диспозиционная характеристика, связанная с чрезмерным беспокойством 
и тревогой о будущих неопределенных событиях. Первоначальный вариант 
шкалы был разработан на французском языке для и содержал 24  вопроса, 
направленных на оценку реакции на неопределенные ситуации и события. 
Сокращенный вариант методики был разработан в 2007  году Н. Карлтоном 
[Carleton et al., 2007]. Опросник включает 12 утверждений, каждое оценива-
ется по шкале Лайкерта от 1 («совсем не характеризует меня») до 5 («пол-
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ностью характеризует меня»). Перевод опросника на русский язык выполнен 
психологами и научными сотрудниками Научно-исследовательского институ-
та нейронаук и медицины СО РАН. На данный момент проводится апробация 
методики на русскоязычной выборке.

2.  Тест отношения к приему пищи (Eating Attitudes Test, EAT-26).
Методика разработана в 1979  году Институтом психиатрии Кларка 

Университета Торонто [Мешкова, Николаева, 2017]. Опросник включает 
26 утверждений, испытуемому предлагается оценить степень своего согласия 
с каждым из утверждений по 6-балльной шкале Лайкерта от 1 до 6, где 1 – ни-
когда, 6 – постоянно. Опросник применяетс для выявления «группы риска», 
то есть склонности к таким расстройствам пищевого поведения, как анорек-
сия и булимия. 

3.  Шкала депрессии, тревоги и стресса (Depression Anxiety and Stress 
Scale-21, DASS-21) С. Ловибонда и П. Ловибонда.

Шкала DASS-21 является одной из наиболее распространенных шкал 
оценки психологического дискомфорта в современном мире. DASS-21 содер-
жит три шкалы самоотчета, предназначенные для диагностики депрессии, 
тревоги и стресса. Шкала депрессии направлена на оценку таких состояний, 
как дисфория, безнадежность, обесценивание жизни, самоуничижение, апатия 
и ангедония. Шкала тревоги оценивает степень вегетативного возбуждения, 
напряжения скелетных мышц, ситуативную тревогу и субъективный опыт пе-
реживания тревожных состояний. Шкала стресса чувствительна к хрониче-
скому неспецифическому возбуждению и диагностирует трудности с рассла-
блением, нервное возбуждение и раздражительность [Золоторева, 2004].

Результаты

В результате корреляционного анализа были получены следующие ре-
зультаты: обнаружена статистически значимая корреляционная связь между 
показателем склонности к расстройствам пищевого поведения опросника 
EAT-26 и показателем тревоги по опроснику DASS-21, между показателем 
интолерантности к неопределенности по опроснику IUS-12 и показателем 
тревожности по опроснику DASS-21, между показателем склонности к рас-
стройствам пищевого поведения по опроснику EAT-26 и показателем интоле-
рантности к неопределенности по опроснику IUS-12 (табл. 5).

По результатам расчета частной корреляции, при контроле показателя ин-
толерантности к неопределенности по опроснику IUS-12 связи между показа-
телем расстройства пищевого поведения и показателем тревоги сохранились 
(табл. 6). Это свидетельствует о том, что интолерантность к неопределенности 
не обусловливает связь между склонностью к расстройствам пищевого пове-
дения и тревогой.
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Таблица 5
Корреляция показателей склонности к расстройствам пищевого поведения, 

тревожности и толеранности к неопределенности  
(коэффициент корреляции Спирмена)

Table 5
Correlation of Eating Attitude (EAT-26), Anxiety (DASS-21)  

and Intolerance of Uncertainty (IUS-12) Scores (Spearman Correlation)

EAT-26 DASS-21 
(тревога)

DASS-21 
(депрессия)

DASS-21 
(стресс)

EAT-26 0,446** 0,443** 0,427**
IUS-12 0,343** 0,539** 0,533** 0,545**

Примечание: EAT-26 – Тест отношения к приему пищи; DASS-21 – шкала де-
прессии, тревоги и стресса; IUS-12 – Тест интолерантности к неопределенности.

**Значимость на уровне 0,01.
Таблица 6

Частная корреляция показателей склонности к расстройствам пищевого 
поведения и тревоги при контроле показателя инолерантности  

к неопределенности
Table 6

Partial Correlation of Eating Attitude (EAT-26) and Anxiety (ITT)  
Scores under Controlling the Intolerance of Uncertainty (IUS-12)

EAT-26
IUS-12 DASS-21 (тревога)

0,363**

Примечание: IUS-12 – шкала интолерантности к неопределенности; EAT-26 –
Тест отношения к приему пищи; DASS-21 – шкала депрессии, тревоги и стресса.

**Значимость на уровне 0,01.

Обсуждение

Полученные результаты частично подтверждают имеющиеся в лите-
ратуре данные о том, что расстройства пищевого поведения тесно связаны 
с тревогой, тревожностью и интолерантностью к неопределенности. В нашем 
исследовании, как и предполагалось, интолерантность к неопределенности 
(измеряемая шкалой интолерантности к неопределенности IUS-12) оказалась 
связана с тревогой и тревожностью. Межличностная интолерантность к нео-
пределенности также оказалась связана с тревогой. Действительно, интоле-
рантность к неопределенности может являться центральным компонентом 
тревожного состояния, а неспособность переносить неизвестность выступает 
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сильнейшим фактором уязвимости, связанным с возникновением и развитием 
тревоги и тревожных расстройств. 

Вопреки нашим ожиданиям, интолерантность к неопределенности, из-
меряемая Новым опросником толерантности к неопределенности, в нашем 
исследовании не была связана ни с одним показателем. Подобный результат 
можно объяснить исходя из самого феномена.

Интолерантность к неопределенности – сложный конструкт, отражаю-
щий тенденцию негативно реагировать не неопределенные ситуации и собы-
тия на эмоциональном, когнитивном и поведенческом уровне. В англоязычной 
литературе существуют два схожих термина, которые на русский язык часто 
переводятся одинаково: интолерантность к неопределенности (intolerance of 
uncertainty) и интолерантность к двусмысленности, двойственности (intoler-
ance of ambiguity). Интолерантность к двусмысленности отражает негатив-
ное отношение к неопределенным событиям настоящего, тогда как интоле-
рантность к неопределенности означается тенденцию реагировать негативно 
на неопределенность будущего. С позиции Т. В. Корниловой интолерантность 
к неопределенности отражает стремление к ясности, упорядоченности, к не-
принятию неопределенных ситуаций [Корнилова, 2003]. Можно предполо-
жить, что разные психодиагностические инструменты фиксируют различные 
аспекты интолерантности к неопределенности и интолерантности к двусмыс-
ленности.

Наше предположение об обусловленности связи тревожности и склон-
ности к расстройствам пищевого поведения интолерантностью к неопреде-
ленности также не подтвердилось. Поскольку полученные нами на первом 
этапе исследования результаты могли быть связаны с особенностями изме-
рительных инструментов, мы приняли решение провести второй этап иссле-
дования с использованием методик, которые наиболее широко применяются 
в зарубежных исследованиях. Однако и в этом случае значимая связь между 
склонностью к расстройствам пищевого поведения и тревогой сохранилась, 
хотя и стала меньше. Возможным объяснением несовпадения результатов 
нашего и зарубежного исследования может также служить различие в иссле-
довательских выборках. Наше исследование проводилось на неклинической 
выборке, тогда как в ряде зарубежных исследований обусловленность взаи-
мосвязи расстройств пищевого поведения и тревоги интолерантностью к не-
определенности была продемонстрирована именно на клинических выборках 
[Konstantellou et  al., 2011; Renjan et  al., 2016; Sternheim et  al., 2011]. Можно 
предположить, что обусловленность взаимосвязи между тревогой и расстрой-
ствами пищевого поведения будет проявляться только на клинической выбор-
ке, а в случае склонности к расстройствам пищевого поведения такой обуслов-
ленности не наблюдается. 
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Заключение

Несмотря на то, что наша гипотеза об обусловленности взаимосвязи 
склонности к расстройствам пищевого поведения с тревожностью не была 
подтверждена, мы можем сделать ряд выводов.

Склонность к расстройствам пищевого поведения не была связана с ин-
толерантностью к неопределенности как стремлением к ясности и контролю, 
но оказалась связана с интолерантностью к неопределенности как тенденци-
ей негативно реагировать на эмоциональном, когнитивном и поведенческом 
уровне на неопределенные ситуации и события, а также межличностной ин-
толерантностью к неопределенности как стремлением к ясности и контролю 
в межличностных отношениях. Данный результат дает основание предполо-
жить, что интолерантность к неопределенности является сложным, много-
мерным конструктом, и разные компоненты этого сложного конструкта могут 
иметь различные взаимосвязи с другими переменными, в том числе со склон-
ностью к расстройствам пищевого поведения. 

Ограничением данного исследования стало отсутствие данных клиниче-
ской выборки. Отсутствие обусловленности интолерантностью к неопреде-
ленности взаимосвязи между тревожностью и склонностью к расстройствам 
пищевого поведения на неклинической выборке ставит вопрос о характере 
связей между этими тремя переменными и механизмах развития психопато-
логий. Дальнейшим направлением исследования может стать проверка обу-
словленности взаимосвязи расстройств пищевого поведения и тревоги и тре-
вожности интолерантностью к неопределенности на клинической выборке 
и сравнение результатов с данными, полученными на неклинической выборке. 
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Аннотация
Пандемия COVID-19 привела к использованию разными странами небывалых ограничи-
тельных мер. Принуждение к самоизоляции, социальное дистанцирование, ограничение 
общения и передвижения, удаленный формат работы и учебы, локдауны, принудительная 
(по сути) вакцинация, обязательное ношение масок и перчаток, QR-коды, и необходимость 
тестирования – все это элементы новой реальности. Мы можем рассматривать такие меры 
как действия в чрезвычайной, критической, неопределенной ситуации, которая вынуждает 
человека к отказу от части своих прав и свобод ради спасения жизней. Однако наблюдаются 
различия по странам в плане строгости и продолжительности коронавирусных ограничений.
Особенно серьезными оказались ограничения в странах Евросоюза и Дальнего Востока. 
Азиатские страны уже имели опыт борьбы с подобными бедствиями. Кроме того, для них 
характерен ряд культурных черт, который способствует лояльному принятию и соблюдению 
норм новой реальности. Для западных стран ограничения вступают в противоречие с базо-
выми принципами свободы, устройства государства, соотношения частного и обществен-
ного. Отсюда возникает необходимость осмысления феномена продолжительного отказа от 
части прав, свобод и практик ради идеи личной и общественной безопасности.
В статье приводятся разные возможные трактовки наблюдаемого феномена: человечество 
становится альтруистичнее; христианские представления о нравственности способствуют 
идее самоограничения для пользы обществу; представление о высокой ценности человече-
ской жизни; большее доверие государству и его институтам. Наиболее продуктивным с точ-
ки зрения автора представляется рассмотрение роли распространения постматериалистского 
дискурса в развитых странах. Идея отказа от части выгод и практик ради определенных идей 
и ценностей (экология, концепция устойчивого развития, разнообразие, альтруизм, социаль-
ная ответственность бизнеса и пр.) оказывается уже инкорпорированной в общественное 
сознание европейцев. Несогласие с этим дискурсом приводит к маргинализации ковид-дис-
сидентов. Таким образом, в контексте пандемии COVID-19 дискурс постматериализма спо-
собствовал и введению, и принятию продолжительных чрезвычайных ограничивающих мер. 
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Материалистский дискурс, напротив, приводит к скептическому отношению к необходимо-
сти строгих карантинных мер и их неприятию.

Ключевые слова
COVID-19, пандемия, постматериализм, материализм, ковид-диссиденты, дискурс, ценно-
сти, доверие, безопасность
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Abstract
The COVID-19 pandemic has led to the use of unprecedented restrictive measures by different 
countries. Forced self-isolation, social distancing, restrictions on communication and movement, 
remote work and study, forced (in fact) vaccination, lockdowns, mandatory usage of special masks 
and gloves, QR codes and the need for testing are all elements of the new reality. We can consider 
such measures as actions in an emergency, critical, uncertain situation that forces a person to surren-
der part of his/her rights and freedoms in order to save lives. However, there are differences across 
countries in terms of the severity and duration of coronavirus restrictions.
Restrictions in the countries of the European Union and the Far East were especially serious. Asian 
countries have already had experience in dealing with such disasters. In addition, they are char-
acterized by a number of cultural features that contribute to the loyal acceptance and observance 
of the norms of the new reality. For Western countries, restrictions contradict basic principles of 
freedom, the structure of the state, the relationship between the private and the public. Therefore, 
the need arises to comprehend the phenomenon of prolonged renunciation of part of the rights, 
freedoms and practices for the sake of the idea of personal and public security.
The article presents various possible interpretations of the observed phenomenon: humanity is be-
coming more altruistic; Christian ideas about morality promote the idea of ​​self-limitation for the 
benefit of society; the idea of the high value of human life; greater confidence in the state and its 
institutions. From the author’s point of view, the most productive is the consideration of the role 
of the spread of post-materialist discourse in developed countries. The idea of renunciation of 
part of the benefits and practices for the sake of certain ideas and values (ecology, the concept of 
sustainable development, diversity, altruism, social responsibility of business, etc.) is already incor-
porated into the public consciousness of Europeans. Disagreement with this discourse leads to the 
marginalization of covid-dissidents. Thus, in the context of the COVID-19 pandemic, the discourse 
of post-materialism has facilitated both the introduction and adoption of prolonged emergency 
restrictive measures. The materialist discourse, on the contrary, leads to skepticism about the need 
for strict quarantine measures and their rejection.

Keywords
COVID-19, pandemic, post-materialism, materialism, covid-dissidents, discourse, values, trust, 
security, safety
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Введение

В конце 2019  года на человечество обрушилась пандемия COVID-19, 
которая привела к использованию разными странами беспрецедентных мер 
по противодействию распространению вируса, снижению нагрузки на систе-
му здравоохранения, сохранению жизней и здоровья населения. Руководства 
разных стран вводили строжайшие ограничения: контроль за перемещением, 
запрет на работу определенных учреждений, запрет проведения массовых ме-
роприятий, запрет покидать определенную территорию, режим самоизоляции, 
социальное дистанцирование. Обязательными стали маски и респираторы; 
где-то требовалось носить перчатки. В дальнейшем были введены ковид-пас
порта и QR-коды, которые должны подтверждать наличие антител у перебо-
левших/привитых или отсутствие заражения. Многие категории граждан были 
вынуждены перейти на удаленную работу или учебу. Бизнес больше не мог 
функционировать в привычном формате и столкнулся с необходимостью либо 
адаптироваться к новым условиям, либо терпеть убытки. Больницы вынужде-
ны были перепрофилироваться и отменять плановые осмотры.

Особенно строгими ограничения были в первой половине 2020 года, ког-
да ситуацию пандемии коронавируса можно было охарактеризовать как ситуа
цию неопределенности, высокого риска или критическую. И правительства, 
и отдельные люди, и ученые не вполне понимали с чем именно они столкну-
лись, насколько серьезны последствия заражения как для отдельного человека, 
так и в глобальном масштабе. Этой высокой неопределенностью были вызва-
ны многие меры, которые постфактум можно интерпретировать как избыточ-
ные или абсурдные (запрет гулять вне границ определенной территории, обя-
зательное ношение перчаток, введение комендантского часа, использование 
маски в собственном автомобиле и  пр.). Тем не менее это свидетельствует, 
что первая волна переживалась миром как масштабное всемирное бедствие, 
которое требует самых серьезных мер. В России с июня 2020  года антико-
видные меры преимущественно ослабевали, не было строгих локдаунов, хотя 
вторая и третья волны оказались гораздо масштабнее как по заражаемости, 
так и по смертности [Our World in Data, 2022; Johns Hopkins University, 2022]. 
В большинстве западных стран меры ослабевали или ужесточались вновь в за-
висимости от текущей эпидемической обстановки вплоть до весны 2022 года 
[Our World in Data, 2022]. В Китае меры оставались такими же строгими 
вплоть до конца 2022 года – введение локдаунов, изоляция городов, районов 
и домов с зараженными) [Ibid.]. Мы видим разные паттерны противодействия 
пандемии, и необходимо объяснить это различие.
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Исследовательский вопрос заключается в том, почему многие страны 
мира использовали продолжительные ограничения после первой волны пан-
демии. В особенности нас интересуют развитые западные страны, для кото-
рых вводимые ограничения номинально противоречат базовым ценностям 
и принципам взаимоотношений гражданина и государства. Подчинение коро-
навирусным ограничениям подразумевает временный отказ от части свобод 
(перемещения, собраний, слова, предпринимательства и пр.) и делегирование 
государству полномочий, которые имеют признаки авторитарного контроля 
и не вполне соответствуют формальным демократическим принципам. Кро-
ме того, необходимо отрефлексировать, почему в России после относительно 
успешного прохождения первой волны пандемии (во вторую и третью волны 
уровень и заболеваемости, и смертности был существенно выше) ограничения 
перестали быть строгими, а их соблюдение стало опциональным [Our World 
in Data, 2022; Johns Hopkins University, 2022]. Важно понять, лежит ли от-
ветственность за успехи или неудачи в борьбе с пандемией исключительно 
на властях той или иной страны, или же мы можем найти культурные предпо-
сылки, приводящие к выбору определенной стратегии противодействия рас-
пространению заболевания.

В целом мы можем представить ситуацию борьбы с пандемией на инди-
видуальном уровне как ситуацию принесения в жертву части своих свобод, 
практик, желаний, привычек, в крайних случаях – источника средств к суще-
ствованию ради личного и общественного блага. Человеку предлагается вре-
менно отказаться от привычного образа жизни и комфорта ради собственной 
безопасности, спасения жизни других людей, снижения нагрузки на систему 
здравоохранения и более скорого выхода страны и мира из пандемии и той 
новой реальности, которую она порождает. Весь мир оказался перед этой ди-
леммой. Казалось бы, глобальное бедствие, касающееся всех, предполагает 
общее скоординированное понимание ситуации и совместный поиск путей 
его преодоления. Но в действительности государства и люди интерпрети-
ровали ситуацию по-разному и действовали соответственно. Так, Н.  Чатер 
описывает три стратегии государств в плане информирования населения 
об угрозе COVID-19: «буря в стакане воды» (вирус не так страшен, паниковать 
не нужно); «сдерживание потока» (принимать меры нужно, так как это сни-
жает скорость распространения вируса и нагрузку на медицинские учрежде-
ния и дает время на разработку и внедрение в гражданский оборот вакцины); 
«дом в огне» (нужны незамедлительные максимально строгие ограничения) 
[Chater, 2020]. Для преобладающего российского дискурса, например, харак-
терен переход от «сдерживания потока» к «буре в стакане» [Первушин, 2022], 
для европейских стран – преимущественно «сдерживание потока», для Китая, 
Японии, Кореи – скорее «дом в огне». Чем же можно объяснить такое разное 
восприятие ситуации и соответствующие ему ограничения?
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Возможные объяснения

Восточные культуры

Для жителей большинства азиатских стран пандемия COVID-19 не ста-
ла такой неожиданностью, как для жителей европейских и американских 
стран, поскольку до этого многие из них уже сталкивались с распространени-
ем опасных респираторных вирусов (ближневосточный респираторный син-
дром, атипичная пневмония). Соответственно, многие принципы поведения 
и ограничения в ситуации распространения опасного заболевания уже были 
усвоены. Так, практика ношения масок с высокой степенью защиты в госу-
дарствах Юго-Восточной Азии оторвана от эпидемической обстановки (осе-
нью 2022 года именно студенты из Китая и Кореи продолжали носить маски 
в стенах университета (НГУ) и за его пределами). Идея, что мы живем в сре-
де, где существуют опасные респираторные вирусы или где в воздухе могут 
содержаться опасные для здоровья примеси, была широко распространена 
и до текущей пандемии. Это существенно отличает страны Азии от западных 
стран, в которых в январе – феврале  2020  года наблюдалось нечто похожее 
на события фильма «Не смотрите наверх» (реж. А. Маккей, 2021), где пока-
зана сатира на действия человечества в условиях приближения кометы к Зем-
ле: нежелание замечать проблему и признавать ее, неготовность к принятию 
резких решительных мер, неспособность к международному сотрудничеству, 
распространение теорий заговора и пр.

Кроме того, само по себе относительно покорное принятие жестких кон-
тролирующих мер в Азии можно связать с такими показателями культурных 
измерений, как коллективизм (признание главенства общего интереса над част-
ным), высокая дистанция власти (признание правоты начальства априори), от-
носительно низкая индульгенция (значителен внешний социальный контроль) 
[Hofstede, 2015]. Такой набор характеристик располагает к интерпретации но-
вых ограничений как правильных, справедливых и не предполагающих ши-
рокой общественной дискуссии о допустимости вмешательства государства 
в частную жизнь отдельных граждан и притеснения их прав и свобод. Так 
или иначе, именно в восточных странах последствия пандемии в плане забо-
леваемости и избыточной смертности оказались гораздо менее серьезными, 
чем в Европе и Америке [Our World in Data, 2022; Johns Hopkins University, 
2022].

Экономические факторы

Для принятия мер по борьбе с распространением пандемии и обеспече-
ния их выполнения государству необходимы и экономические предпосыл-
ки. Не во всех странах люди могут не ходить на работу, уйти на «удаленку»; 
не каждое государство может выделить поддержку населению для сдержи-
вания темпов распространения вируса; не везде одинакова доступность ма-
сок, антисептиков, тестов на антитела и вакцин. Чтобы существенные каран-
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тинные меры (локдауны, введение дистанционной работы или учебы) были 
возможными, население должно быть обеспечено гаджетами, компьютерами, 
высокоскоростным интернетом; существенная часть работников должна тру-
диться не в производственном или аграрном секторе экономики; у государ-
ства должны быть ресурсы для помощи населению, системе здравоохранения 
и вынужденно остановленным предприятиям.

Беднейшие страны мира не имеют возможности контролировать распро-
странение вируса, как это делают в Европе и странах Азии [Oxfam, 2021]. Та-
ким образом, значимость общемировой проблемы в беднейших странах нель-
зя интерпретировать так же, как в развитых. В условиях нехватки чистой воды 
и продовольствия, ограниченного доступа к медицинским услугам, бедности 
и распространенности других опасных болезней SARS-CoV-2 становится од-
ним из множества рисков, которые сопровождают жизнь человека в бедней-
ших странах Африки и Азии. Объяснимо, почему ООН считает необходимым, 
чтобы развитые страны поставляли вакцины в Африку, делая акцент на про-
блеме неравенства (обеспеченные могут защититься локдаунами, удаленной 
работой, качественными масками и вакцинами, а бедные рискуют постоянно)1.

Впрочем, внутри отдельных (в том числе наиболее развитых) стран тоже 
существует проблема неравенства: кто-то может перейти на «удаленку», а кто-
то вынужден или не работать, или терпеть убытки [Oxfam, 2021]. Отсюда воз-
никает необходимость государственной поддержки временно неработающих 
предприятий и их сотрудников; например, работников бюджетной сферы и об-
учающихся необходимо обеспечить средствами коммуникации. Без адекват-
ной помощи у людей, находящихся в условиях пандемии, возникает разное 
восприятие ситуации: кто-то действительно отказывается от части своих сво-
бод, подстраивается под ситуацию, но продолжает работать/учиться. Другие 
же по сути лишаются работы или возможности получить образование. После 
первой волны COVID-19 и появления относительной определенности проис-
ходящего экономические риски для них оцениваются как более важные, чем 
риски столкновения с вирусом. Существует также неравенство в жилищных 
условиях, когда при дистанционной работе квартиры предлагается восприни-
мать как офисы (в стесненных условиях труднее работать). К. Гаазе отмечает, 
что из-за ограничительных мероприятий и распространения удаленной рабо-
ты возникает проблема исчезновения свободного времени и праздности, кото-
рые были важнейшими правами современного человека [Гаазе, 2020]. Для од-
них меры могут быть спасением, а для других – катастрофой. 

Религиозные факторы

Основная религия развитых стран Запада – христианство. Один из ос-
новных библейских тезисов – поступай с другими так, как хотел бы, чтобы 

1  Генсек ООН назвал недостаток вакцин в Африке мировым позором. РИА Новости. 01.11.2021. 
URL: https://ria.ru/20211101/vaktsiny-1757205610.html (дата обращения: 28.11.2022).
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они поступали в отношении тебя; не поступай с другими так, как не хотел 
бы, чтобы они поступили в отношении тебя (золотое правило нравственно-
сти). Этот принцип присутствует и в других религиях: исламе, иудаизме, ин-
дуизме, конфуцианстве; античной философии [Апресян2, 2008, с.  194–212]. 
Если руководствоваться этим принципом в условиях пандемии, то он прозву-
чит как «мы бы не хотели, чтобы нас заразили, и не хотели бы сами стать рас-
пространителем вируса для других». Отсюда можно проследить лояльность 
в отношении антиковидных мероприятий и атрибутов (масок, QR-кодов, при-
вивочных сертификатов, тестов и пр.). Папа Римский Франциск назвал вак-
цинацию «этическим долгом» каждого и подал пример другим, хотя католики 
и обеспокоены этическим аспектом использования вакцины, при тестирова-
нии которой использовались «клеточные линии, полученные путем абортов»3.

Тем не менее, как это ни парадоксально, в России и Индии, например, 
обрядовые аспекты религии в период пандемии вступали в определенный 
конфликт с «золотым правилом нравственности». Церкви и обряды преврати-
лись в источник широкого распространения коронавируса, заразилось и умер-
ло большое количество священнослужителей.4 В Индии фестиваль Кумбха 
Мела и праздник Холи посетили миллионы человек, после чего в стране за-
болеваемость и смертность побила рекорды.5 В Малайзии религиозные де-
ятели призывали к социальному дистанцировнию, но убежденность в том, 
что «Бог – это наш щит», спровоцировала массовые собрания с последующей 
вспышкой заболеваемости [Tan et  al., 2022]. Наблюдалось нежелание части 
верующих адаптироваться к новым условиям. Вместе с тем распространялись 
и новые формы религиозной активности (онлайн-службы, просмотр религиоз-
ных мероприятий по телевизору, онлайн-уроки и пр.) [Newport, 2020]. Встре-
чалось и сопротивление вакцинации, и навязывание «правильной» с религиоз-
ной точки зрения вакцины со скандальной репутацией и вопросами к наличию 
эффективности («ЭпиВакКорона») [Kibongani Volet et al., 2022]. 

Доверие государству

Недооценка угрозы пандемии или ковид-скептицизм характерны для стран 
с низким доверием к правительству, системе здравоохранения и государствен-
ным институтам в целом (обобщенный индекс политической поддержки), хотя 
есть и исключения (в Японии доверие государственным институтам низкое, 
но отношение к пандемии крайне серьезное) [Ценности в кризис, 2021]. Де-
фицит доверия к государственным институтам – препятствие для эффектив-

2   Входит в реестр лиц-иноагентов в РФ.
3  Папа: «Вакцинация – это долг для всех». (Vatican News. 11.01.2021. URL: https://www.

vaticannews.va/ru/world/news/2021-01/papa-vakzinazia-eto-dolg-dla-vseh.html).
4  В Москве за год умерло в три раза больше священников и монахов, чем годом ранее. (Интер-

факс. 24.12.2022. URL: https://www.interfax.ru/russia/742777).
5  В Индии заявили о «коронавирусном шторме» после нового мирового рекорда. (РБК. 25.04.2021. 

URL: https://www.rbc.ru/society/25/04/2021/608591939a794736cb6cb3dd).
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ного взаимодействия в таких критических ситуациях, как пандемия COVID-19 
[Тартаковская, 2021]. Высокое доверие правительству и государственным 
институтам напротив – предпосылка для принятия коронавирусных ограни-
чений и следования им [Ценности в кризис, 2021]. Однако строгие ограни-
чения вводились и в европейских странах с невысоким показателем доверия 
правительству (Испания, Португалия, Великобритания, Греция и др.). Можно 
предположить, что поскольку в развитых западных странах дистанция власти 
невелика, зависимость политиков от общественных настроений выше. Из-за 
этого неадекватность властей в плане борьбы с пандемией (как недостаточная 
эффективность, так и избыточность ограничений) может привести к смене 
правящих сил на ближайших выборах. Так, Б. Джонсон и Д. Трамп подвер-
глись критике за недостаточно серьезное отношение к пандемии, занижение 
степени угрозы, недостаток ограничительных мер и непоследовательность 
(британский премьер участвовал в вечеринке в период коронавирусных огра-
ничений). Эти события могли послужить триггером для выбора американцами 
Дж. Байдена на президентских выборах, а также для отставки Б. Джонсона. 

Противоречивость информации в государственных медиаресурсах, рассо-
гласованность и непоследовательность при принятии и реализации защитных 
мер, подозрения в сокрытии информации еще сильнее усугубили проблему 
доверия к СМИ и государственным институтам в России, что в конечном счете 
приводит к распространению конспирологических теорий, нежеланию соблю-
дать ограничения и негативному отношению к перспективе вакцинации [Ма-
кушева, Нестик, 2020; Первушин, 2020].

Пассионарные этносы?

Если обратиться к широко известной и критикуемой теории Л. Гумилева 
о пассионарности, можно обнаружить ряд общих черт с наблюдаемым в раз-
витых западных странах продолжительным отказом от части прав, свобод 
и практик в период пандемии ради общественного блага и «пассионарным эт-
носом». Под пассионарностью понимается «избыток биохимической энергии 
живого вещества, порождающий жертвенность, часто ради иллюзорных це-
лей» [Гумилев, 2001]. В контексте пандемии мы наблюдаем эту жертвенность: 
люди готовы изменить свою жизнь, причинить себе существенные неудоб-
ства, временно лишить себя части привычного и субъективно важного ради 
идеи борьбы с COVID-19, уменьшением заболеваемости и смертности.

Тем не менее существует и ряд ограничений в интерпретации ситуации 
с помощью этой теории. Пандемия хотя и стимулирует смену форм актив-
ности (замена офлайн на онлайн и домашние варианты работы/образования/
досуга/коммуникации) и адаптации к карантинным условиям, подразуме-
вает чаще не всплеск активности, а ее подавление (не ходить, не посещать, 
не ездить, не встречаться, не собираться и пр.). Кроме того, снизить нагрузку 
на медицинскую систему, уменьшить количество болеющих и умирающих, 
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обезопасить себя и близких (личная заинтересованность), выиграть время 
на разработку вакцины – вполне четкие, а не иллюзорные цели. По Гумиле-
ву, пассионариев (носителей пассионарности) в обществе много не бывает, 
а в ситуации борьбы с COVID-19 практически всех жителей западных стран 
вынуждают идти на жертвы [Гумилев, 2001]. Кроме того, он считал, что евро-
пейские народы находятся «на спаде», а Россия «на подъеме» пассионарности, 
но в ситуации пандемии именно европейцы продолжительный промежуток 
времени проявляли жертвенность, в то время как в РФ она была сопоставима 
по масштабу лишь в первую волну пандемии COVID-19 (до июня 2020 года). 
Вышесказанное не позволяет сделать вывод, что жертвенность в эпоху панде-
мии это проявление пассионарности.

Культ безопасности

У.  Бек ввел в социологический дискурс концепцию «общества риска». 
Сами по себе риски существовали всегда, но современные риски вызваны ско-
рее не естественными угрозами, а развитием человечества (опасные новые 
технологии без должной рефлексии последствий их использования, глоба-
лизация, повышенная мобильность людей, товаров и идей) [Бек, 2000]. Мир 
стал взаимосвязан и взаимозависим: экологические, военные, гуманитарные, 
эпидемические, экономические и иные проблемы одной части мира теперь 
являются проблемой для мира в целом [Там же]. За вспышкой вируса в ки-
тайском Ухане последовало продолжительное столкновение и переживание 
угрозы всей планетой.

Понимание мира как постоянного источника рисков и угроз влечет за со-
бой различные меры, которые подразумевают отказ от части прежних прав 
и свобод. Д. Коцюбинский в работе «Новый тоталитаризм XXI века» [2022] 
проанализировал феномен отступления от классических западных идей 
о правах и свободах в сторону культа безопасности. Эту позицию разделяют 
Е.  Шульман6 и Н.  Беспалова: «Начиная с  трагического события, 11  сентяб
ря 2001  года, современная эпоха была переформатирована проблемой обе-
спечения безопасности жизни. Двадцать лет спустя мы уже можем сказать, 
что безопасность – главная ценность XXI века» [Шульман, Беспалова, 2020]. 
Представления об угрозе глобального потепления и возможной экологической 
катастрофе «предполагают непрерывное, “24/7” самотестирование человека 
на предмет экологичности или, напротив, неэкологичности (“токсичности”) 
его повседневного поведения» [Коцюбинский, 2020]. В связи с этим необхо-
димыми объявляются борьба с изменением климата и загрязнением окружа-
ющей среды, переход на возобновляемые источники энергии и осознанное 
потребление [Там же]. По мнению Коцюбинского, наблюдаемые в развитых 
странах меры и доминирующий экологический дискурс скорее приводят к от-

6  Входит в реестр лиц-иноагентов в РФ.
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казу от части прав и свобод ради представления о безопасности, а не способ-
ствуют реальному решению глобальных экологических проблем [Там же]. 

Коцюбинский анализирует случаи отказа от свобод и в других сферах, про-
исходящие в наиболее выраженной форме в развитых странах в XXI веке [Там 
же]. Идея о важности безопасности в Интернете приводит к деанонимизации 
пользователей, блокировке нежелательных юзеров и медиаресурсов, ограни-
чивается свобода слова и самовыражения (цензура в социальных сетях, блоки-
ровка Роскомнадзором и иными контролирующими органами определенных 
СМИ). Представления об общественной безопасности приводят к повсемест-
ному внедрению сканирующих рамок и досмотров, прослушки и видеонаблю-
дения. Идея важности безопасности меньшинств приводит к квотированию 
и распределению мест в университетах и рабочих мест не по академическим 
и профессиональным качествам.

Коцюбинский анализирует борьбу с коронавирусом аналогичным обра-
зом: карантинные меры все больше забирают свободы и права людей ради 
представления о безопасности («информационный (а по сути – пропаган-
дистский) акцент делался и продолжает делаться не столько на прагматиче-
ском решении проблем, которые уже возникли сегодня и, очень возможно, 
повторятся завтра, сколько на максимально быстром и полном достижении 
“безопасного будущего”») [Там же]. Вместе с тем многие из этих мер впо-
следствии признаются неэффективными. На ковид-диссидентов при этом 
навешивают клеймо маргиналов, штрафуют, запрещают говорить и протесто-
вать [Там же]. За ограничениями в свободе перемещения, собрания и выборе 
формата работы или досуга следует ограничение свободы слова. Стоит отме-
тить, что в выводах Коцюбинского не разделяются понятия safety и security. 
Первая дефиниция делает акцент на ценности сохранения жизни и здоровья 
себя и других, а другая – на контроле. Когда мы говорим о расходах на по-
лицию, армию, спецслужбы и другие контролирующие институты, имеется 
в виду важность security; когда о расходах на медицину, очистке воды, заботе 
об условиях труда – речь о ценности здоровья (safety). Автор, подвергая кри-
тическому анализу отказ западных стран от свойственных им свобод в пользу 
контроля, скорее всего, имеет в виду security. Но можем ли мы представить, 
что в развитых странах Запада люди приняли ограничения именно ради кон-
троля над их жизнями, а не ради ценностей здоровья, представлении о значи-
мости жизни каждого отдельного человека?

Таким образом, современный мир предполагает повышенную рискоген-
ность. Человек стремится преодолеть эти риски, но его усилия продуцируют 
новые риски с неизвестными последствиями. Различия в интерпретации рис
ков могут быть связаны с их количеством в той или иной среде. В странах с от-
носительно невысоким количеством автомобильных аварий, низким уровнем 
преступности и насилия глобальные риски могут восприниматься как более 
актуальные, чем в странах, где людям приходится сталкиваться с подобны-
ми рисками ежедневно (преступность, аварии, экономические риски, вопросы 
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продовольствия и чистой воды и пр.). Общая рискогенность среды размывает 
важность отдельно взятого риска, поэтому для одних он является значимым 
элементом картины мира, а для других в большей степени фоновым процес-
сом. Это же применимо и в рамках отдельных стран: богатые могут частич-
но огородить себя от многих рисков, в частности, риска заболеть, а бедные 
вынуждены жить с этим [Oxfam, 2021]. О.  Яницкий характеризует Россию 
как «общество всеобщего риска» и констатирует феномен «нормализации ри-
сков», когда столкновение граждан со множеством рисков – часть повседнев-
ности [Яницкий, 2004].

Изменение и дифференциация восприятия  
«цены человеческой жизни»

По мнению Б.  Кагарлицкого7, существует значительная диспропорция 
между вводимыми карантинными мерами и их последствиями (экономически-
ми, психологическими и пр.) и опасностью вируса на уровне популяции [Ка-
гарлицкий, 2020]. Еще никогда так долго люди не ставили безопасность выше 
экономических интересов. Шульман и Беспалова считают, что «человеческая 
жизнь стала настолько дорога, что никакое правительство в мире не может 
себе позволить человеческие потери, если общество считает, что их можно 
было бы предотвратить» [Шульман, Беспалова, 2020]. Чрезвычайно строгие 
меры можно интерпретировать как признание жизни и здоровья населения 
той или иной страны ценностями с беспрецедентно высоким приоритетом, 
которые стоят выше, чем экономическая целесообразность или определенные 
права и свободы. Эта оценка подкрепляется экономической поддержкой на-
селения, особенно в развитых странах. Жизнь, хорошее состояние здоровья 
и благополучие жителей интерпретируются как ключевой источник благосо-
стояния государства. Тезис «люди – новая нефть» реализовывался и в России, 
но больше в первую волну пандемии COVID-19. После июня 2020 года акцент 
был смещен на спасение экономики.

Также существуют достаточно циничные с гуманистической точки зрения 
попытки измерить стоимость жизни в той или иной стране [Keller et al., 2021]. 
Так, в Таиланде цена жизни оценивается исследователями в 200 тыс. фунтов 
стерлингов, в Великобритании – 2,4 млн, а в Германии – 12,3 млн [Stickings, 
Elsom, 2020]. Это можно сравнить с оценкой экономических последствий ка-
рантинных мероприятий. Исходя из таких соображений, можно заключить, 
что чем выше цена жизни человека в стране, тем выше экономическая обо-
снованность ограничений в период пандемии.

Помимо внешних аналитических оценок цены жизни и важности каран-
тинных мер существует внутреннее осознание значимости человеческой жиз-
ни. Примерами могут служить внутренняя критика президентов Д.  Трампа 
и Ж. Болсанару и премьер-министра Б. Джонсона из-за недостаточности коро-

7  Входит в реестр лиц-иноагентов в РФ.
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навирусных ограничений; протесты против проведения Олимпиады в Токио 
в условиях карантинных мероприятий и пр. 

Уменьшение насилия

В работе The Better Angels of Our Nature: Why Violence Has Declined 
С. Пинкер описывает и объясняет процесс уменьшения насилия в мире [Pinker, 
2011]. По его мнению, сегодня самый мирный период в истории человече-
ства. На данный процесс повлияли пять факторов: появление современных 
национальных государств, торговля, феминизация, глобализация и космопо-
литизм, рационализация. В некоторых исключительных случаях Пинкер, тем 
не менее, допускает важность применения насильственных средств: «Насилие 
всегда плохо, если только оно не помогает предотвратить еще большее наси-
лие» [Ibid.]. Насильственное внедрение коронавирусных ограничений может 
быть оправдано стремлением, чтобы как можно меньше людей столкнулись 
с вирусом.

Если воспринимать заражение коронавирусом как своеобразную форму 
насилия8, то предотвращение такого события – дальнейшее проявление про-
цесса уменьшения насилия в мире. Национальное государство (Левиафан) 
выдвигает новые правила жизни в ковидной реальности и следит за их выпол-
нением с использованием наказаний (штрафы) и поощрений (государственная 
поддержка, обоснование моральности ограничения). Наказания могут быть 
настолько суровыми, что даже при несогласии с этими правилами (убежден-
ность, что вирус не столь опасен и меры нужно отменить) человеку как раци-
ональному агенту выгоднее соблюдать регламент. Технологический прогресс 
обеспечил возможность перехода на удаленные формы занятости и обучения; 
расширились возможности онлайн-доставки и других услуг; развитие мир-
ной торговли способствует кооперации ради достижения общей цели (все 
выполняют требования, и это должно приближать к выходу из острой фазы 
пандемии). Дискурс феминизма культивирует избегание вовлечения в опас-
ные рискованные ситуации («самки предпочитают держаться в стороне от ри-
скованных предприятий, которые могут оставить их детей сиротами») [Ibid.]. 
Космополитизм приводит к тому, что «наше собственное благополучие теперь 
так тесно зависит от благополучия окружающих и наоборот», поэтому челове-
ку некомфортно находиться в среде, где люди массово заражаются, попадают 
в больницы и умирают [Ibid.]. Рационализация подразумевает поиск решения 
проблемы с помощью науки и рационального мышления. В период пандемии 
больший авторитет и власть получили эпидемиологи, вирусологи и врачи; 
Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) и другие организации и ин-
ституты. Предполагается, что в вопросах распространения вирусов и лечения 

8  В начале пандемии в РФ вводилась уголовная и административная ответственности для нару-
шителей карантина, невыполнение санитарных и эпидемиологических правил, распространение фей-
ков о коронавирусе.
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болезней, эти категории специалистов должны ориентироваться лучше, чем 
традиционные лидеры мнений – политики, священники, актеры, певцы, спор-
тсмены, блогеры и т. д.

В период пандемии некоторые страны показали, что они «становятся 
лучше» (развитые), избегая насилия в форме заражения окружающих; дру-
гие временно становились лучше, а потом откатывались назад (прекращение 
строгих мер после первой волны); у третьих «улучшения» не наблюдалось 
(беднейшие). По-видимому, экономические условия (благополучие, удовлет-
воренность базовыми потребностями) – важная предпосылка для реализации 
тезиса Пинкера об улучшении людей.

Материализм и постматериализм

Р. Инглхарт ввел в научный оборот термин «постматериализм», под ко-
торым подразумевается переход от свойственных капиталистическому обще-
ству материальных ценностей (доходы, потребление, безопасность) к домини-
рованию ценностей свободы, самовыражения, заботе об окружающей среде, 
равенстве и пр. [Inglehart, 1977]. Постматериалисты – осознанные потребите-
ли: они не хотят, чтобы товар вредил экологии, ухудшал здоровье работников 
завода или жителей прилегающей территории, они стараются продлить жизнь 
предмета или отдать его на переработку. Их волнуют проблемы неравенства, 
дискриминации меньшинств [Ibid.]. Для постматериалистов важно сохранить 
планету для будущих поколений, им близка так называемая концепция устой-
чивого развития. Она подразумевает экологически рациональное использо-
вание ресурсов, направленное на сохранение планеты и возможность удов-
летворять потребности будущих поколений [United Nations General Assembly, 
1987]. Постматериалисты смотрят на современность как будто из будущего. 
Одним из идейных продолжений этого течения является концепция лонгтер-
мизма, предложенная британским философом У.  МакАскиллом [MacAskill, 
2022]. Основная идея: человек должен жить сегодня, не исходя из текущих 
интересов и приоритетов, а исходя из приоритета будущих поколений [Ibid.]. 
Для лонгтермистов неприемлемыми оказываются практически любые гло-
бальные риски [Ibid.]. Подобное видение мира в значительной степени демон-
стрируют И. Маск и Б. Гейтс, деятельность которых связана с беспокойством 
по поводу изменения климата и перспектив выживания человечества.

Одной из центральных проблем постматериалистов сегодня является 
борьба с глобальным потеплением. Их борьба сталкивается с интересами ма-
териалистов внутри своих стран и в глобальном масштабе. Пока беднейшие 
страны думают о собственном выживании сегодня, им трудно думать о буду-
щих поколениях и выживании планеты.

Р.  Инглхарт и К.  Вельцель предложили для международных сравнений 
использовать диаграмму, содержащую две шкалы: «выживание vs самовыра-
жение» и «секулярные vs рациональные ценности» [Inglehart, Welzel, 2005]. 
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Они обнаружили различия между стран: более всего постматериализм рас-
пространен в протестантской Европе и англоязычных странах, менее все-
го – в странах Африки и азиатских исламских государствах [Ibid.]. Россия 
относится к смешанному типу: для нее актуальны рационализм и ценности 
выживания [World Values Survey, 2022]. Выраженный постматериализм ока-
зывается характерен для стран, в которых жители не озабочены вопросами 
выживания, поиском средств к существованию и пр. При этом относительно 
высокий уровень доходов не обязательно ведет к распространению постмате-
риализма (Катар, Саудовская Аравия) [Ibid.]. 

World Values Survey (WVS, всемирный обзор ценностей) предлагает 
не диаграмму, а индекс постматериализма, состоящий из четырех компонен-
тов: 1) автономия (независимость и воображение), 2) равенство (между муж-
чинами и женщинами в сфере образования, политического лидерства и руко-
водства предприятиями), 3) выбор (сексуальные, брачные и репродуктивные 
установки) и 4) голос (свобода слова, участие граждан в политике и местном 
самоуправлении) [World Values Survey, 2022; Вельцель, 2017]. Исследование 
2017–2022  годов показало, что в России 51,8 % – материалисты, 41,7 % от-
носятся к смешанному типу и 3,5 % – постматериалисты (это один из самых 
низких показателей среди всех обследуемых стран) [Ibid.]. Для сравнения: 
в Италии: 20,8 % материалистов, 57 % – смешанный тип, 17,3 % – постмате-
риалисты [Ibid.]. Заметно преобладание смешанного типа и постматериали-
стов в странах Западной Европы, США, Канаде, Австралии и Новой Зеландии. 
В целом по выборке преобладает смешанный тип, что говорит о постепенном 
распространении дискурса постматериализма и в других странах.

В исследовании WVS присутствуют и другие вопросы, позволяющие 
проанализировать страны в плане их отличий по оси «материализм vs пост-
материализм». Так, респондентам предлагалось выбрать, что важнее: защита 
окружающей среды или экономический рост и создание новых рабочих мест 
[Ibid.]. Защиту окружающей среды предпочли 71,2 % исландцев, 44,5 % рос-
сиян, 67,7 % грузин, 69,2 % колумбийцев, 68,2 % китайцев, что в целом свиде-
тельствует о распространении постматериалисткой идеи о важности спасения 
планеты [Ibid.]. Инглхарт установил, что посматериализм сильнее выражен 
у более молодых поколений, поэтому с течением времени, вероятно, будет 
происходит все большее распространение постматериализма в разных обще-
ствах [Inglehart, 1977].

Еще один вопрос предполагал выбор наиболее важных целей для страны: 
высокий уровень экономического роста, сильная армия, свобода слова и по-
пытка сделать наши города и сельскую местность привлекательнее [World 
Value Survey, 2022]. В России 47,2 % опрошенных выбрали как главную цель 
экономический рост; 32,1 % – армию; 15,4 % – свободу слова; 2,8 % – желание 
облагородить города и сельскую местность [Ibid.]. Это говорит о доминирова-
нии в РФ материалисткой установки с акцентом на экономическом благопо-
лучии и безопасности (security). Для сравнения: в Швейцарии экономический 
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рост выбрали 28,3 % респондентов; армию – 7,2 %; свободу слова – 43,1 %; 
желание облагородить окружающую обстановку – 17,4  % [Ibid.]. Очевидна 
бÓльшая относительно РФ выраженность постматериалистских установок. 
Таким образом, масштабное лонгитюдное исследование WVS дает представ-
ление о том, что дискурс посматериализма внедряется в разные страны все 
больше, однако сильна и дифференциация между странами.

Исследователи ВШЭ выявили, что успех распространения вакцинации 
в той или иной стране связан с распространенностью постматериализма в ней 
(r = 0,7) [Ценности в кризис, 2021]. Другая команда исследователей из ВШЭ 
обнаружила, что те, для кого характерны просоциальные ценности, более вос-
приимчивы к информации о том, что вирус имеет опасность для окружающих 
[Chmel et al., 2021]. Для тех, кто не разделяет просоциальные ценности, зна-
чимой для соблюдения всех ограничений оказывается информация, что ви-
рус опасен непосредственно для них самих [Ibid.]. Акцентирование в СМИ 
на высоких рисках для здоровья при заражении ведет к усиленной поддержке 
антиковидных мероприятий и неадекватно высокой оценке летальности ви-
руса, что, по мнению авторов, создает угрозу для демократии в самых разных 
странах [Ibid.]. Здесь мы можем прийти к умозаключению, что российские 
государственные СМИ вели не вполне адекватную и эффективную кампанию 
по освещению проблемы пандемии COVID-19, поскольку транслируемый 
дискурс носил успокаивающий характер («не стоит бояться вируса») и апел-
лировал к просоциальным ценностям («сиди дома – спасай жизни»). В обще-
стве с низкой распространенностью постматериализма это воспринимается 
как повод для пренебрежительного отношения к ограничительным мерам, 
возможности заразиться и стать источником заражения для других. Такая ис-
каженная картина мира приводит к недовольству коронавирусными ограниче-
ниями и их игнорированию, митингам против онлайн-обучения, нежеланию 
вакцинироваться, распространению конспирологических версий происходя-
щего («вируса нет, над нами ставят эксперименты и хотят установить тоталь-
ный контроль») [Первушин, 2020]. Среди прочих факторов это привело к тому, 
что Россия стала одним из мировых лидеров по абсолютному (второе место 
после Индии) и относительному показателям (второе место после Болгарии) 
избыточной смертности (только за два первых года пандемии избыточная 
смертность в стране превысила 1 млн человек) [Our World in Data, 2022; Johns 
Hopkins University, 2022]. 

Данные исследований показывают, что дискурс постматериализма спо-
собствует одобрению коронавирусных ограничений. Безопасность (safety) 
для себя, окружающих и вообще в мире – приоритетная ценность в этом дис-
курсе, глобальная проблема, ради которой временно стоит отказаться от части 
своих прав, желаний и свобод. 

Подобное поведение – характерный атрибут постматериализма. Происхо-
дит отказ от невозобновляемых, «грязных» и опасных источников энергии, 
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переход на использование электромобилей, сортировка мусора.9 Идеи о равен-
стве и необходимости разнообразия приводят к отказу от оценки работника 
исключительно по его профессиональным качествам. Голливудская индустрия 
должна транслировать важность идеи разнообразия, поэтому кастинг предпо-
лагает квотирование. Высокие налоги и увеличение поддержки партий «зеле-
ных» в странах Евросоюза – косвенное проявление постматериализма, ведь 
предполагается, что налоги идут на общественные блага. Так или иначе, пост-
материалисткий дискурс содержит в себе возможность и даже необходимость 
ставить некие общественные или глобальные интересы выше собственного 
комфорта и привычного образа жизни. Отсюда проистекает широкое одобре-
ние антиковидных ограничений в странах, где широко распространен постма-
териализм.

Сопротивление этому дискурсу может быть опасно в таких странах. Вла-
дельцы «грязных» производств будут либо платить гигантские штрафы, либо 
закрываться. Те, кто отрицает важность феминизма и борьбы с изменением 
климата, как минимум подвергнутся социальному неодобрению. Ковид-дис-
сиденты и ковидоскептики будут восприниматься как маргиналы. Так, ита-
льянский философ Дж. Агамбен критиковал то, как серьезно мир реагирует 
на вирус с относительно невысокой летальностью, вакцинацию и введение 
«зеленых паспортов», что вызвало всплеск негативных комментариев в его 
адрес среди западных интеллектуалов (Жижек, Браттон, Сотирис и пр.) [Агам-
бен, 2021; Тороева, 2021]. Дискурс постматериализма в развитых западных 
странах становится социальным фактом, имеющим внешнюю принудитель-
ную силу и контролирующим индивидуальное поведение [Дюркгейм, 1995].

В России подобные выступления не встречают широкого порицания. На-
против, популярны выступления доктора А. Мясникова, политолога С. Бел-
ковского, экономиста С. Делягина и других, кто критикует строгие ограниче-
ния, порицает западные страны за еще более серьезные меры, занижает угрозу 
опасности встречи с вирусом. В риторике активно применяются термины «ко-
видобесие», «коронабесие», «популярная болезнь», «намордники», «шмур-
дяк», которые демонстрируют близость к ковид-диссидентству. Широкий 
одобрительный отклик получило анонимное «письмо бельгийских врачей», 
призывающее к отмене карантина и признанию его более вредным, чем вирус. 
Даже среди просвещенной российской общественности наблюдается доволь-
но настороженное отношение к введенным из-за коронавируса ограничениям, 
что можно наблюдать в сборнике «Прощай, COVID?» [Гаазе, 2020], упомяну-
той нами в начале статьи работе Коцюбинского [2022] и наиболее рейтинго-

9  Примечательно, что в результате локдаунов и других ограничений уменьшилось потребление 
электроэнергии, улучшилось качество воздуха, снизился уровень шума в Мировом океане, так что мас-
совый переход на удаленную работу и учебу не только препятствует распрострнанению вируса, но и по-
могает базовой цели постматериалистов – решению экологических проблем (Coronavirus pandemic 
leading to huge drop in air pollution. The Guardian. URL: https://www.theguardian.com/environment/2020/
mar/23/coronavirus-pandemic-leading-to-huge-drop-in-air-pollution?fbclid=IwAR3nIZyRuunqa3JuhFCQO
eY75pkwZ7Ky-ocW8QCMpdqkc545c4h0bB3IcB0).



82	 Пандемия в зеркале науки

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

вых отечественных философских журналах. В этом можно усмотреть преоб-
ладание материалистского дискурса среди отечественных мыслителей.

Заключение

Мы попытались объяснить феномен принятия или неприятия передачи 
части прав и свобод ради борьбы с пандемией COVID-19. Нельзя объяснить 
происходящее каким-то одним фактором, скорее речь идет об их сочетании. 
Наиболее содержательными оказываются объяснения, учитывающие культур-
ные измерения, экономические факторы и распространенность материализма/
постматериализма в том или ином обществе. Дискурс постматериализма ока-
зывается важен для следования новым правилам, но в обществах с неудовлет-
воренными базовыми потребностями он не наблюдается. Для выбора способа 
информирования населения о пандемии оказывается важен учет ценностных 
предпочтений аудитории. 

В контексте пандемии наличие представления о важности жертвенности 
ради достижения значимой глобальной цели имело функциональный харак-
тер. Эта готовность отказа от части важного и привычного одновременно яв-
ляется и силой общества, и представляет потенциальную опасность для него. 
Можем ли мы быть уверены, что некая глобальная цель всегда обоснована? 
Не рискуем ли мы в будущем жертвовать правами, свободами и комфортом 
просто потому, что так принято и заложено в дискурсе?
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Переводная статья

Самовосприятие, восприятие родителями  
и метавосприятие межличностной эффективности подростков  

с расстройствами аутистического спектра1

Кеннет Д. Локк, Гвен Э. Митчелл

Аннотация
Предпосылки: как подростки с расстройствами аутистического спектра (РАС) воспринимают 
свои навыки межличностного взаимодействия и насколько точным является это «восприятие 
самоэффективности»? А как они воспринимают оценку их коммуникативных навыков со 
стороны родителей, и точно ли это «метавосприятие»?
Процедура: мы использовали циркумплекс2 шкал межличностной эффективности, что-
бы оценить самовосприятие и восприятие родителями эффективности подростков с РАС 
(n = 22) и без РАС (n = 22) в широком спектре типов социального поведения, отличающихся 
по степени субъектности (от настойчивого и контролирующего до робкого и уступчивого) 
и степени общения (от дружелюбного и готового к сотрудничеству до настороженного и дис-
танцирующегося). Мы также оценили метавосприятие подростками восприятия их родите-
лей и метавосприятие родителями восприятия подростков.
Результаты: родители подростков с РАС не были уверены в коммуникативных навыках своих 
детей (особенно касающихся установления контакта с другими и руководства ими), но они 
правильно предугадывали, что их дети будут выражать бóльшую степень уверенности, чем 
они. Действительно, подростки с РАС ощущали себя столь же эффективными, как и подрост-
ки из контрольной группы, и не осознавали степень, в которой их родители не разделяли их 
уверенность. Тем не менее, подростки с РАС и подростки из контрольной группы проде-
монстрировали схожие уровни соответствия между оценками родителей и детей и точности 
метавосприятия, касающегося условных сильных и слабых сторон подростка.
Выводы: подростки с РАС были слишком уверены в себе, что может защищать их от чувства 
разочарования, но лишь только если они принимают участие в общественной деятельности, 
которая может улучшить их социальные навыки. Наблюдаемое согласие относительно ус-
ловных сильных и слабых сторон может позволить родителям и специалистам использовать 
сильные стороны для того, чтобы укрепить уверенность подростка в себе, одновременно 
работая с ним над его слабостями.

1  Читателю журнала предлагается перевод следующей статьи: Locke, K. D., & Mitchell, G. E. 
(2016). Self-perceptions, parent-perceptions, and meta-perceptions of the interpersonal efficacy of adolescents 
with autism spectrum disorder. Research in Autism Spectrum Disorders, 31, 19–29. https://doi.org/10.1016/j.
rasd.2016.07.006/ Перевод публикуется с разрешения авторов.

2  В оригинале использовано понятие circumplex, которое означает циклическую структуру, обра-
зованную некоторым набором переменных, изображенных в виде векторов в n-мерном пространстве; 
поэтому наиболее корректными вариантами перевода были бы словосочетания «циклическая струк-
тура» или «круговая модель». Однако вслед за рядом русскоязычных статей (см., к примеру, Мала-
шенко М. Д., Стрижова Е. А. Адаптация методики оценки базового аффекта М. Йик, Дж. А. Расселла 
и Дж. Х. Штайгера // Психология. Журнал Высшей школы экономики. 2017. Т. 14, № 1. С. 38–60), 
а также из соображений лаконичности здесь и далее будет использоваться именно транслитерация 
исходного термина. – Прим. пер.
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1. Введение

Представления о самоэффективности – самоотнесенные восприятия, 
согласно которым субъект может успешно выполнить некоторое действие 
или задание [Bandura, 1997]. Соответственно, представления о межличност-
ной самоэффективности – это самоотнесенные восприятия, согласно которым 
субъект может успешно выполнить некоторые коммуникативные действия 
или задачи (к примеру, «я могу заставить других выслушать то, что хочу ска-
зать» или «я могу избежать споров»). Развитие позитивной межличностной 
самоэффективности важно, так как люди склонны пробовать и принимать 
участие в деятельности, например в игре с другими, и действиях, например 
внесении предложений, в той мере, в которой они ожидают успеха в этой дея
тельности и действиях [Bandura, 1997]. В то же время развитие правильной 
межличностной самоэффективности важно для осознания того, какие типы 
поведения являются сильными сторонами человека (которые в большей сте-
пени приносят положительные результаты), а какие – слабостями (те, над ко-
торыми, возможно, они захотят поработать). Устойчивые дефициты в области 
социальной коммуникации и социального взаимодействия – важнейшие кри-
терии для диагностики расстройств аутистического спектра (РАС; American 
Psychiatric Association [DSM-5], 2013). Следовательно, если представления 
подростков об их межличностной самоэффективности правильно отражают 
их коммуникативные навыки, то подростки с РАС должны сообщать о более 
низкой межличностной эффективности, нежели их типично развивающиеся 
сверстники. Но правильно ли осознают подростки с РАС свои сильные и сла-
бые стороны в области коммуникации?

Результаты исследований, посвященных межличностной самоэффектив-
ности детей старшего возраста и подростков с РАС, неоднозначны. С одной 
стороны, в большинстве исследований было показано, что молодые люди 
с РАС оценивают свои социальные навыки более негативно, чем их ровес-
ники без РАС [Johnson et  al., 2009; Vickerstaff et  al., 2007]. С другой сторо-
ны, молодые люди с РАС могут сомневаться в своей способности осущест-
влять лишь некоторые отдельные виды социального поведения (к примеру, 
самоутверждение), а в остальных случаях – нет (к примеру, сотрудничество) 
[Koning, Magill-Evans, 2001]. Также как минимум одно исследование пока-
зало, что молодые люди с РАС и без РАС сообщают об одинаковом уровне 
социальной компетентности [Lerner et  al., 2012]. Важно отметить, что нет 
свидетельств переоценки своей социальной компетентности подростками 
в целом; например, подростки без РАС не оценивают свои социальные навыки 
или черты личности выше, чем их родители и учителя [Johnson et al., 2009; 
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Koning, Magill-Evans, 2001; Schriber et  al., 2014]. Напротив, в ряде исследо-
ваний молодые люди с РАС оценивали свои социальные навыки значительно 
выше, чем указывали их родители или учителя [Green et al., 2000; Knott et al., 
2006; Koning, Magill-Evans, 2001; Lerner et al., 2012; McMahon, Solomon, 2015; 
Vickerstaff et al., 2007]. В целом, предыдущие исследования свидетельствуют 
о том, что молодые люди с РАС могут признавать наличие проблем в социаль-
ной сфере, но при этом недооценивать их широту и выраженность.

Шрибер и коллеги [Schriber et al., 2014] описали аналогичные результа-
ты и в случае личностных черт, входящих в «большую пятерку»: молодые 
люди с РАС оценивали себя более позитивно, чем их родители, но менее по-
зитивно, чем типично развивающиеся молодые люди (в контрольной группе). 
Авторы также исследовали соответствие между детскими и родительскими 
оценками двумя дополнительными способами. Во-первых, для каждой черты 
они вычислили корреляции между родительской оценкой и самооценкой ре-
бенка. Эти корреляции, ориентированные на личностные черты, показывают 
степень соответствия представлений ребенка и родителя относительно того, 
какую степень выраженности определенной черты демонстрирует ребенок. 
Во-вторых, для каждой детско-родительской диады они вычислили корреля-
цию между профилем самооценок ребенка и профилем оценок ребенка роди-
телем для различных черт. Эти корреляции, ориентированные на диады, по-
казывают степень соответствия между представлениями ребенка и родителя 
о том, какие черты в большей или меньшей степени характерны для ребенка. 
Как в группе с РАС, так и в контрольной группе Шрибер и соавторы обнару-
жили значительную степень соответствия между оценками родителей и де-
тей по обоим показателям. Тем не менее контрольная группа проявила более 
высокую степень соответствия, ориентированного на диаду (касающегося 
того, какие черты лучше описывали ребенка), хотя группа с РАС и контроль-
ная группа демонстрировали схожий уровень соответствия между оценками 
родителей и детей, ориентированного на черты (касающегося оценки ребенка 
по каждой черте).

Настоящее исследование было разработано таким образом, чтобы опирать-
ся на предыдущие работы в двух аспектах. Во-первых, оценивалось не только 
самовосприятие (то, как подростки воспринимают себя) и родительское вос-
приятие (то, как родители воспринимают своих детей-подростков), но и вос-
приятие восприятий других людей, или метавосприятие (Kenny, 1994). В кон-
тексте данного исследования метавосприятие относится к: а)  восприятию 
подростками восприятия их родителями межличностной эффективности их 
детей и б) восприятию родителями самовосприятия их детьми собственной 
межличностной эффективности. Лица с РАС обычно испытывают затрудне-
ния при решении задач, связанных с метарепрезентациями – ментальными 
репрезентациями ментальных репрезентаций, таких как восприятие, мысли, 
эмоции и намерения [Grainger et al., 2016]. В частности, лица с РАС склонны 
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выполнять «метакогнитивные» задачи (включающие репрезентирование мен-
тальных репрезентаций другого), а также задачи на «модель психического» 
или «чтение мыслей» (включающие репрезентирование ментальных состоя-
ний или точек зрения другого человека) хуже, чем типично развивающиеся 
индивиды [Happé, Frith, 2014; Lombardo, Cohen, 2011]. Поскольку метавос-
приятие является метарепрезентацией восприятия других людей, лица с РАС 
могут сталкиваться с трудностями при формировании правильного метавос-
приятия и отделении последнего от их собственного восприятия.

Во-вторых, в текущем исследовании оценивалась эффективность для ти-
пов поведения, находящихся в каждом регионе межличностного циркумплек-
са, хорошо валидизированной модели для концептуализации и организации 
межличностных диспозиций и действий [Gurtman, 2009; Wiggins, 2003], 
включая также диспозиции и действия детей и подростков [Trucco et  al., 
2014]. Как показано на схеме 1, графически циркумплекс определяется дву-
мя ортогональными осями. Вертикальная («субъектная») ось простирается 
от межличностной ассертивности, настойчивости, стремления к контролю 
и уверенности в себе до межличностной робости, уступчивости и стремления 
к избеганию конфликтов. Горизонтальная («ориентированная на общение») 
ось охватывает диапазон от стремления к сотрудничеству, дружелюбия, тепло-
ты и эмпатичности до межличностной настороженности, стремления к дис-
танцированию и отстраненности. Различные исследовательские парадигмы 
(например, психометрическая, когнитивная, нейроэндокринная) предполага-
ют, что субъектность и ориентация на общение являются важнейшими, фунда-
ментальными измерениями социального познания и поведения [Locke, 2015]. 
Используя основанные на межличностном циркумплексе показатели межлич-
ностной эффективности, настоящее исследование оценивало эффективность 
для такого спектра типов поведения, который был одновременно у́же и шире, 
чем те, которые обычно рассматриваются в исследованиях социальной компе-
тентности. В частности, если показатели социальных навыков в предыдущих 
исследованиях включали некоммуникативные виды поведения (в том числе 
отражающие добросовестность, саморегуляцию и самоконтроль), то текущая 
работа более сфокусирована на взаимодействиях со сверстниками. Кроме 
того, в то время как предыдущие исследования обычно концентрировали вни-
мание на коммуникативных видах поведения, расположенных на связанной 
с общением стороне циркумплекса (например, дружелюбии, экспрессивности 
и уступчивости), настоящее исследование оценивало эффективность для бо-
лее широкого спектра типов поведения, включающих также не связанную 
с общением сторону (например, соревновательность, установление границ 
и сокрытие чувств).
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Схема 1. Межличностный циркумплекс

Итак, в настоящем исследовании мы использовали межличностный цир-
кумплекс для оценки самовосприятия и восприятия родителями межличност-
ной эффективности подростков с РАС и без РАС, а также метавосприятия под-
ростков относительно восприятия их родителей и метавосприятия родителей 
относительно восприятия подростков. Мы провели два типа анализа. Во-пер-
вых, мы анализировали абсолютную степень соответствия между оценками 
родителей и детей и метаточность. Метаточность описывает степень того, на-
сколько метавосприятие точно [Vazire, Carlson, 2010], то есть насколько пред-
ставления подростков и их родителей об оценках друг друга соответствуют 
реальным оценкам. Во-вторых, вслед за Шрибером и коллегами [Schriber et al., 
2014], мы использовали ориентированные на диады и на шкалы корреляции 
для оценки a) соответствия между детскими и родительскими оценками того, 
является ли подросток более или менее эффективным на некотором участке 
циркумплекса по сравнению с другими подростками или в сравнении с дру-
гими участками, и б) метаточность родителей и подростков в предсказании 
того, будут ли оценки друг друга по конкретной шкале высокими или низки-
ми относительно показателей других оценщиков или оценок по другим шка-
лам. Основываясь на предыдущих исследованиях, мы выдвинули гипотезу, 
что родители подростков с РАС будут выражать меньшую уверенность в со-
циальных навыках своего ребенка, чем сам ребенок или родители подростков 
из контрольной группы. Тем не менее, принимая во внимание неоднозначные 
результаты прошлых исследований, мы не выдвигали гипотез относительно 
того, выражают ли подростки с РАС меньшую уверенность в своих социаль-
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ных навыках, чем подростки из контрольной группы. Мы также предполо-
жили, что (поскольку создание точных метарепрезентаций может быть за-
труднительно для лиц с РАС [Lombardo, Baron-Cohen, 2011]) метавосприятие 
подростков с РАС будет менее точным (и, возможно, более эгоцентрически 
согласующимися с их самовосприятием), чем метавосприятие их родителей 
или подростков из контрольной группы.

2. Процедура

2.1. Участники исследования

Выборку составили 22 подростка с диагнозом РАС по DSM-5 (17 юношей, 
5 девушек; 17 представителей европеоидной расы, 2 латиноамериканца, 2 ко-
ренных американца, 1  представитель другой этнической принадлежности); 
22  подростка, которые, согласно полученной от их родителей информации, 
не имели РАС (13 юношей, 7 девушек, у 2 участников пол не указан; 16 пред-
ставителей европеоидной расы, 1 латиноамериканец, 1 коренной американец, 
4 представителя другой этнической принадлежности), а также по одному ро-
дителю каждого подростка (т. е. 44 родителя). Несмотря на то, что мы стре-
мились набрать как минимум 25  подростков в группу, полученные выбор-
ки (n  =  22 в каждой группе) тем не менее обеспечивают 74  % мощность 
для обнаружения существенных (d = 0,8) различий между подростками с РАС 
и без РАС, а также 95 % мощность для обнаружения существенных различий 
между оценками родителей и подростков внутри каждой группы.

Группа с РАС была несколько старше (средний возраст – 14,3 года; SD = 1,6; 
диапазон – 12–18 лет), чем контрольная группа (средний возраст – 13,2 года; 
SD = 1,8; диапазон – 12–17 лет [одно значение было пропущено]), t (41) = 2,20, 
p = 0,033, d Коэна = 0,65. Группа с РАС была набрана и прошла исследование 
в трех клиниках, расположенных на северо-западе Соединенных Штатов, со 
специализацией на диагностике нарушений развития нервной системы (Центр 
инвалидности и человеческого развития при Университете Айдахо – Центр 
детства и юношества; Образовательные и психологические службы – Кларк-
стон; Северо-западный центр нейроповеденческого здоровья). Клиники задей-
ствовали стандартные протоколы оценки, включающие сбор анамнеза, оценку 
адаптивного функционирования, оценку поведения лицом, осуществляющим 
уход, и проведение ADOS3 и/или ADI4. Диагнозы были подтверждены лицен-
зированными психологами с докторской степенью, работавшими в клиниках 
на момент проведения исследования. Контрольная группа была набрана и про-
шла исследование в двух общеобразовательных школах, расположенных воз-

3  ADOS (Autism Diagnostic Observation Schedule, План диагностического обследования при ау-
тизме) – методика, используемая для клинической диагностики РАС. – Прим. пер.

4  ADI (Autism Diagnostic Interview, Интервью для диагностики аутизма) – методика, используе-
мая для клинической диагностики РАС. – Прим. пер.
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ле одной из клиник. Подростки в обеих группах должны были быть в возрасте 
от 12 до 18 лет, а также быть способны самостоятельно заполнить опросник, 
который соответствовал уровню чтения ученика шестого класса (по оценке 
родителя или врача, знакомого с этим подростком).

2.2. Циркумплекс шкал  
межличностной эффективности

Циркумплекс шкал межличностной эффективности [Circumplex Scales of 
Interpersonal Efficacy, CSIE; Locke, Sadler, 2007; Locke, 2011] оценивает уве-
ренность человека в том, что он или она может успешно осуществить тип по-
ведения, связанный с каждой гранью, или октантом5, циркумплекса, изобра-
женного на схеме 1. Полная форма CSIE состоит из восьми шкал-октантов, 
содержащих по четыре пункта. Тем не менее, поскольку пилотное исследова-
ние показало, что некоторые дети сочли задание (особенно метаоценивание) 
трудным, в настоящем исследовании использовалось только по два вопроса 
из каждой шкалы-октанта, приведенных в таблице 1. Мы специально выбра-
ли пункты, которые ранее продемонстрировали хорошие психометрические 
характеристики и (поскольку CSIE изначально разрабатывалась на материале 
студентов колледжей и не использовалась в случае более молодых испытуемых 
с РАС) были относительно конкретными и простыми для понимания. По мере 
передвижения по циркумплексу каждая шкала-октант отражает возрастающее 
слияние двух осевых измерений: нарпимер, «высказываться» – действие са-
моутверждения, «заставить других оставить меня в покое» – дистанцирующее 
действие, а «сказать другим, когда я раздражен» – смесь самоутверждающего 
и дистанцирующего. CSIE легко понимает большинство подростков (индекс 
удобочитаемости Флеша – Кинкейда составляет 6,5); также он продемонстри-
ровал хорошие психометрические характеристики (т.  е. надежность, валид-
ность и подтвержденную структуру циркумплекса) в предыдущих исследо-
ваниях, проведенных на материалах студенческой выборки и общей выборки 
населения (см., например, [Hopwood et al., 2011; Locke, Adamic, 2012]). Так, 
Локк и Сэдлер [Locke, Sadler, 2007] установили, что студенты, продемонстри-
ровавшие более высокий уровень самоэффективности по CSIE в случае ассер-
тивного/субъектного поведения, впоследствии показывали более ассертивное/
субъектное поведение во время взаимодействия со студентами, которых преж
де не встречали.

5  В данном случае октант – это одна из восьми областей, образуемых осями циркумплекса. –
Прим. пер.
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Таблица 1
Пункты по каждому октанту циркумплекса шкал  

межличностной эффективности
Table 1

Items from Each Octant of the Circumplex Scales of Interpersonal Efficacy

Шкала-октант Пункт
Самоутверждаться Я могу высказаться, когда мне есть что сказать;

Я могу быть настойчивым
Самоутверждаться + дистан-
цироваться

Я могу одержать верх в любом споре или состя-
зании;
Я могу сказать другим, когда я раздражен

Дистанцироваться Я могу заставить других оставить меня в покое;
Я могу быть холодным и недружелюбным, 
когда этого захочу

Уступать + дистанцироваться Я могу скрывать свои мысли и чувства;
Я могу вести себя тихо

Уступать Я могу избегать споров;
Я могу позволить другим руководить

Уступать + устанавливать 
связь

Я могу следовать правилам;
Я могу быть приятным (хорошим)

Устанавливать связь Я могу «вписываться»;
Я могу понять чувства других

Самоутверждаться + устанав-
ливать связь

Я могу быть лидером;
Я могу заставить других выслушать 
то, что хочу сказать

Примечание. Когда родители оценивали своих детей, в каждом пункте «я» 
заменялось на «мой ребенок» (что затем требовало внесения нескольких незначи-
тельных поправок для согласования подлежащего и сказуемого).

2.2.1. Оценки детей

Подростки сначала оценивали себя по CSIE, им предлагалась следующая 
инструкция: «Для каждого из следующих вариантов поведения оцените, на-
сколько вы уверены в том, что можете вести себя таким образом со сверст
никами»; оценка производилась по 11-балльным шкалам, варьирующим 
от 0 («совершенно не уверен») до 5 («умеренно уверен») и до 10 («абсолютно 
уверен»). После ответа на несколько вопросов социально-демографическо-
го характера подростки снова заполняли CSIE, но на этот раз их предвари-
тельно снабжали иной инструкцией: «Ваш родитель, который помогает нам 
в этом исследовании, также оценил вас по этим пунктам. Пожалуйста, укажи-
те ниже, как вы думаете, как ваш родитель оценил вас, т. е. насколько ваша 
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мама или ваш папа уверены в том, что вы можете вести себя таким образом 
с вашими сверстниками». Шкала ответов для этих метавосприятий была со-
ответствующим образом скорректирована, варьируя от «моя мама / мой папа 
совершенно не уверен, что…» (0) до «моя мама / мой папа абсолютно уверен, 
что…» (10).

2.2.2. Оценки родителей

Родители сначала работали по следующей инструкции: «Для каждого 
из следующих вариантов поведения оцените, насколько вы уверены в том, 
что ваш ребенок может вести себя таким образом при взаимодействии со 
сверстниками». После предоставления социально-демографической и диа-
гностической информации о своем ребенке родители снова заполняли CSIE, 
но на этот раз их просили «обозначить, как, по вашему мнению, ваш ребенок 
оценил себя, т. е. насколько ваш ребенок уверен в том, что он или она может 
вести себя таким образом со сверстниками». Шкала ответов для этих метавос-
приятий была соответствующим образом скорректирована, варьируя от «мой 
ребенок совершенно не уверен, что…» (0) до «мой ребенок абсолютно уве-
рен, что…» (10).

2.3. Процедура

Эксперты заполняли онлайн-опросник. Каждый подросток и один из ро-
дителей этого подростка заполняли опросник в печатном виде. Они делали 
это одновременно, но сидели по отдельности и были заверены, что их ответы 
не будут доступны друг другу, а также что они не могут быть идентифициро-
ваны экспериментаторами (поскольку мы использовали случайным образом 
приписываемые числа для обозначения и сопоставления опросников родите-
ля и ребенка). Родители и подростки давали письменное информированное 
согласие. Процедура была одобрена Институциональным наблюдательным 
советом Университета Айдахо и соответствует этическим стандартам Хель-
синкской декларации.

3. Результаты

В таблице 2 показаны средние показатели восприятия и метавосприятия 
межличностной эффективности подростков с РАС и без РАС и их родителей. 
Поскольку группа с РАС была несколько старше контрольной группы, мы про-
верили, коррелирует ли возраст с какими-либо из зависимых переменных, 
а именно восприятиями детей, восприятиями родителей, метавосприятиями 
детей, метавосприятиями родителей, метаточностью детей (метавосприятие 
ребенка – восприятие родителя) и метаточностью родителей (восприятие ро-
дителя – восприятие ребенка). Из 48  проверенных корреляций (6  перемен-
ных × 8 шкал) только две были статистически значимыми. Возраст был отри-
цательно связан с детским метавосприятием самоутверждения, r (41) = –0,37, 
p  =  0,013, а также поведением по установлению контакта, r (41)  = – 0,40, 
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p = 0,009 (все остальные rs ≤ 0,29, все остальные ps ≥ 0,06). Кроме того, вклю-
чение возраста в качестве ковариаты не изменило статистическую значимость 
обсуждаемых ниже результатов.

Таблица 2
Восприятие и метавосприятие подростками и родителями  

межличностной эффективности подростков  
с расстройствами аутистического спектра и без них

Table 2
Adolescents’ and Parents’ Perceptions and Meta-Perceptions of Interpersonal Efficacy 

of Adolescents with and without Autism Spectrum Disorder

РАС Контрольная 
группа t (42) p dS Коэна

M SD M SD
1 2 3 4 5 6 7 8

Самооценки подростков
Самоутвер-
ждаться

6,36 2,65 7,41 2,30 – 1,40 0,170 –0,42

Самоутвер-
ждаться + дис-
танцироваться

6,05 2,02 6,25 1,85 –0,35 0,728 – 0,11

Дистанциро-
ваться

5,89 2,43 6,82 2,23 – 1,32 0,193 – 0,40

Уступать + дис-
танцироваться

7,59 2,00 7,32 2,04 0,45 0,657 0,13

Уступать 6,09 2,50 7,07 2,12 – 1,40 0,169 – 0,42

Уступать + уста-
навливать связь

7,86 2,11 8,07 1,96 – 0,33 0,741 0,10

Устанавливать 
связь

6,14 2,42 7,20 2,19 – 1,54 0,132 – 0,46

Самоутвер-
ждаться + уста-
навливать связь

5,93 2,74 7,16 2,43 – 1,57 0,123 – 0,47

Оценка ребенка родителем
Самоутвер-
ждаться

4,77 2,53 7,00 1,94 – 4,31 < 0,001 –1,30

Самоутвер-
ждаться + дис-
танцироваться

4,68 1,94 6,59 2,02 – 3,20 0,003 –0,97
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Продолжение табл. 2

1 2 3 4 5 6 7 8
Дистанциро-
ваться

5,86 2,11 5,57 1,71 0,51 0,612 0,15

Уступать + дис-
танцироваться

5,23 2,98 6,43 2,09 – 1,55 0,128 – 0,47

Уступать 5,14 2,33 6,73 2,21 – 2,32 0,025 – 0,70
Уступать + уста-
навливать связь

6,07 1,85 8,23 1,71 – 4,02 < 0,001 – 1,21

Устанавливать 
связь

3,07 1,54 6,89 2,08 – 6,93 < 0,001 – 2,09

Самоутвер-
ждаться + уста-
навливать связь

3,70 1,85 6,82 2,17 – 5,12 < 0,001 – 1,54

Метавосприятие подростком родителя
Самоутвер-
ждаться

6,39 3,18 7,70 1,94 – 1,66 0,105 – 0,50

Самоутвер-
ждаться + дис-
танцироваться

5,59 2,69 7,30 2,29 – 2,27 0,029 – 0,68

Дистанциро-
ваться

5,50 2,92 6,93 1,95 – 1,91 0,063 – 0,58

Уступать + дис-
танцироваться

7,02 2,53 7,14 2,23 – 0,16 0,875 – 0,05

Уступать 6,27 2,80 6,70 2,06 – 0,58 0,564 – 0,18
Уступать + уста-
навливать связь

7,84 2,16 8,00 2,01 – 0,25 0,802 – 0,08

Устанавливать 
связь

5,95 2,66 8,02 1,93 – 2,95 0,005 – 0,89

Самоутвер-
ждаться + уста-
навливать связь

5,80 2,54 7,25 2,34 – 1,97 0,055 – 0,59

Метавосприятие родителем ребенка
Самоутвер-
ждаться

6,32 2,68 7,75 1,62 – 2,14 0,038 – 0,65

Самоутвер-
ждаться + дис-
танцироваться

6,93 2,46 6,84 2,33 0,13 0,900 0,04

Дистанциро-
ваться

6,75 2,46 6,09 1,83 1,01 0,319 0,30
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Окончание табл. 2

1 2 3 4 5 6 7 8
Уступать + дис-
танцироваться

7,32 2,27 7,25 2,23 0,10 0,920 0,03

Уступать 6,11 2,71 7,16 2,21 – 1,40 0,168 – 0,42
Уступать + уста-
навливать связь

7,70 2,26 8,68 1,46 – 1,71 0,095 – 0,51

Устанавливать 
связь

4,82 2,76 7,43 1,98 – 3,60 0.001 – 1,09

Самоутвер-
ждаться + уста-
навливать связь

5,95 2,50 7,00 1,94 – 1,55 0,128 – 0,47

Примечание. N = 22 для каждой ячейки таблицы.

3.1. Восприятие эффективности

Прежде всего мы провели смешанный дисперсионный анализ (ANOVA) 
применительно к восприятию межличностной эффективности подростков 
(см. верхнюю половину таблицы 2), где группа (РАС vs контрольная) выступа-
ла в качестве межсубъектной переменной, а октант и воспринимающий (роди-
тель vs ребенок) – в качестве переменных внутри диады. В таблице 3 (с левой 
стороны) показаны результаты. Были обнаружены эффекты группы, октанта, 
воспринимающего, а также взаимодействия между ними (мы не будем рассма-
тривать основные эффекты октанта, которые были значимыми во всех сериях 
анализа, и просто укажем на то, что люди в целом давали более высокие оцен-
ки по некоторым пунктам).

Таблица 3
Результаты трехфакторного дисперсионного анализа восприятия  

и метавосприятия подростками и родителями  
межличностной эффективности

Table 3
Results of 3-Way ANOVAs on Adolescents’ and Parents’ Perceptions  

and Meta-Perceptions of Interpersonal Efficacy

Источник
Восприятие Метавосприятие

df F p η2
p F p η2

p

1 2 3 4 5 6 7 8
Группа 1,42 19,27 0,000 0,31 7,02 0,011 0,14
Воспринимающий 1,42 14,73 0,000 0,26 0,02 0,891 0,00
Воспринимающий × 
Группа

1,42 6,92 0,012 0,14 0,22 0,642 0,01
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Окончание табл. 3

1 2 3 4 5 6 7 8
Октант 7,294 7,14 0,000 0,15 6,33 0,000 0,13
Октант × Группа 7,294 3,13 0,003 0,07 2,57 0,014 0,06
Октант × Воспринимаю-
щий

7,294 1,92 0,066 0,04 1,42 0,198 0,03

Октант × Воспринимаю-
щий × Группа

7,294 3,11 0,003 0,07 2,70 0,010 0,06

Схема 2. Восприятие подростками и родителями эффективности подростков с РАС в случае ти-
пов поведения, связанных с каждым октантом межличностного циркумплекса. Оценки осущест-
влялись по шкале от 0 до 10; таким образом, для каждой шкалы-октанта оценка, расположенная 

дальше от центра и ближе к периферии, означает более высокую эффективность

Мы разложили трехфакторное взаимодействие на два аспекта. В первую 
очередь мы отдельно проанализировали группу с РАС и контрольную группу. 
В контрольной группе не было ни эффекта воспринимающего (F [1,21] = 0,70, 
p = 0,411, η2

p = 0,03), ни эффекта взаимодействия «воспринимающий × ок-
тант» (F [7,147]  =  1,86, p  =  0,079, η2

p  =  0,08). Эффекты воспринимающего 
показывают на расхождение между тем, как родители обычно воспринимают 
подростков, и тем, как подростки обычно воспринимают себя; таким образом, 
в контрольной группе не было свидетельств рассогласования детско-родитель-
ских оценок. Тем не менее в группе с РАС был как эффект воспринимающего 
(F [1,21] = 21,73, p < 0,001, η2

p = 0,51), так и взаимодействия «воспринимаю-
щий × октант» (F [7,147] = 2,86, p = 0,008, η2

p = 0,12). На схеме 2 сопостав-
ляются средние оценки эффективности, сделанные подростками с РАС и их 



	 Локк К. Д. и др. Самовосприятие, восприятие родителями и метавосприятие   	 101

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

родителями, с циркумплексом, а в таблице  4 проверяется рассогласование 
детско-родительских оценок внутри каждого октанта. Схема и таблица де-
монстрируют, что подростки с РАС, как правило, были более уверены в своих 
коммуникативных навыках, чем их родители, при этом различия были наи-
большими в случае установления связи с другими и отсутствовали в случае 
дистанцирования от других.

Таблица 4
Различия между восприятием межличностной эффективности подростков  

с РАС подростками и родителями
Table 4

Differences between Adolescents’ and Parents’ Perceptions  
of the Interpersonal Efficacy of Adolescents with ASD

Октант CSIE Восприятие подростками и родителями

Mразность SD t (21) p dz Коэна

Самоутверж
даться

1,59 3,11 2,40 0,026 0,51

Самоутверж
даться + дистан-
цироваться

1,36 2,46 2,59 0,017 0,55

Дистанциро-
ваться

0,02 3,32 0,03 0,975 0,01

Уступать + дис-
танцироваться

2,36 3,12 3,55 0,002 0,76

Уступать 0,95 3,70 1,21 0,240 0,26

Уступать + уста-
навливать связь

1,80 2,55 3,31 0,003 0,70

Устанавливать 
связь

3,07 2,62 5,48 < 0,001 1,17

Самоутверж
даться + уста-
навливать связь

2,23 2,44 4,28 < 0,001 0,91

Мы также проанализировали по отдельности восприятие подростков 
и их родителей. В случае самооценки подростков не было эффекта группы 
(F [1,42] = 2,37, p = 0,131, η2

p = 0,05) или взаимодействия «группа × октант» 
(F [7,294] = 0,95, p = 0,465, η2

p = 0,02). Это указывает на то, что подростки 
с РАС и без РАС проявляли одинаковую межличностную самоэффективность. 
Эффекты группы (F [1,42]  =  31,11, p  <  0,001, η2

p  =  0,43) и взаимодействия 
«группа × октант» (F [7,294] = 5,43, p < 0,001, η2

p = 0,11) в случае оценки детей 
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родителями напротив были значимыми. Как показано во втором разделе та-
блицы 2, родители подростков с РАС были (по сравнению с родителями детей 
из контрольной группы) меньше уверены в том, что их ребенок может прояв-
лять любой тип социального поведения, кроме дистанцирования от других; 
в особенности они сомневались в том, что их ребенок мог бы продемонстри-
ровать самоутверждение и/или установить контакт с другими.

3.2. Метавосприятие эффективности

Далее мы провели смешанный дисперсионный анализ применительно 
к метавосприятиям (см. нижнюю половину табл. 2), где группа (РАС vs кон-
трольная) была межсубъектной переменной, а октант и воспринимающий (ро-
дитель vs ребенок) – переменными внутри диады. В таблице 3 (правая сторо-
на) представлены результаты. Были обнаружены значимые эффекты группы, 
октанта, взаимодействий «октант × группа», а также «октант × воспринимаю
щий × группа». Чтобы разделить трехфакторное взаимодействие на составля-
ющие, мы провели ANOVA отдельно для подростков и родителей. В случае 
метавосприятия подростков присутствовал эффект группы (F [1,42]  =  4,97, 
p = 0,031, η2

p = 0,11), но не взаимодействия «группа × октант» (F [7,294] = 1,65, 
p = 0,122, η2

p = 0,04). По сравнению с подростками из контрольной группы 
подростки с РАС ожидали, что их родители будут менее уверены в их соци-
альных навыках. В случае метавосприятия родителей обнаружился незна-
чительный эффект группы (F [1,42] = 2,88, p = 0,097, η2

p = 0,06) и значимое 
взаимодействие «группа  × октант» (F [7,294]  =  3,76, p  =  0,001, η2

p  =  0,08). 
Как показано в четвертом разделе таблицы 2, по сравнению с родителями де-
тей из контрольной группы родители подростков с РАС ожидали, что их дети 
будут чувствовать себя менее эффективными, особенно в отношении установ-
ления контакта с другими.

3.3. Сравнение восприятий и метавосприятий

Чтобы сравнить восприятия и метавосприятия (т. е. верхнюю и нижнюю 
половину табл. 2), мы провели смешанный дисперсионный анализ, где груп-
па (РАС  vs контрольная) выступала в качестве межсубъектной переменной, 
а октант, воспринимающий (родитель  vs ребенок) и тип оценки (восприя-
тие vs метавосприятие) – переменных внутри диады. В таблице 5 представ-
лены соответствующие результаты (т.  е. включающие тип оценки). Были 
выявлены значимые эффекты оценки, взаимодействий «оценка × воспринима-
ющий», а также «оценка × воспринимающий × группа». Мы разложили взаи-
модействия на два аспекта.
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Таблица 5
Результаты четырехфакторного дисперсионного анализа,  

сравнивающего восприятие и метавосприятие
Table 5

Results of 4-Way ANOVA Comparing Perceptions  
and Meta-Perceptions

Источник df F p η2
p

Тип оценки 1,42 24,94 0,000 0,37
Оценка × Группа 1,42 3,85 0,056 0,08
Оценка × Воспринимающий 1,42 14,00 0,001 0,25
Оценка × Воспринимающий × Группа 1,42 8,96 0,005 0,18
Октант × Оценка 7,294 0,88 0,525 0,02
Октант × Оценка × Группа 7,294 0,70 0,676 0,02
Октант × Оценка × Воспринимающий 7,294 0,89 0,515 0,02
Октант × Оценка × Воспринимаю-
щий × Группа

7,294 1,87 0,074 0,04

Таблица 6
Расхождения между метавосприятием и восприятием оценщика  

или оцениваемого
Table 6

Discrepancies between Meta-Perceptions and the Rater’s or the Target’s Perceptions

Группа с РАС Контрольная группа
Mразн SD t (21) p dz  

Коэна
Mразн SD t (21) p dz 

Коэна
Восприятие 
родителем –
метавосприя-
тие ребенком

–1,48 1,77 – 3,93 0,001 – 0,84 – 0,53 1,88 – 1,33 0,199 – 0,28

Восприятие 
ребенком – 
метавосприя-
тие родителем

0,00 1,88 0,00 0,999 0,00 – 0,11 1,80 – 0,30 0,770 – 0,06

Восприятие 
ребенком – 
метавосприя-
тие ребенком

0,19 1,31 0,69 0,496 0,15 – 0,22 0,80 – 1,28 0,216 – 0,27

Восприятие 
родителем – 
метавосприя-
тие родителем

– 1,67 1,55 – 5,08 0,000 – 1,08 – 0,43 0,79 – 2,53 0,020 – 0,54

Во-первых, мы рассмотрели абсолютную метаточность. Мерой метаточ-
ности подростков выступает сравнение того, как, по мнению подростков, их 
родители оценивают их, с тем, как родители действительно их оценивают. 
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В таблице 6 (строка 1) показано, что в то время, как подростки из контрольной 
группы преимущественно были точны (т.  е. их метавосприятие и реальное 
восприятие родителей не отличались друг от друга), подростки с РАС в основ-
ном переоценивали уверенность своих родителей в них. Мерой метаточности 
родителей является сравнение представлений родителей о самовосприятии 
подростков с тем, как подростки действительно себя воспринимают. В табли-
це 6 (строка 2) показано, что как в группе с РАС, так и в контрольной группе 
метавосприятие родителей было в целом точным (т. е. не отличалось от само-
восприятия подростков).

Во-вторых, мы сравнили метапредставления воспринимающих с их соб-
ственным восприятием. Как показано в таблице 6 (строка 3), в обеих группах 
метавосприятие подростков не отличалось от их самовосприятия. Напротив, 
как видно из таблицы 6 (строка 4), восприятие и метавосприятие родителей 
различались: в частности, родители (особенно родители подростков с РАС) 
предполагали, что они чувствуют себя менее уверенными в социальных навы-
ках своих детей, чем сами дети.

3.4. Октант-центрическое и диада-центрическое соответствие  
детско-родительских оценок и метаточность

Наконец, мы использовали коэффициенты внутриклассовой корреляции6 
двусторонней смешанной модели (ICC2,1) для количественной оценки ок-
тант-центрического и диада-центрического соответствия детско-родительских 
оценок, а также метаточности родителей и подростков. Перед тем как вычис-
лить средние значения или статистики вывода, мы выполнили Z-преобразова-
ние Фишера для всех КВК; затем мы осуществили обратное преобразование 
Фишера, чтобы вернуть средние значения к коррелируемым показателям, пре-
жде чем привести их в тексте ниже.

Для каждой группы (РАС и контрольная) и шкалы-октанта отдельно вы-
числялись октант-центрические КВК. Мы вычислили три типа КВК: (1) меж-
ду самооценками и родительскими оценками, отражающие соответствие 
детско-родительских оценок относительно того, является ли эффективность 
ребенка в случае поведения из конкретного октанта более высокой или низкой 
по сравнению с другими детьми; (2) между самооценками и метавосприятием 
родителей, отражающие метаточность родителей относительно того, явля-
ется ли самоэффективность ребенка, касающаяся принадлежащих к некоторо-
му октанту типов поведения, более высокой или низкой по сравнению с дру-
гими детьми; (3) между родительскими оценками и метавосприятием детей, 
отражающие метаточность подростков относительно того, выше или ниже 
уверенность их родителей в их способности проявлять некоторый тип поведе-
ния по сравнению с другими родителями. Как показано в таблице 7, в среднем 

6   Далее – КВК. – Прим. пер.
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все КВК были положительными, их величина лежала в пределах от неболь-
шой до умеренной, и они не отличались значимо друг от друга.

Таблица 7
КВК октант-центрического и диадацентрического соответствия  

между оценками и метаточности

Table 7
Octant-Centered and Dyad-Centered Agreement  

and Meta-Accuracy ICCs

Октант-центрические Диадацентрические
КВК SD t (7) p КВК SD t (21) p

Группа с РАС
Детско-ро-
дительское 
соответствие 
оценок

0,17 0,20 2,30 0,055 0,23 0,34 3,09 0,006

Метаточность 
родителей

0,30 0,21 4,10 0,005 0,32 0,41 3,64 0,002

Метаточность 
подростков

0,20 0,10 6,06 0,001 0,27 0,36 3,37 0,003

Контрольная группа
Детско-ро-
дительское 
соответствие 
оценок

0,29 0,23 3,59 0,009 0,36 0,40 4,20 0,000

Метаточность 
родителей

0,30 0,20 4,34 0,003 0,35 0,34 4,85 0,000

Метаточность 
подростков

0,22 0,13 4,74 0,002 0,34 0,46 3,38 0,003

Диадацентрические коэффициенты внутриклассовой корреляции отдель-
но вычислялись для каждой детско-родительской диады по восьми октантам 
CSIE. Мы вычислили три типа диадацентрических КВК: (1)  между профи-
лем самооценок (по восьми октантам) и соответствующим профилем роди-
тельских оценок, отражающие соответствие между оценками родителей 
и детей относительно того, в каких октантах эффективность ребенка сравни-
тельно высока или низка; (2) между профилями самооценок и метавосприя-
тием родителей, отражающие метаточность родителей относительно того, 
в каких октантах самоэффективность ребенка является сравнительно высокой 
или низкой; (3)  между профилями родительских оценок и метавосприяти-
ем подростков, отражающие метаточность подростков в отношении того, 
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в каких октантах их родители считали эффективность относительно высокой 
или низкой. Как показано в таблице  7, все эти КВК в среднем также были 
положительными (от небольших до умеренных по величине) и не отличались 
значимо друг от друга.

4. Обсуждение

Результаты позволяют предположить, что подростки с РАС обычно пе-
реоценивают свои коммуникативные навыки. Межличностная эффективность 
подростков с РАС в их самоотчетах была не ниже, чем самооценка межлич-
ностной эффективности подростков без РАС. Напротив (что согласуется 
с прошлыми исследованиями [Johnson et al., 2009; Lerner et al., 2012]), роди-
тели детей с РАС описывали своих детей как обладающих худшими социаль-
ными навыками, нежели это делали родители детей без РАС. Таким образом, 
родители подростков с РАС были значительно менее уверены в коммуникатив-
ных способностях своих детей, чем сами дети, в то время как в контрольной 
группе не было таких рассогласований в детско-родительских оценках. Другие 
исследования также показали, что молодые люди с РАС оценивают свои соци-
альные навыки выше, чем их родители или учителя [Green et al., 2000; Knott 
et al., 2006; Koning, Magill-Evans, 2001; McMahon, Solomon, 2015; Vickerstaff 
et al., 2007], и лишь одна из предыдущих работ показала (как и наша), что мо-
лодые люди с РАС оценивают свою социальную компетентность столь же вы-
соко, как и их ровесники без РАС [Lerner et al., 2012].

Подростки с РАС и их родители продемонстрировали наиболее высокую 
степень согласованности оценок, когда определяли эффективность в случа-
ях дистанцирующего поведения (к примеру, я могу заставить их оставить 
меня в покое), а наименьшую – при оценке поведения, связанного с установ-
лением контакта (к примеру, я могу «вписываться»). Другими словами, в той 
мере, в которой суждения родителей были точны, они позволяют предположить, 
что подростки с РАС правильно оценивают свою способность дистанцироваться 
от других, но переоценивают свою способность устанавливать связи с другими 
людьми. Другое примечательное расхождение между восприятиями родителей 
и подростков относилось к октантам «уступать и дистанцироваться» и «само-
утверждаться и устанавливать связь», свидетельствующее о том, что подростки 
с РАС также склонны переоценивать то, насколько успешно они оказывают вли-
яние на других и сохраняют спокойствие, когда это уместно.

Несмотря на то, что расхождения между самооценками и родительскими 
оценками подростков с РАС теоретически могут отражать чрезмерно негатив-
ное отношение со стороны родителей, а не чрезмерно положительное отноше-
ние самих подростков, это кажется маловероятным по ряду причин. Во-пер-
вых, подростки с РАС в среднем действительно менее искусны в социальном 
плане, нежели их сверстники без РАС. Во-вторых, в предыдущих исследова-
ниях подростков с РАС оценки учителей в большей степени согласовывались 
с оценками родителей, чем с самооценками подростков. В соответствии с эти-
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ми данными при проведении настоящего исследования мы также попросили 
десять  опытных профессионалов (например, нейропсихологов) дать оценку 
их уверенности в том, что типичный подросток с РАС мог бы проявлять типы 
поведения, связанные с каждым регионом межличностного циркумплекса. 
И мы установили, что данные экспертные оценки, как правило, схожи с оцен-
ками родителей и оказываются ниже самооценок подростков (более подроб-
ную информацию см. в дополнительном онлайн-приложении). В-третьих, ме-
тавосприятие родителей было более точным, чем метавосприятие подростков. 
В частности, родители правильно предсказывали межличностную самоэф-
фективность подростков с РАС, в то время как подростки имели тенденцию 
к переоценке уверенности родителей в их социальных навыках.

Одно из возможных объяснений неточности метавосприятия подрост-
ков состоит в том, что (вероятно, в силу общих дефицитов в области «чтения 
мыслей» или способности поставить себя на место другого) они были эгоцен-
тричны [Lombardo, Baron-Cohen, 2011]. Они просто предположили, что роди-
тели воспринимали их так же, как они сами воспринимают себя (в то время 
как в действительности подростки были более уверены в своих социальных 
навыках, чем их родители). Их родители наоборот правильно предполагали, 
что самовосприятие подростков будет отличным от их собственных восприя-
тий и более позитивным.

Тем не менее актуальные результаты не обязательно означают, что ме-
тавосприятие подростков с РАС было более эгоцентрическим, чем метавос-
приятие подростков без РАС. Переоценка сходств между тем, как другие вос-
принимают нас, и тем, какими мы видим себя, весьма распространена даже 
среди взрослых [Kenny, 1994]. Более того, эгоцентрическое предположение, 
что другие воспринимают нас так, как мы воспринимаем себя, снижает мета-
точность только в той мере, в которой наши представления о себе расходятся 
с восприятием нас другими. Таким образом, в контрольной группе – посколь-
ку не было обнаружено значимых различий между тем, как родители обычно 
воспринимают своих детей, как дети обычно воспринимают себя и типичным 
мнением детей о том, как родители их оценивают – невозможно отделить эго-
центричность от точности. Кроме того, сравнение метавосприятий подрост-
ков с РАС и без РАС позволяет предположить, что хотя подростки с РАС пе-
реоценивали уверенность своих родителей в их социальных навыках, они все 
же осознавали, что их родители менее уверены в их навыках, нежели другие 
родители в навыках своих детей.

Наконец, октант-центрические и диадацентрические корреляционные по-
казатели метаточности (связь которых с межгрупповыми различиями в сред-
них оценках эффективности обсуждалась выше) показали, что подростки 
с РАС были, по крайней мере в некоторой степени, точны в отношении того, 
a) какие типы межличностного поведения их родители считали относитель-
ными сильными и слабыми сторонами, а также того, б) оценивали ли их ро-
дители высоко или низко по каждой грани межличностной эффективности 



108	 Иностранная психология

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

по сравнению с оценками других родителей подростков с РАС. Также эти кор-
реляции (между самооценками, родительскими оценками и метавосприятием 
по октантам или по диадам) не выявили различий между метаточностью под-
ростков с РАС и метаточностью их родителей или метаточностью подростков 
без РАС.

У настоящего исследования есть несколько ограничений. Небольшой раз-
мер нашей выборки означал, что у нас нет мощности, необходимой для оценки 
эффектов средней величины и проверки потенциальных промежуточных пере-
менных, таких как возраст, пол и уровень функционирования. Связано с этим 
и то, что мы набирали только таких участников, которые могли бы заполнить 
опросники самостоятельно (как и в других исследованиях, задействующих 
опросники для самоотчета), таким образом исключая лиц с ограниченными 
когнитивными способностями. Хотя это ограничение диапазона снижает ве-
роятность значимых различий в интеллектуальном функционировании между 
группой с РАС и контрольной группой, мы не оценивали интеллектуальное 
функционирование, а потому не можем исключать такую возможность. На-
конец, наши инструменты оценки межличностной эффективности не были 
валидизированы на выборке младших подростков или лиц с РАС, и, испы-
тывая недостаток в поведенческих показателях социальной компетентности, 
мы не можем четко установить, чье восприятие было более точным, когда 
между восприятием подростков и родителей возникали расхождения.

Настоящее исследование поднимает два ключевых вопроса, на которые 
мы можем предложить лишь спекулятивные ответы. Первый звучит так: по-
чему подростки с РАС могут быть чрезмерно уверены в своих социальных на-
выках? Чтобы ответить на этот вопрос, мы должны рассмотреть то, как люди 
в целом приобретают точные представления о межличностной самоэффектив-
ности. Одним источником информации является непосредственная обратная 
связь (от родителей, учителей или сверстников). Как бы то ни было, такая об-
ратная связь встречается нечасто. Предположительно, более распространен-
ным источником информации является то, как индивиды спонтанно замечают 
успешность осуществления различных коммуникативных действий и соответ-
ствующим образом обновляют свои представления об эффективности. Обоб-
щая данные исследований, затрагивающих другие типы поведения [Bandura, 
1997], оценивание успешности нашего коммуникативного поведения чаще 
всего может требовать обнаружения того, как люди на нас реагируют, и, веро-
ятно, сравнения того, как люди реагируют на нас и на наших товарищей. Если 
использовать в качестве примеров пару пунктов из CSIE, то для того чтобы 
узнать, насколько уверенными вы должны быть в своих способностях «пони-
мать чувства других» или «вести себя тихо», вы должны в полной мере осоз-
навать, когда реакции других людей показывают, что вы поняли или не поняли 
их чувства, либо вели (или не вели) себя тихо, когда следовало. Тем не менее 
по сравнению с другими подростками подростки с РАС могут с меньшей ве-
роятностью инициировать, а с большей избегать социальных взаимодействий 
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(особенно со сверстниками), с меньшей вероятностью замечать реакции дру-
гих во время взаимодействия с ними и с меньшей вероятностью рефлексиро-
вать социальные аспекты своего опыта после взаимодействия. Следовательно, 
когда их просят оценить свои социальные навыки, подростки с РАС могут (при 
отсутствии явных доказательств обратного) просто предположить, что у них 
все прекрасно получается, и далее предположить, что другие воспринимают 
их так же, как они воспринимают себя.

Второй ключевой вопрос: является ли проблемой то, что подростки 
с РАС неоправданно уверены в своих социальных навыках? Количество ис-
следований, посвященных эффектам рассогласования в восприятии навыков 
и функционирования детей с РАС между родителями и самими детьми, не-
велико, а результаты рисуют смешанную картину относительно того, связа-
на ли меньшая величина рассогласований с лучшими исходами [Lerner et al., 
2012; Verhoeven et al., 2012]. Более того, поскольку в рассогласованиях обычно 
отражена большая уверенность детей, чем их родителей, меньшие по вели-
чине рассогласования сочетаются с тем, что молодые люди чувствуют себя 
менее эффективными. Многочисленные исследования на материалах других 
выборок показали, что низкая социальная самоэффективность является пре-
диктором – как в данный момент, так и в перспективе – более высоких уров-
ней депрессии [Bandura, 1997; Locke et al., in press; Smith, Betz, 2002; Wei et al., 
2005], и аналогичные результаты были получены для молодых людей с РАС 
[Vickerstaff et al., 2007]. Говоря более общо, значительный массив литературы 
позволяет предположить, что большинство людей, а не только молодые люди 
с РАС склонны к чрезмерно оптимистичному восприятию себя, и такие пред-
ставления положительно связаны с психологическим благополучием и адап-
тацией [Taylor, Brown, 1988].

4.1. Следствия

Таким образом, типично завышенная межличностная эффективность 
подростков с РАС может помогать защищать их от чувства разочарования, 
поражения и от пессимизма. Впрочем, если подростки с РАС активно не вов-
лекаются в общественную деятельность, которая может поспособствовать 
формированию их социальных навыков, то они могут не развить навыки, не-
обходимые для реализации их личностного и профессионального потенциала. 
Следовательно, несмотря на то, что позволять подросткам с РАС игнориро-
вать их коммуникативные проблемы и может быть удобно в краткосрочной 
перспективе, есть риск сделать их более уязвимыми к ощущениям неполно-
ценности, изолированности и подавленности по мере их перехода к взрослой 
жизни. К счастью, настоящее исследование показало (как и исследование 
личностных черт Шрибером и др. [Schriber et al., 2014]), что самовосприятие 
подростков с РАС положительно коррелирует с восприятием их родителями 
как внутри октантов, так и между ними. Это свидетельствует о том, что роди-
тели и их дети-подростки в целом согласны с тем, какие грани межличностно-
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го функционирования являются относительно сильными или слабыми сторо-
нами в каждом конкретном случае. Более того, подростки были как минимум 
в некоторой степени ориентированы на то, какие типы поведения родители 
считали их сильными и слабыми сторонами. Таким образом, одним из спосо-
бов, которым родители и специалисты могут поддержать уверенность и разви-
тие подростка с РАС, является одобрение – а также предоставление подрост-
ку возможностей это проявить – того, что единогласно считается его или ее 
условно сильной стороной (например, припоминание и следование правилам 
в конкретных ситуациях), что, вероятно, поможет подростку почувствовать 
себя более открытым для активной работы над другими навыками, которые 
признаются областями относительной слабости (например, понимание того, 
что другие чувствуют).

Выводы

Настоящее исследование оценивало самовосприятие, восприятие ро-
дителями и метавосприятие эффективности подростками с РАС и без РАС 
в отношении поведения, иллюстрирующего каждую грань межличностного 
циркумплекса. С одной стороны, подростки с РАС и подростки без РАС про-
демонстрировали аналогичные умеренные уровни соответствия детско-ро-
дительских оценок и метаточности в отношении того, какие грани межлич-
ностного поведения были их сравнительно сильными и слабыми сторонами. 
С другой стороны, подростки с РАС были, как правило, чрезмерно уверен-
ными, проявляя такую же уверенность в своих коммуникативных навыках, 
как и подростки без РАС, а также не осознавали, что их родители и другие 
взрослые не разделяют эту уверенность, особенно в отношении способно-
стей устанавливать контакт с другими людьми и направлять их. Чрезмерная 
уверенность может быть полезной, если она защищает подростков с РАС 
от подавленности и социальной замкнутости, но только в том случае, если 
они продолжают развивать навыки, которые помогут им быть успешными 
в разнообразных межличностных и социальных ситуациях при меньшем объ-
еме семейной и институциональной поддержки в последующие годы.

Конфликт интересов

У авторов нет конфликта интересов, о котором следует заявить.

Приложение. Дополнительные данные

Дополнительные данные, связанные с этой статьей, можно найти в он-
лайн-версии по адресу: http://dx.doi.org/10.1016/j.rasd.2016.07.006.
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Введение

Первые пролегомены к психологии были написаны Христианом Вольфом 
еще до публикации в 1783 г. знаменитой работы Иммануила Канта «Проле-
гомены ко всякой будущей метафизике, могущей появиться как наука». Это 
были не самостоятельные произведения, а пролегомены в собственном смыс-
ле слова, то есть введение к основному тексту, опубликованное вместе с ним 
и являющееся его частью. В 1732 г. вышла работа Psychologia empirica [Wolff, 
1732], а в 1734 – Psychologia rationalis [Wolff, 1734], каждая из которых содер-
жала пролегомены (первые десять параграфов «Эмпирической психологии» 
и первые девять параграфов «Рациональной психологии»).

В своих пролегоменах Х. Вольф утверждал, что «эмпирическая психоло-
гия сходна с экспериментальной физикой» [Wolff, 1732, p. 4], и проводил па-
раллель между работой психолога и астронома, который выводит свои теории 
из наблюдений. Стоит признать, однако, что достижения психологии за по-
следние столетия вряд ли сопоставимы с тем, чего достигли физика и астро-
номия. Вглядываться в звездное небо и микромир человек научился гораздо 
лучше, чем в самого себя. 

Но было бы несправедливо утверждать, что у того, кто возьмется за про-
легомены к психологии в наше время, вовсе нет преимущества перед Х. Воль-
фом. Это преимущество, тем не менее, заключается не в том, чего достигла 
психологическая наука. Оно имеет негативный характер: отправной точкой 
размышлений может и должно стать признание того, что психология так 
и не смогла стать наукой. В этом смысле будущую возможную «психологию» 
можно описать апофатически, то есть составив перечень характеристик, кото-
рыми она не должна обладать. Настоящие краткие пролегомены и есть попыт-
ка такого апофатического описания, опирающаяся на ряд атрибутов современ-
ной психологической науки.

1. Будущая психология не будет психологией

Психология как наука невозможна. С практической стороны это вполне 
доказано безуспешным применением научных методов к тому, что конвенци-
онально принято считать предметной областью психологии. Но следование 
только форме научного исследования не приводит само по себе к созданию 
науки. Как остроумно заметил Р. Фейнман, в результате такого копирования 
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внешних правил появляется (в лучшем случае) наука самолетопоклонников, 
или карго-культ. С теоретической стороны невозможность научной психо-
логии как психологии (т. е. науки о «душе») продемонстрирована И. Кантом 
и О. Контом. И тот, и другой, что примечательно, считали, что научная психо-
логия возможна только как антропология. Безуспешность же такой реформы 
психологии, которая сохраняет ей прежнее имя, но изменяет предмет, хорошо 
видна на примере бихевиоризма. Б. Ф. Скиннер считал стратегической ошиб-
кой Дж. Уотсона то, что вместо создания новой науки он захотел реформиро-
вать старую [Skinner, 1974, p. 5]. Прошлое психологии не отпустит ее. Всегда 
будут сторонники возвращения в нее души, духа и других метафизических 
и теологических конструктов. Любая попытка построения научной психологии 
будет постоянно подвергаться контрреволюционным нападкам и обвинениям, 
что сделает невозможным свободный научный процесс, постоянно подменяя 
его пустыми философскими и литературными спорами. То, что в психологии 
является научным, не является психологическим; то, что в психологии являет-
ся психологическим, не является научным.

Таким образом, если научная психология возникнет, она должна будет от-
казаться от существующего имени.

2. Будущая психология будет не наукой,  
а технологической дисциплиной

Смены имени, при всей ее символической важности, вряд будет достаточ-
но. Если ядром науки считать общие количественные законы между измеря-
емыми величинами, то в этом смысле научная психология вряд ли возможна. 
Скорее, психология должна принять себя как технологическую дисциплину, 
которая изучает естественные и конструирует искусственные «психологиче-
ские системы», опираясь на законы физических и биологических наук. По-
скольку будущее имя этой дисциплины неизвестно, за неимением лучшего 
термина далее в тексте она будет именоваться нескионикой (от лат. ‘я не знаю’).

3. Нескионика не будет дисциплиной,  
погруженной в свою историю

Современная психология – это нередко лишь история психологии, и ни-
чего больше. Погруженность психологии, как и ряда других дисциплин, пре-
тендующих на статус науки, но не являющимися таковыми, в собственную 
историю – это не преимущество, а препятствие на пути прогресса. Вопреки 
Дж.  Сантаяне [1905], повторять свое прошлое обречен именно тот, кто его 
хорошо помнит. Нескионика будет равнодушна к своей истории, по крайней 
мере, до той поры, пока не утвердит свой статус и не продвинется настолько, 
чтобы у нее появилась действительно своя история. И даже тогда ее история 
не станет ее частью. Хотя история психологии и представляет ценность, она 
входит не в психологию, а в историю науки и техники.
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4. Нескионика не будет чрезмерно рефлексировать  
над своими основаниями

Философия, как утверждал С. Хокинг, мертва, а С. Вайнберг писал о ее 
непостижимой неэффективности в науке. Будучи далеким от того, чтобы отри-
цать всякую ценность философии, я полагаю, что ее альянс с психологией на-
вредил последней больше, чем принес пользы. Рефлексия психологии над тем, 
что значит быть наукой, мешала ей стать таковой. Таким образом, нескионика, 
по крайней мере на первых этапах своего развития, должна быть нерефлексив-
ной дисциплиной. Она не должна особо интересоваться философией науки, 
равно как и размышлениями философов прошлого над тем, что есть «внутрен-
ний мир» человека и как его следует изучать. Лишь обретя устойчивый статус, 
можно начать осторожный диалог с философами, но и тогда следует больше 
говорить, нежели слушать.

5. Нескионика не будет ставить вычисление вперед измерения

Научный статус психологии нередко (и вполне правомерно) связывается 
с ее математизацией, возможность которой была поставлена под сомнение еще 
И. Кантом [Кант, 1966, с. 60]. И. Ф. Гербарт, автор одного из первых спекуля-
тивных проектов научной психологии, с Кантом не согласился и решительно 
отстаивал не только возможность, но и необходимость применения математи-
ки в психологии. Его тезис заключался в том, что классическая точка зрения, 
согласно которой «где нельзя измерить, там нельзя и вычислять», совершен-
но ложна [Гербарт, 2007, с. 42]. Немецкий философ восклицал: «Как раз на-
оборот!» [Там же]. С этой перестановки, когда вычисление было поставлено 
вперед измерения, и начался длительный процесс становления психометрики 
как патологической, по меткому выражению Дж. Мичелла, науки. С его точ-
ки зрения, первичным симптомом патологии психометрики (и современной 
квантитативной психологии вообще) является отсутствие в ней серьезных 
попыток проверки гипотезы о том, что «измеряемые» психологические атри-
буты имеют количественный характер [Michell, 2000]. На мой взгляд, можно 
утверждать, что без такой проверки существующие процедуры «измерения» 
остаются всего лишь вычислительной фикцией. В психологии применяются 
различные методы, позволяющие приписывать чему-то цифры, над которыми 
проводятся математические операции, предваряющие (и, по сути, заменяю-
щие) подлинное измерение. Нескионика восстановит утраченный порядок: 
любому вычислению, имеющему отношение к изучаемым в ней феноменам, 
должно будет предшествовать доказательство того, что эти феномены имеют 
количественный характер.

Вывод

Таким образом, выводом из данных пролегоменов является следующее 
утверждение: будущая научно-ориентированная психология, если она вообще 
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возможна, будет нерефлексивной аисторической технологической дисципли-
ной, основанной на примате измерения, а не вычисления.
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Страницы из истории психологии

Психотехника и выбор профессии

Кекчеев Крикор Хачатурович

В рамках рубрики «Страницы из истории психологии» публикуется работа известного со-
ветского психофизиолога Кекчеева Крикора Хачатуровича (1893–1948), вышедшая сто лет 
назад в издательстве Центрального института труда (Москва, 1922). В ней автор исследу-
ет проблему диагностики пригодности к профессии, дает обзор истории психотехники и ее 
современного – на 1922 год – состояния, а также рассматривает значение психотехники для 
педагогики.

Psychotechnics and the choice of profession

Kekcheev Krikor Khachaturovich

Within the section “Pages from the History of Psychology”, we issue the work of famous Soviet 
psychophysiologist Kekcheev Krikor Khachaturovich (1893–1948) published one hundred years 
ago by the Central Labor Institute (Moscow, 1922). In this article, the author explores the problem 
of assessing the aptitude for a profession, gives an overview of the history of psychotechnics and its 
current – as of 1922 – state, and considers the importance of psychotechnics for pedagogy.

I. ПРИГОДНОСТЬ К ПРОФЕССИИ

§ 1. Научная организация труда

При просмотре иностранной технической литературы сразу бросается 
в глаза характерная для современной хозяйственной жизни всех стран чер-
та – это стремление к рационализации производства и к научной организации 
труда. Прежние эмпирические подходы неудержимо вытесняются научно обо-
снованным, строго продуманным и зачастую экспериментально проверенным 
расчетом. Процесс перехода с обычной организации производства на научную 
был очень сильно ускорен войной: условия момента повелительно диктовали 
увеличение числа военных заводов и максимальное повышение их произво-
дительности. Эта картина наблюдалась везде: в Германии. Франции, Англии, 
Соединенных Штатах и т. д. Когда же кончилась война, все народы бросились 
восстанавливать потрясенное войной народное хозяйство, и тут также сильно 
возрос спрос на науку. В результате за последние 7 лет научная организация 
труда сделала громадные успехи.

Но в то время как раньше наука обращала преимущественное внимание 
на машины, создавая чудеса техники, теперь объектом ее изучения стал также 
и живой человек, непременная составная часть всякого трудового процесса: 
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появилась психофизиология труда; она ставила себе ту же цель – повышение 
производительности труда, но добивалась этого, изыскивая оптимальные ус-
ловия для работы человека; она изучала вопросы усталости, величины рабоче-
го дня, вопросы определения количества произведенной работы, вопросы пи-
тания, изучала движения рабочего, влияние на производительность его работы 
различных факторов, исследовала пригодность человека к той или другой ра-
боте и т. д. и т. д. И по мере того, как польза психофизиологии труда для про-
мышленности становилась все более и более ясной, руководители предприя-
тий под давлением очевидности и настойчивых требований жизни стали все 
чаще и чаще обращаться к помощи специалистов, психологов и физиологов. 
Повторяется история с учеными исследователями, химиками, физиками и т. п. 
Еще недавно их совсем не было на заводах, а теперь сотни и тысячи химиков 
работают на немецких, французских и североамериканских заводах, и целые 
отрасли промышленности (анилиновое производство, получение азотистых 
удобрений связыванием азота воздуха, производство оптических стекол) раз-
вернулись в мировом масштабе только благодаря работе ученых химиков, 
физиков и  т. п. Точно так же научная помощь психофизиологов уже сейчас 
приносит промышленности громадную пользу, и недалеко то время, когда (по 
крайней мере за границей) каждая крупная фабрика, каждая большая контора 
будет иметь в качестве ученых-консультантов психологов и физиологов. Даже 
теперь некоторые ветви психофизиологии труда получили громадное разви-
тие, и об одной из них – об определении пригодности к профессии – я и хочу 
поговорить здесь. Полная неосведомленность русского общества об успе-
хах психотехники за границей, науки, созданной крупнейшими психолога-
ми – Мюнстербергом, Уипплом, Штерном и другими, и важность ее для нас 
побуждают меня в кратких чертах рассказать об ее задачах, и значении.

§ 2. Выбор профессии

В современном обществе господствует сильное разделение труда: имеют-
ся сотни профессий, а внутри их тысячи специальностей; и каждая профессия, 
даже каждая специальность, предъявляет свои специальные требования к лю-
дям, посвятившим себя им; одни профессии требуют большой физической 
силы, другие – ловкости, третьи – глазомера, четвертые – способности долго 
держать внимание в напряженном состоянии, пятые – памяти на числа, ше-
стые – большой скорости реакции и т. д., и т. д., причем многие специальности 
требуют комбинации двух, трех и более качеств. Понятно, что не каждый чело-
век пригоден для работы любой профессии: необходимо иметь соответствую-
щие физические и психические свойства. Является также аксиомой, многими 
лицами, к сожалению, еще не понятой, что производительность труда всей на-
ции тогда ближе к максимуму, когда наибольшее число лиц занято в професси-
ях наиболее соответствующих их особенностям. В жизни мы этого не видим, 
а наоборот слышим жалобы руководителей учреждений на недостаток подхо-
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дящих людей, на дурное качество работы, выполняемой неприспособленными 
к ней лицами, и видим, как везде высоко ценят хорошего работника.

Конечно, здесь дело вовсе не в абсолютном недостатке подходящих лю-
дей, а в том, что люди распределены по профессиям неправильно и случайно. 
И в самом деле, посмотрим, чем обусловливается так называемый выбор про-
фессии.

Какой род занятий избрать? Вот вопрос, который встает перед каждым 
оканчивающим школу; вопрос чрезвычайно трудный и очень редко верно раз-
решаемый. Труден он потому, что юноша или девушка, только что окончившие 
среднюю, а тем более низшую школу, не имеют совсем жизненного опыта; их 
представления о профессиях сбивчивы и поверхностны; они знают в лучшем 
случае только внешнюю их сторону (вознаграждение и т. п.), внутренние же 
трудности и требования профессии им совершенно незнакомы. С другой сто-
роны, они совершенно не зняют себя, не знают своих недостатков или, как это 
иногда бывает, не подозревают об имеющихся у них некоторых высокораз-
витых психических свойствах. И понятно, что правильное решение – верный 
выбор подходящей специальности – чрезвычайно редко; школа, заботящаяся 
о своих питомцах в тот период времени, когда они находятся в ее стенах, за-
бывает о них тотчас же, как они ее оканчивают, бросая их, еще не вставших 
на собственные ноги, буквально на произвол судьбы. И мы видим, что на вы-
бор профессии влияют семейные традиции, советы родных и знакомых, при-
меры людей, преуспевших в жизни, слепое увлечение (например, сценической 
деятельностью) и, наконец, случай, когда берут работу, чтобы не умереть с го-
лоду или же чтобы чем-нибудь заняться. В результате крайне печальные яв-
ления: жалобы на испорченную жизнь, отвращение к своему делу, перемена 
профессии, что связано с большой ломкой и не всегда возможно, разочарова-
ние в жизни, доводящее иногда до самоубийства; причина большого процента 
неудачников лежит отчасти именно в неправильном выборе рода занятий.

На первый взгляд кажется, что распределение людей по специальностям 
вовсе не так случайно, как описано выше: ведь существуют же испытания, ре-
комендации, удостоверения и т. д.; этими и подобными средствами современ-
ное общество старается оградить себя от непригодных к той или иной долж-
ности лиц. Но беда в том, что все эти средства мало действительны и бьют 
мимо цели, что давно уже сознается лучшими умами (вспомним, например, 
поход против экзаменов); все эти заграждения в лучшем случае задержат со-
вершенно неспособных, но правильно распределить по профессиям миллио-
ны вступающих в жизнь соответственно их психофизиологическим особенно-
стям они не в состоянии.

§ 3. Психотехника

Поэтому и в этом вопросе, как и во многих других, пришлось обратить-
ся к науке; последняя пошла навстречу требованиям жизни, и в результате 



122	 Дискуссии

ISSN 2658-4506 (Print)   ISSN 2658-6894 (Online)
Reflexio. 2022. Том 15, № 1

совместной работы людей практики, руководителей предприятий и ученых 
представителей экспериментальной психологии возникла новая, доселе неиз-
вестная наука – психотехника. По своим методам она очень близка к инди-
видуальной психологии (между прочим, это видно из того, что крупнейшие 
работники как раз в области индивидуальной психологии, Г. Уиппл в Америке 
и В.  Штерн в Германии, и создали методику психотехнического исследова-
ния), хотя и преследует цели чисто прикладного характера.

Задачи, поставленные себе психотехникой в области пригодности к про-
фессии1, крайне обширны и разносторонни: с одной стороны, человеческий 
организм очень сложен в своих проявлениях, с другой, число профессий 
и специальностей при существующем разделении труда при современной ор-
ганизации общества также очень велико2.

Каждая специальность предъявляет к человеку свои, отличные от других 
требования; дифференциация требований достигает здесь весьма значитель-
ной степени; возьмем, например, медперсонал: труд врача-ученого (например, 
Эрлиха, Мечникова, Коха) есть труд свободный, творческий (вопроса о зна-
ниях мы здесь не касаемся); труд врача-практика есть труд самостоятельный, 
но цель и программа в общем виде даются самой работой; труд лекпома – труд 
исполнительный, и выбор приемов работы ограничен; и, наконец, труд сани-
тара или няньки – труд полуавтоматический, неквалифицированный. Вот даже 
здесь, в этой грубой схеме мы встречаемся с громадными различиями в требо-
ваниях одной и той же группы профессий; мы можем идти дальше и разложить 
профессию врача на отдельные специальности: врач-хирург, врач-акушер, 
врач-терапевт, невропатолог, психиатр, педиатр, врач-анатом, патологоана-
том, врач-бактериолог и т.  д., и т.  д. Опыт показывает, что человек, весьма 
подходящий к специальности, скажем бактериолога, оказывается совершенно 
не на месте в роли хирурга, подходящий к специальности педиатра никуда 
негоден в качестве анатома и т. д.; продолжим дальше: в хирургии сложные 
ответственные операции доступны не всем хирургам, хотя бы они и работали 
в области хирургии 20–30 и больше лет; нужна особая комбинация памяти, 
внимания, хладнокровия и решимости, чтобы оперировать где-либо в че-
репной полости в каком-нибудь миллиметре расстояния от нервных центров 
и путей и кровеносных сосудов. Одним словом, число специальностей весьма 

1  Психотехника отнюдь не ограничивается изучением пригодности к профессии, а занимается 
всем трудовым процессом, рассматривая его со специально психологической точки зрения.

2  Пока еще нет классификации профессий и специальностей, построенной с психотехнической 
точки зрения; если же мы возьмем обычные классификации, то встретим в них сотни и тысячи раз-
личных названий в зависимости от того, какой признак положен в основу классификации и насколько 
последняя детализована: так, классификация занятий Центр. стат. управления содержит 417 названий, 
причем под одним названием скрывается обычно группа сходных профессий; и действительно, про-
фессии металлистов, занимающие в классификации ЦСУ 41 место, разбиты в примерной классифи-
кации т. С. Струмилина, построенной на производственно-техническом принципе, уже на 179 назва-
ний, а в классификации профсоюза металлистов – на 673  названия. Если же принять во внимание, 
что помимо металлистов есть и горнорабочие, и деревообделочники, печатники, пищевики, работники 
сельского хозяйства, многочисленные категории служащих, то придется признать, что число специаль-
ностей выражается в тысячах и даже в десятках тысяч.
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велико, и нужно, чтобы психотехника, претендующая на роль консультанта 
при выборе профессии, учла все эти, иногда весьма незначительные, различия 
в требованиях, предъявляемых профессиями.

Следовательно, психотехника должна: 1)  выяснить требования различ-
ных профессий, классифицируя их сообразно своим потребностям и 2) раз-
работать методику определения у человека способностей, соответствующих 
этим требованиям.

Требования, предъявляемые различными профессиями и специальностя-
ми, выясняются путем опроса руководителей предприятий, инженеров, масте-
ров, опытных рабочих и вообще лиц, близко знакомых с данной специально-
стью; применяются также анкеты, иногда подробно разработанные3; данные 
этих анкет разносятся по карточкам, образуя после статистической обработки 
так называемые характеристики профессий или психограммы; применяется 
иногда исследование лучших рабочих с целью узнать, благодаря каким осо-
бенностям они выдвинулись из общей массы, но этот метод не дает доста-
точно надежных результатов, так как старые рабочие трудно осваиваются со 
схематичностью психологического теста и дают худшие результаты по сравне-
нию со своей обычной работой.

С другой стороны, психотехника разрабатывает методы определения раз-
личных способностей, как то: памяти, внимания, воли, быстроты движений, 
остроты зрения, слуха и т. п. Здесь важно отметить, что в психотехнических 
испытаниях (в отличие от экзаменов) подвергаются исследованию и проверке 
не знания испытуемого, а его способности в широком смысле этого слова; 
при этом обращают внимание на то, может ли требуемое какой-либо профес-
сией качество быть развито путем упражнения или специального образования.

Способности человека определяются либо путем анкет, либо, чаще, путем 
специально придуманных физиологических и психологических тестов: анкет-
ный метод, кажущийся на первый взгляд весьма простым, на деле оказывается 
весьма сложным и не дает надежных результатов, поэтому он в качестве са-
мостоятельного средства оставлен и употребляется теперь лишь как вспомо-
гательное средство. В основу исследования кладутся тесты, причем наряду 
с простыми приборами (листы с картинами по Россолимо, текст с пропусками 
по Эббингаузу, текст для зачеркивания букв и т. п.) применяются весьма слож-
ные приборы (специальный подвижной стул для испытания летчиков, экран 
для вагоновожатых и т. п.).

Схема дачи совета проста: после испытания сопоставляют найденные 
у испытуемого способности с требованиями различных профессий и указы-
вают последнему: а)  к чему он пригоден больше всего, б)  к чему пригоден 
условно и в) к чему он непригоден совершенно. При даче совета всегда при-
нимается во внимание экономическая сторона вопроса: степень потребности 

3  Анкета Липмана для «средних» профессий содержит 151 вопрос; имеется в издании Центр. 
инст. труда.
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в людях в данной профессии в этот момент, заработная плата, срок и стои-
мость обучения и т. д.

Я полагаю, что читателям теперь ясна необычайная сложность и труд-
ность тех проблем, которые берется решать психотехника, и потому понят-
но, что за какие-нибудь 12–13 лет эта прикладная наука только успела начать 
свое развертывание. В процессе работы она вырабатывает свою методику; 
над этим трудятся, как и было указано выше, очень видные психологи, и хотя 
некоторые ученые отказываются признать ценность всех предложенных ме-
тодов и тестов, тем не менее психотехнике удалось дать практической жизни 
нечто ценное; конечно, уже исследованные десятки тысяч лиц представляют 
собой каплю в многомиллионном море лиц, занятых тем или другим профес-
сиональным трудом, но главное сделано – намечен путь для работы и направ-
ление взято верное.

II. ВОЗНИКНОВЕНИЕ ПСИХОТЕХНИКИ

§ 4. Психотехника

Для того чтобы дать полное представление о состоянии вопроса об опре-
делении пригодности к профессии, я последовательно рассмотрю, как зароди-
лась психотехника, как она развивалась, в каком состоянии находится сейчас 
в Соединенных Штатах и в Германии, а затем постараюсь обрисовать ее зна-
чение для педагогики и экономической жизни.

Подбор подходящих людей по Тейлору
Уже сам основатель науки об организации труда – американский инженер 

Фредерик Тейлор – понимал, что лучший ученик в школе не есть лучший ра-
бочий или лучший инженер на заводе; «это происходит потому, – говорит Тей-
лор, – что получение образования является преимущественно работой погло-
щения и усвоения, тогда как в действительной практической жизни требуется 
как раз противоположная работа, именно работа созидательная», и потому 
он, как практик до мозга костей, не видит другого способа, кроме как непо-
средственного испытания на работе. Всякий изучавший книги Тейлора знает, 
что он достигал громадного повышения производительности труда, работая 
исключительно с отборными, «первоклассными» рабочими; так он поступал 
при обработке металла на станках, при переноске чугунных болванок, при пе-
ремешивании руды и т. д. везде мы встречаемся с непосредственным испыта-
нием на работе, характеризующим первую, начальную ступень психотехники. 
Вполне понятно, почему Тейлор поступал так: 1) он, как и практик-инженер, 
не знал физиологии и психологии и шел по неверному пути (вспомним его 
безуспешные попытки обойтись без помощи физиолога при определении от-
ношения периодов отдыха и периодов работы) и 2) в то время (1880–1900 гг.) 
прикладные психология и физиология только-только начинали развиваться.
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Подбор подходящих людей у учеников Тейлора
Непосредственное испытание на работе, применяемое Тейлором, может 

быть произведено только с обученными рабочими, а между тем и для отдель-
ного предприятия, и для государства в целом, не говоря уже о самом испытуе-
мом, весьма важно определить степень его пригодности к той или другой про-
фессии до профессионального обучения, а не после того как затрачено время, 
силы и деньги на обучение.

Один из учеников Тейлора, инженер С. Томсон, сделал это по отношению 
к браковщикам велосипедных шариков на одном из крупных велосипедных 
заводов Соединенных Штатов. Он исследовал скорость реакции у кандидаток 
и отобрал только тех девушек, которые обладали достаточно большой скоро-
стью реакции; он провел еще несколько психофизиологических мероприятий 
(сократил рабочий день и т. п.), и в результате 35 девушек стали выполнять ту 
же (в качественном и количественном отношении) работу, которую раньше 
выполняли 120 человек.

Другой ученик Тейлора, Франк Джильбрет в своей книге Motion Study 
приводит ряд примеров, указывающих на значение для успешности труда 
человека его утомленности, привычек, темперамента, выносливости и  т.  д. 
Но и у Джильбрета нет ясных, точных и разработанных указаний на то, какие 
способности необходимы для той или другой работы.

Определение пригодности к профессии нашло себе твердую почву только 
в 1903 году, когда бостонским профессором Парсонсом было основано Кон-
сультационное бюро по выбору профессии.

§ 5. Консультационное бюро Парсонса в Бостоне

Около этого времени профессор Парсонс прочитал в Экономическом клу-
бе г.  Бостона лекцию на тему «Идеальный город», в которой между прочим 
трактовал вопросы пригодности к профессии. Этим заинтересовался Civic 
Service House, и его представители Денис и Блюмфильд (впоследствии преем-
ник Парсонса) пригласили профессора развить эту тему на собрании учени-
ков старших классов одной из средних школ Бостона. Доклад и последующее 
собеседование оказалось настолько интересным, что Парсонсу было предло-
жено составить план постоянного бюро по выбору профессии; средства были 
даны г-жой Шоу, и Бюро стало частью упомянутой выше организации.

Работники Бюро исходили из того положения, что молодежь, оканчиваю-
щая школу, становится совершенно беспомощной как раз в тот ответственный 
момент, когда она должна принять решение относительно рода своих будущих 
занятий. Бюро и должно было, по мысли его инициаторов, прийти на помощь 
молодежи, помочь ей разобраться в сложном и трудном вопросе выбора про-
фессии. Бюро не имело в виду указывать профессию, оно хотело лишь предо-
ставить больше материала в распоряжение юношей или девушек, помочь им 
советом или предостеречь в случае нужды. Все советы были бесплатными.
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Бюро удалось привлечь внимание широких общественных кругов к своей 
работе. Ему на помощь пришли Городское управление Бостона, Управление 
городскими школами, Бостонское педагогическое общество, благотворитель-
ные общества, профессура, преподаватели, представители промышленного 
и торгового мира и отдельные частные лица. Бостонское отделение Союза 
христианской молодежи открыло свое Бюро по выбору профессии, находив-
шееся в тесной связи с Бюро, руководимым профессором Парсонсом; один 
из его помощников давал регулярные консультации также и в Обществе вос-
питания и профессионального образования женщин.

Деятельность Бюро
Главную часть обращающихся за помощью в Бюро составляли юноши 

и девушки, оканчивающие низшие и средние школы, молодые люди из торго-
вого и промышленного мира, студенты колледжей, Гарвардского университета 
и др. лица.

Работа строилась по приведенной выше схеме: окончательный совет да-
вался на основании сопоставления требований профессии со способностями 
данного лица.

Бюро проделало громадную работу по изучению различных профессий 
с технической, гигиенической, психологической, социальной и экономиче-
ской точек зрения; эти сведения Бюро получило от инженеров, фабрикантов, 
промышленных деятелей, ремесленников и отдельных рабочих либо путем их 
опроса, либо анкетным путем. Промышленники охотно шли навстречу Бюро, 
так как последнее рекомендовало лиц, прошедших через испытание в Бюро.

С другой стороны, личность обращающегося за помощью в Бюро изуча-
лась следующим образом: перед заполнением анкеты велась с ним предвари-
тельная беседа о том, какой род занятий он думает избрать и почему, как за-
полнять анкету и т. д. Анкета состояла из ряда вопросов: «Много ли говорите 
Вы о самом себе?», «Смеетесь ли Вы от души?», «С каким людьми Вы легче 
всего уживаетесь?», «Каковы Ваши самые горячие желания?» и т. п. Не огра-
ничиваясь этим, Бюро опрашивало родителей учащихся; представители Бюро, 
главным образом учителя, посещали квартиры учеников, выясняли их се-
мейное и социальное положение; в некоторых школах эту обязанность брали 
на себя специальные комиссии.

На основании впечатления от личности испытуемого, ответов на вопросы 
анкеты, отчета об его семейном и социальном положении и, с другой стороны, 
требований предъявляемых той профессией, которую желал избрать испытуе-
мый, ему давался совет, пригоден ли он к ней или непригоден; при этом всегда 
ему сообщались данные о состоянии рынка, о вознаграждении и т. д. Решение 
принимал сам испытуемый.

Бюро, созданное Парсонсом, не ограничивается, однако, только отдель-
ными, индивидуальными консультациями, а ведет широкую пропаганду идеи 
разумного выбора профессии, старается возбудить в молодежи интерес к об-
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щественной и государственной деятельности, пробудить сознание граждан-
ских обязанностей. Оно настойчиво указывает молодежи, что зарабатывание 
денег – это не цель жизни, а лишь средство, что надо быть не только хорошим 
работником, но и сознательным гражданином. Бюро выпускает в большом ко-
личестве листки на эту тему, например «Обязанности гражданина», «Письмо 
президента Линкольна к молодежи» и др., рекомендует чтение хороших книг: 
Брайса, Шоу, Стеффена, Вашингтона, Рузвельта и др.

В брошюрах, издаваемых Бюро и родственными ему организациями, 
мы находим перечень требований, предъявляемых профессией архитектора, 
машиниста, пекаря и т. д. Книги самого Парсонса Choosing a Vocation и его 
преемника Блумфильда The Vocational Guidance of Youth дают теоретическое 
обоснование, программу работы и содержат ряд весьма интересных приме-
ров из практики Бюро. Упомянутое выше Общество воспитания и професси-
онального образования женщин выпустило ряд книг: Vocations for the Trained 
Women, Vocations for Boys, Vocations for Girls и др.

Для подготовки консультантов Бюро создало специальные курсы, на кото-
рые принимаются лица не моложе 25 лет, обычно же гораздо старше, с боль-
шим жизненным опытом в педагогической, промышленной или обществен-
ной деятельности, с высшим образованием – из этого видно, как серьезно 
относятся руководители Бюро к своей работе. Пребывание на курсах продол-
жается в зависимости от подготовки от одного до трех семестров; окончившие 
курсы ведут практическую работу среди учащихся в школах, колледжах, уни-
верситетах, среди служащих в конторах, на фабриках, заводах, общественных 
учреждениях.

Это движение Vocational Guidance перебросилось в другие города, осо-
бенно в восточных Штатах, везде завоевывая себе признание. Крупная орга-
низация Штатов Союз христианской молодежи уже в 1909 году ввела в про-
грамму своей практической работы консультации по выбору профессии. Уже 
при Парсонсе движение это получило настолько широкое распространение, 
что обещало сделаться национальным (Choosing a Vocation, p. 93). Большое 
сочувствие вызвал почин Бостонского бюро в деле подготовки консультантов, 
и уже в 1911–1912 гг. в педагогических кругах Соединенных Штатов дебати-
ровался вопрос о введении в штат каждой школ специалиста – школьного пси-
холога, по аналогии со школьным врачом. Эта мысль в несколько измененной 
форме была осуществлена несколько лет назад в Германии.

Различные школы Соединенных Штатов стали искать других путей 
для разрешения все того же больного вопроса об определении пригодности 
к профессии. Например, одна из школ в городе Гэри пропускает своих учени-
ков через прекрасно организованные школьные мастерские, где они изучают 
последовательно портяжное, столярное, кулинарное и типографское дело, ка-
ждое в течение 3–4 месяцев. Конечно, этого срока недостаточно, чтобы овла-
деть как следует каким-нибудь ремеслом, но школа этого не имеет в виду; она 
стремится к тому, чтобы выявить способности и наклонности своих учени-
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ков и тем создать предпосылки для разумного выбора профессии. О значении 
ручного труда в школе для развития ребенка я не могу, к сожалению, здесь 
распространиться.

§ 6. Профессор Мюнстерберг и его работы по психотехнике

Однако, как мы указывали выше, методы применяемые Парснсом, оказа-
лись явно несовершенными для решения столь сложной и трудной проблемы, 
как определение пригодности к профессии; это чувствовал уже сам руководи-
тель Бюро, когда обращался за помощью к известному психологу, профессору 
Мюнстербергy. Последний весьма заинтересовался деятельностью Бюро и за-
тем сам стал работать над изысканием и разработкой новых методов.

Профессор Гарвардского университета в Бостоне, немец по происхо-
ждению, Гуго Мюнстерберг является крупной фигурой даже по американ-
скому масштабу. Автор ряда капитальных работ по общей психологии, чело-
век с крупным научным именем, он не замыкался в стенах своего кабинета, 
но чутко откликался на важнейшие запросы жизни. Медицина, педагогика, 
наконец, техника не раз обращались за помощью к чистой науке – к психо-
логии – и каждый раз Мюнстерберг шел навстречу их потребностям; в своей 
лаборатории прикладной психологии при Гарвардском университете он раз
рабатывал проблемы педагогической психологии, психотерапии и психотех-
ники. Его книги: Psychotherapy, Grundzüge der Psychotechnic, Psychologie und 
Wirtschaftsleben представляют собой сводку его работ в этих направлениях. 
Он являлся представителем германской культуры и духовным посредни-
ком между Америкой и Германией, и этим, вероятно, объясняется тот факт, 
что психотехника – детище Мюнстерберга – получило такое широкое распро-
странение именно в этих двух странах.

Его главной заслугой является установление двух основных положений 
современной психотехники:

1)  хозяйственная жизнь страны имеет такое же право на научное осве-
щение своих вопросов, как и медицина, педагогика и т. п.;

2)  эксперимент должен быть положен в основу методов психотехники 
вообще и, в частности, определения пригодности к профессии.

Первое положение он обосновывает так: «Когда немецкий предрассудок 
в эпоху хозяйственной бедности презирал и осмеивал хозяйственную жизнь, 
восхваляя лишь духовную, то по существу это было бегством народной души 
в единственную оставшуюся у ней надежную область. С новым культурным 
сознанием пробудилась новая гордость – гордость хозяйственным прогрессом, 
лучшие силы нации равномернее распределяются по всем ценным професси-
ям народной жизни, и вся нация инстинктивно проникнута чувством, что про-
гресс хозяйства в сущности есть национальная задача, не менее достойная 
энтузиазма, чем государство, армия, наука и искусство. Но с этим совершенно 
отпадает и трусливое опасение, что наука может потерпеть умаление в своем 
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достоинстве, если будет служить хозяйственному подъему. Как наука не уни-
зилась, а лишь стяжала новые почести, когда современная медицина и техника 
повели ее к триумфам, так и научная психология воистину ничего не потеряет 
и много выиграет, если серьезно возьмется содействовать тому, чтобы нация 
показала в мастерской мирового хозяйства наибольшую работоспособность 
и самое полное развитие своих душевных сил» (Psychologie und Wirtschaftsle-
ben, S. 181–182).

Эта точка зрения, впервые ясно и точно формулированная Мюнстербер-
гом по отношению к психологии, была затем поддержана рядом других уче-
ных в Соединенных Штатах и за их пределами и в настоящее время получила 
себе признание во всех культурных странах. Но Мюнстерберг этим не ограни-
чился: он определил области применения психотехники, разработал ее мето-
дику и указал задачи.

Не всякий эксперимент, применяемый в психологии, может быть для этого 
использован психотехникой; он должен удовлетворять нескольким условиям:

а)  психологический (и физиологический) эксперимент должен быть при-
способлен к тем условиям, в которых обычно протекает какой-либо техни-
ческий процесс; способность пространственного представления предметов 
испытывается показыванием испытуемому простых технических чертежей 
и выбором изображенного на чертеже предмета из ряда сходных предметов, 
расположенных на столе;

б)  в опыте не следует воспроизводить всех условий встречающихся 
на практике, а следует схематизировать их. Так, нет надобности помещать бу-
дущего вагоновожатого обязательно на площадку трамвайного вагона, доста-
точно предложить «вести вагон» по карточке-схеме улицы (см. ниже);

в)  между результатами лабораторных экспериментов и результатами 
испытания на практике должно быть соответствие. В позднейших немецких 
работах выставляется требование, чтобы начало «лабораторного» и начало 
«практического» списков, а также их концы совпадали; это означает, что лица, 
оказавшиеся лучшими при испытании в лаборатории, должны оказаться 
на лучшем счету и на месте своей работы и на фабрике, заводе, конторе и т. д., 
и наоборот – лица, давшие плохие результаты при испытании при помощи 
экспериментов, должны оказываться непригодными к данной специальности 
и в жизни. Без такого совпадения результатов, как это вполне понятно, психо-
технические исследования теряют всякий смысл и не имеют никакого эконо-
мического значения.

Вот те три условия, которые были впервые установлены Мюнстербергом 
и впоследствии развиты другими. Эти психотехнические тесты являются тре-
тьей ступенью развития психотехники после испытания на работе (Тейлор) 
и анкетного метода (Парсонс).

Приступив к работам, Мюнстерберг установил, что для работы в ка-
кой-нибудь специальности (например, токаря, слесаря, телефониста, вагоно-
вожатого и т. д.) необходимы определенные способности (в широком смысле 
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слова), причем для некоторых специальностей нужны несколько достаточно 
выраженных способностей (пример – телефонистка), для других же нужна 
строго определенная комбинация этих способностей (пример – вагоновожа-
тый), и без наличия этой комбинации данное лицо не может удовлетворитель-
но работать в избранной специальности.

Однажды к Мюнстербергу обратилась крупная телефонная компания 
с просьбой изучить, возможно ли определять пригодность к занятию должно-
сти телефонистки до принятия кандидатки в специальную телефонную школу, 
так как многолетний опыт показал, что около одной трети всех поступивших 
приходится увольнять вследствие их непригодности. Мюнстерберг, познако-
мившись с условиями работы на телефонной станции, нашел, что требова-
ния, предъявляемые к организму телефонистки, особенно же к ее нервной 
системе, весьма велики: в среднем телефонистка производит около 150 сое-
динений в час; иногда же, особенно в дневные часы, число вызовов доходит 
до 300 в час, то есть каждые 10 секунд телефонистке приходится соединять 
абонентов. Для каждого соединения необходимо 14 отдельных психофизиче-
ских актов. Труд нелегкий, и понятно, что далеко не всякий человек может 
выдерживать подобную работу по 6–8 часов в сутки, изо дня в день, из года 
в год; организм расшатывается, появляются признаки переутомления, что ве-
дет к неисправному обслуживанию телефона и к увольнению служащей. По-
следнее же невыгодно как для телефонной компании, произведшей затраты 
на ее обучение, так и для телефонистки, потерявшей время и здоровье.

Коллективному исследованию подверглись память (на числа), внимание 
(по методу зачеркивания), общая интеллигентность (по методу Райса), точ-
ность различения пространственных величин и быстрота движений. В инди-
видуальных опытах исследовались ассоциационные способности, точность 
и скорость движений. На основании результатов опытов был составлен спи-
сок, который через три месяца был сравнен с данными испытаний этих же 
телефонисток на самой станции. Совпадение оказалось вполне достаточным, 
так как лица, находившиеся у Мюнстерберга на первых местах списка, оказа-
лись хорошими работницами и на станции; занимавшие же последние места 
в списке были уволены компанией вследствие их непригодности. Хотя полного 
совпадения не оказалось, тем не менее телефонная компания осталась вполне 
довольна и просила Мюнстерберга продолжать и дальше свои исследования.

Примером того, что для какой-либо определенной работы необходима 
комбинация способностей, служит профессия вагоновожатого.

В 1911  году американское общество по рабочему законодательству со-
звало съезд представителей трамвайных обществ различных городов Штатов, 
на котором подверглись обсуждению технические, экономические и психо-
физиологические условия работы вагоновожатых, имея в виду возможное 
уменьшение числа несчастных случаев4. Съезд, зная, что Мюнстерберг инте-

4  Число трамвайных несчастных случаев доходило (например, в Германии) до 6 000 в год, из них 
от 150 до 200 со смертным исходом.
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ресуется приложениями психологии к хозяйственной жизни, обратился к нему 
с предложением выяснить, можно ли уменьшить число несчастных случаев, 
причинявших большие убытки трамвайным управлениям, путем научного 
подбора вагоновожатых. Внимательно изучив вопрос, Мюнстерберг пришел 
к заключению, что для хорошего вагоновожатого необходимы не только хоро-
шее зрение и большая скорость реакции, но и особая комбинация внимания 
и воображения.

Картина улицы большого европейского или американского города пред-
ставляет собою быстрый поток пешеходов, экипажей, автомобилей и трамвай-
ных вагонов, из которых одни движутся параллельно рельсам трамвая, другие 
же пересекают их. Некоторые вожатые теряются при виде такой быстро сме-
няющейся картины и ведут вагон крайне медленно, у других сравнительно 
скоро падает внимание, и вследствие этого они налетают на пешехода или эки-
пажи. И те, и другие непригодны для исполнения обязанностей вагоновожа-
того: трамвайному управлению нужны люди, которые могли бы в течение ра-
бочего дня держать на должной высоте свое внимание и быть в состоянии 
представить себе положение движущихся предметов в каждый следующий 
момент; выделить таких людей из многотысячной толпы кандидатов и есть 
задача экспериментов.

Мюнстербергом после многих неудач был сконструирован аппарат, в ко-
торый были вложены картонные карточки (9 × 26 см); на последних условно 
и схематично был изображен трамвайный путь и движущиеся по мостовой 
предметы. Экспериментатор при оценке результатов опыта принимал во вни-
мание как число ошибок (несчастных случаев), так и время, затраченное испы-
туемым на просмотр комплекта карточек (12 шт.). Оказалось, что вагоновожа-
тые испытывали, несмотря на схематичность опыта, те же самые ощущения, 
как и тогда, когда они вели вагон по многолюдной улице, и что результаты 
опытов в общем и целом совпали с данными трамвайного общества.

Не ограничиваясь этими опытами, проф. Мюнстерберг предпринял об-
ширное анкетное исследование относительно тех способностей, которые нуж-
ны при различных видах профессионального труда. Он вошел в постоянные 
сношения с более чем 200 крупными промышленными фирмами Соединен-
ных Штатов (с машиностроительными, пивоваренными, консервными завода-
ми, с химическими, электротехническими, горнозаводскими предприятиями, 
с различными конторами, железными дорогами, типографиями, универсаль-
ными, магазинами и  т.  д., и  т.  д.). Оказалось, что почти все руководители 
этих предприятий отдавали себе отчет в важности вопроса об определении 
пригодности к профессии, но точных методов для этого не имели и не знали, 
какие свойства внимания, памяти, чувства, воли и  т.  д. нужны для занятия 
той или другой должности. Выяснение этих вопросов и было задачей Мюн-
стерберга и его последователей. Важнейшей заслугой Мюнстерберга является 
определение пути, по которому должно идти изучение этих вопросов; и дей-
ствительно, мы видим, что последователи Мюнстерберга, скончавшегося 
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во время войны, идут по указанному им направлению и применяют его 
методы, развивая и совершенствуя их дальше.

§ 7. Современное состояние вопроса об определении пригодности  
к профессии в Соединенных Штатах

Как мы уже указывали в начале, война ускорила переход промышлен-
ности и торговли к научной организации, и это обстоятельство отразилось 
в изучаемой нами области. Торговля Соединенных Штатов, особенно же их 
экспорт, резко увеличились; Соединенные Штаты стали захватывать один ры-
нок за другим, и потому понадобилось целая армия продавцов и коммивояже-
ров. Технологический институт Карнеги в Питтсбурге создал в своих стенах 
Bureau of Salesmanship Research (Бюро для изысканий в области торговли), 
которое под руководством видных американских психологов5 деятельно при-
ступило к изучению условий работы, торговых служащих и коммивояжеров. 
В начале Бюро поставило себе задачу выяснить, чем руководствуются фир-
мы при приеме коммивояжеров на службу, из каких слоев общества выходят 
обычно последние и как фирмы инструктируют вояжеров; ценный матери-
ал дали многие фирмы, охотно предоставившие Бюро свои торговые книги. 
На основании этого материала Бюро составило особую инструкцию, причем 
учло особенности различных специальностей и местные условия; не ограни-
чиваясь этим, Бюро всесторонне исследовало акт продажи товара и устано-
вило, что должен знать коммивояжер или торговый служащий, чтобы быть 
в состоянии успешно продавать товары. Его инструктируют, как он должен 
держать себя при продаже, как отвечать покупателю или наоборот, как ста-
вить последнему вопросы так, чтобы тот не мог отказаться от покупки, и т. д. 
Молодой вояжер, получивший все необходимые указания, едет сначала в вояж 
с опытным товарищем, и только после определенного стажа ему доверяется 
самостоятельная продажа.

К услугам Бюро прибегают не только крупные фирмы, но и мелкие тор-
говцы; в самом начале деятельности Бюро к нему обратились большие страхо-
вые общества, терпевшие большие убытки от частой смены служащих. Теперь 
это Бюро заключило договоры с рядом крупнейших фирм Штатов, по кото-
рым фирмы выплачивают Бюро по 15 000 долларов ежегодно в течение 5 лет 
и взамен получают консультационную помощь. В числе этих фирм находятся 
крупнейшие не только в Соединенных Штатах, но и в мире фирмы, например: 
Carnegie Steel Go. Ford Motor, Westinghouse Electric, Burroughs Adding Ma-
chine (счетные машины) и многие другие.

Все это указывает на то, что промышленный и торговый мир Америки 
понял значение психотехники для организации хозяйственных предприятий 

5  Во главе этого Бюро стоят: профессор Иллинойского университета Г.-М. Уиппл, имя которого 
известно и у нас в России, профессор Ж. В. Майнер из Института Карнеги и Вальтер Дилл Скотт, на-
писавший ряд книг по психотехнике (о психологии рекламы).
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и, поняв и оценив ее коммерческую выгодность, вступил в деловые сношения 
с представителями психотехники – с Bureau of Salesmanship Research и подоб-
ными ему учреждениями.

§ 8. Психология в военном деле в Германии

В Германии мы видим аналогичную картину.
Среди европейских стран Германия была одной из первых, где система 

Тейлора еще до войны полностью или частично стала применяться на заво-
дах. Когда вспыхнула война, Германия была первой страной, быстро мили-
таризировавшей свою промышленность, и ее ученые, как и в мирное время, 
широко стали применять свои знания и организаторские способности для «по-
беды во что бы то ни стало». Крупнейший химик Германии, пользующийся 
мировой известностью, профессор Эмиль Фишер стал во главе снабжения 
армии; известный физиолого-химик Э. Абдерхальден и ряд виднейших физи-
ологов стали работать над изучением вопросов питания и усталости; психо-
логи не могли остаться в стороне – и действительно, мы видим, как военное 
ведомство Германии поручает им разработку методов для подбора военных 
шоферов, летчиков, радиотелеграфистов и т. п.

Методы для испытания кандидатов на должность военного шофера были 
разработаны немецкими психологами В.  Меде и К.  Пиорковским; ими же 
были созданы 14  психологических лабораторий в различных государствах 
Германии при запасных автомобильных батальонах. Через эти лаборатории 
за время войны – или, вернее, за ее последний период – прошло 24 000 воен-
ных шоферов, и военное ведомство никого не допускало до исполнения обязан-
ностей военного шофера без испытания в одной из этих лабораторий.

Аналогичная лаборатория для испытания летчиков была создана 
в Гроссенгайне (Саксония) инженером Зейфертом и лейпцигским психологом 
М. Браном (М. Вгahn). Эта лаборатория была создана по приказу высшего ко-
мандования и оборудована, между прочим, приборами для исследования чув-
ства равновесия у летчиков.

Лаборатории, организованные военным ведомством, принесли боль-
шую пользу, так как позволили сократить вдвое срок и стоимость обучения 
и предотвратили много несчастных случаев, которые, как, например, в авиа-
ции, происходят часто от прирожденных недостатков авиатора или шофера, 
а не от внешних причин. Во время войны гибель вполне или хотя бы наполо-
вину обученного летчика или шофера, поломка аппарата весьма тяжело отра-
жаются на той воинской части, в состав которой входит данный человек.

§ 9. Лаборатории промышленной психотехники

Успех этих психотехнических лабораторий вызвал ряд подражаний. 
В Дрездене Управление Королевских железных дорог создало лабораторию 
для испытания паровозных машинистов, через которую в 1919  году про-
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шло несколько сот человек. Деятельностью лаборатории руководит инженер 
Шрейбер.

Техническое управление берлинского трамвая создало в 1917 г. испыта-
тельную лабораторию для вагоновожатых и школу дли обучения принятых 
(после испытания) служащих. Лаборатория была создана после доклада в бер-
линском обществе для изучения трудовых процессов и находилась под руко-
водством инженера К. Трамма. В Лихтенбергском депо берлинского трамвая 
были устроены и оборудованы специальные помещения для одновременного 
исследования нескольких лиц.

Доктор Браунгаузен организовал в 1917  году исследования пригодности 
к профессии металиста на учениках школы при заводе Домельдингера (см. 
ниже).

Транспортных рабочих исследовал К. Пиорковский в Обществе ауэров-
ских газовых горелок; служащих и рабочих известной электротехнической 
фирмы АЕG – доктор Хейланд и т. д.

Центром практической работы стал Институт промышленной психотех-
ники, возникший в декабре 1918  года по частной инициативе при Высшей 
технической школе в Шарлоттенбурге. Его работами руководит профессор 
Вальтер Мёде (W. Moede), о котором мы уже упоминали, ближайшее участие 
принимают К.  Пиорковский и известный тейлорист, профессор и инженер 
Г.  Шлезингер. Вокруг этого Института объединились крупнейшие фирмы 
Германии: уже упомянутая AEG, Борзиг, Сименс и Шуккерт, Вернер, Сименс 
и Гальске, оптическая фирма «Карл Цейсс» в Йене и многие другие.

Испытаниям подвергались лица самых разнообразных профессий: шо-
феры, летчики, стрелочники, металлисты, булочники, кельнеры, художники, 
скульпторы, коммивояжеры, вагоновожатые, телефонистки (вильмерсдорф-
ской телефонной станции) и др.

Рис. 1
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Рис. 2

Работа идет весьма успешно: результаты, получаемые после 3½-часового 
испытания, в общем и целом соответствуют данным проверочных испытаний 
на практике: процент увольняемых за непригодностью резко падает, как пока-
зывают, например, данные Шарлоттенбургской городской профессиональной 
школы, и срок обучения уменьшается.

Существующее при Институте специальное общество изготовляет ком-
плекты специальных вновь сконструированных приборов, как, например, ком-
плект «Большая психотехническая лаборатория».

Работа идет и в других местах Германии: в Лейпциге, Гамбурге, Мюнхе-
не, Инсбруке и т. д.

Особенного внимания заслуживает работа В. Штерна в Гамбурге и О. Лип-
мана в Берлине.

Профессор Вильям Штерн, выдающийся специалист по дифференциаль-
ной психологии, в последние годы обратил особое внимание на прикладную 
сторону своей специальности: созданный им в Гамбурге Институт разрабаты-
вает по преимуществу методологическую сторону психотехнических иссле-
дований, в то время как Мёде и его школа проверяют его тесты на практике. 
Так, им был предложен усовершенствованный вариант опыта Мюнстерберга 
для исследования вагоновожатых.

Он же совместно с доктором Липманном редактирует серию брошюр 
по психотехнике (см. ниже).

Доктор Отто Липманн, заведующий ныне Институтом прикладной пси-
хологии и психологической консультации6 в Берлине, был раньше видным 

6  Этот Институт содержится на частные средства; только теперь возбуждается вопрос о передаче 
его в ведение государства.
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специалистом по вопросам детской одаренности и по организации школ дли 
выдающихся учеников. Теперь он разрабатывает смежную область, но более 
прикладного характера – вопросы профессиональной пригодности, причем 
в отличие от Штерна и Мёде он изучает преимущественно требования, предъ-
являемые профессией: анкетный метод был разработан более всего в его Ин-
ституте. Липманн вместе с Штольценбергом, руководителем школьного дела 
в известной фирме «Людвиг Лёве», разработал и осуществил программу ис-
следования пригодности к профессии металлиста (вернее, к ее многочислен-
ным специальностям).

Помимо исследования здоровых людей немцы весьма много работают 
над проблемой рационального распределения сотен тысяч увечных и инва-
лидов – этого наследия войны – по различным профессиям. Об этих работах 
сообщает, например, профессор Шлезингер в своей книге «Психотехника», 
выходящей в свет вскоре и в русском переводе.

Этим не исчерпывается список исследовательских лабораторий, бюро, 
институтов, кафедр, отдельных ученых, работающих – и весьма напряжен-
но – в интересующей нас сейчас области: справочник, изданный в 1920 году 
Союзом германских инженеров по поручению Министерства труда, содержит 
42 страницы. Одно это уже указывает на то, какое большое значение придают 
немцы психотехнике как одному из факторов восстановления разрушенного 
войной хозяйства страны.

За частной инициативой следует и общественная.

§ 10. Участие общества и государства  
в организации психотехнических испытаний

При Союзе германских инженеров существует Комиссия по подготов-
ке к хозяйственной деятельности. Одна из секций этой комиссии – секция 
по определению пригодности к профессии – была создана по инициативе не-
скольких крупных германских фирм и была вызвана к жизни требованиями 
момента. Она распадается на две подсекции: одну – по профессиологии (нау-
ке о требованиях различных профессий) и другую – по оценке методов испы-
тания пригодности.

В сентябре – октябре 1919 года в Берлине состоялась конференция по во-
просам улучшения методов производства и заводоуправления, созванная гер-
манским Министерством труда: помимо учреждений последнего, работающих 
в области изучения и организации труда, в ней приняли участие Министерства 
просвещения, торговли и народного хозяйства и представители государств 
Германии; крупнейшие общественные организации, такие как Союз герман-
ских инженеров, Союз германских женщин и другие; крупные промышлен-
ные Фирмы также участвовали в конференции. Обсуждению подверглись сле-
дующие вопросы:

1.  Пригодность к профессиональной работе и выбор профессии.
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2.  Урок – количество подлежащей выполнению работы и потребное время.
3.  Распределение работы и перерывов для отдыха в течение рабочего дня.
4.  Напряженность труда, закон утомляемости, «оптимум результатов».
5.  Приспособление машины и условий работы к человеку и т. д.
На Конференции был подведен итог совершенной работе, составлен спи-

сок учреждений и лиц, работающих в этой области, намечены пути дли даль-
нейшей работы и была избрана Комиссия (в большинстве представители юж-
но-германских государств) из экономистов, инженеров, врачей, гигиенистов 
и психологов дли создания постоянноо Центрального бюро с объединяющими 
и руководящими функциями.

19 марта 1919 года был издан закон, по которому министерствам торгов-
ли и промышленности, внутренних дел, просвещения и сельского хозяйства 
вменялось в обязанность созывать совещания и создавать постоянные Советы 
для разработки вопросов профессиональной пригодности. В их состав входят 
педагоги, врачи, инженеры, духовные лица и особо упомянутые (§ 7) психо-
логи.

В конце 1919 года на выставке в Глийвице демонстрировались результаты 
исследований Липманна и Штальценберга на заводе «Людвиг Лёве».

В текущем году была устроена в Касселе психотехническая выставка.
В 1919 г. Берлинский областной союз германских инженеров организовал 

при Шарлоттенбургском институте курсы по психотехнике для инженеров, 
мастеров, представителей бирж труда, трамвайных обществ, профессиональ-
ных школ и сотрудников университетских психологических лабораторий.

По всей стране разбросаны консультационные бюро, где даются молоде-
жи (и увечным) советы по выбору профессий. В 1919 году в Берлине вышла 
книга «Выбор профессии и совет при выборе профессии (Введение в прак-
тику)», состоящая из ряда статей видных специалистов: врачей М. Ульриха, 
Г. Вольфа, Э. Бернгардта, экономиста О. Ненке и психолога К. Пиорковского. 
Книга представляет собой результаты практической работы консультацион-
ных бюро и содержит попытки наметить пути и характер дальнейшей работы. 
Все авторы единодушно отмечают необычайную сложность проблемы и недо-
статочную ее разработку. В последней части книги, посвященной организации 
и деятельности консультаций по выбору профессии, доктор Эрнст Бернгардт 
(из Бранденбургского союза бирж труда) говорит: «В настоящее время нельзя 
точно установить, в какой мере психология профессии может быть применена 
к работе консультации, так как имеется недостаточно практических данных, 
научные исследования находятся лишь на первой ступени развития, но впол-
не возможно, что в будущем психология профессий будет иметь по меньшей 
мере такое же значение, какое ныне имеет медицинский осмотр».

Деятельность консультационных бюро очень тесно связана, с одной сто-
роны, с научными институтами и психотехническими лабораториями, с дру-
гой – со школой и, в-третьих, переплетается с рядом вопросов хозяйственной 
жизни страны.
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Во всяком случае, уже теперь можно определенно сказать, что по мере 
того, как исследовательские учреждения будут давать все больше и больше, 
научно проверенного материала по психофизиологии профессии и по методо-
логии исследований, деятельность бюро будет расти и крепнуть, и недалеко 
то время, когда они станут видными факторами в деле использования рабочей 
силы страны.

У нас в России психотехнические исследования были впервые постав-
лены (независимо от немецких исследований) секцией психофизиологии 
труда Московского государственного психоневрологического института (Кек-
чеевым, Кедровыми, Ефимовой и  др.) в школах Москпрофобра. В начале 
1921  года производились исследования в 4 и 5-й игольно-швейных мастер-
ских, Текстильном техникуме, Главной военной школе и т. д.

В августе 1921 г. открылась при Центральном институте труда специаль-
ная психотехническая лаборатория, оборудованная новейшими приборами, 
полученными из Германии.

Имеется ряд лабораторий в Англии, Швеции, Испании, Франции; о них 
здесь не приходится говорить из-за отсутствия точных и проверенных данных, 
упомяну лишь о том, что еще до русско-японской войны японское правитель-
ство ассигновало большую сумму для разработки методов определения ода-
ренности с целью отобрать наиболее даровитых из детей и дать возможность 
их дарованиям вполне развиться.

Во второй половине 1920 г. в институте Ж.-Ж. Руссо в Женеве состоялась 
международная конференция по психотехнике7.

III. ЗНАЧЕНИЕ ПСИХОТЕХНИКИ ДЛЯ ПЕДАГОГИКИ

§ 11. Психотехника и педагогика

Большинство людей, окончив низшее или среднее учебное заведение, ис-
пытывают мучительное чувство неуверенности: предстоит выбрать себе до-
рогу в жизни – сделать решающий выбор, выбор специальности. А между тем 
прочных данных для такого выбора нет: помощь извне в виде совета может 
быть оказана случайно со стороны родных и знакомых, так как руководство со 
стороны школы обычно обрывается в момент окончания школы; а между тем, 
кто может больше помочь начинающему жить неопытному юнцу, как не та 
школа, в которой он воспитывался и где его знают вдоль и поперек. Получает-
ся парадоксальное явление: школа затрачивает на своих воспитанников мас-
су усилий, чтобы подготовить к предстоящей им работе и жизненной борьбе 
и в решающий момент оставляет их чуть ли не на произвол судьбы.

Подобное положение дальше продолжаться так не может, и мы, следя 
за развитием педагогической мысли в разных странах, видим, что все более 

7  В конце сентября – начале октября 1921 г. в Барселоне состоялся международный съезд по пси-
хотехнике в ее применении к выбору профессии; более подробных сведений профессор О. Липманн, 
сообщивший нам об этом, к сожалению, не дал.
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и более крепнет мысль о необходимости для школы не только готовить на-
стоящих людей (right men), но и активно вмешиваться в их распределение 
по специальностям с тем, чтобы каждый человек очутился на настоящем (наи-
более для него подходящем) месте – at the right place, как метко определяют 
англичане.

Формы вмешательства могут быть различными:
а)  Трудовая школа. Введение труда как основы преподавания является од-

ной из наиболее характерных черт педагогической мысли в Европе и Америке 
в последние годы. Сторонники введения трудового начала в школу руководи-
лись двумя побуждениями: они стремились сделать восприятие ребенка ак-
тивным и, следовательно, более прочным, и, что для нас важнее, познакомить 
ребенка уже в школе с окружающей его жизнью. В лучших трудовых школах 
в Саксонии, Пруссии, Баварии (Мюнхене), Англии, Бельгии, Соединенных 
Штатах (Нью-Йорк, Чикаго, Гэри и т. д.) мы встречаем работы детей в столяр-
ных, слесарных, переплетных и иных мастерских (смотря по возрасту детей 
и по возможностям), в школьных фермах и т. д. Конечно, подобные занятия, 
продолжающиеся, например, как в школе Гэри (Соединенные Штаты), все-
го 3–4 месяца в каждой мастерской, не могут дать хорошего знания ремесла, 
да это и не требуется. Ценным является знакомство учеников с условиями ра-
боты в различных профессиях и связанное с этим, если можно так выразиться, 
профессиональное самоопределение. Известно много случаев, когда учени-
ки, предназначавшие себя к одному какому-либо делу, убеждались на работе 
в другой мастерской (и это оказывалось так на самом деле), что их признание 
лежит не там, где они раньше думали. Громадное значение в смысле правиль-
ного выбора профессии имеют экскурсии на заводы, фабрики, порты, склады, 
элеваторы и т. п. Экскурсии широко применяются на Западе и дают возмож-
ность ученикам получить представление о жизни не из книг, а из живой, ими 
самими наблюдаемой, действительности.

б)  Подготовительная работа Школы. Психотехнический эксперимент 
продолжается 3–4 часа, и понятно, что вывод Консультационного бюро зна-
чительно выиграет в правильности, если кроме результатов эксперимента 
в распоряжении Бюро будут данные о работе испытуемого в школе. Наблю-
дения воспитателей и преподавателей, особенно получавших психологиче-
скую подготовку, будут более ценным материалом, нежели обычные аттестаты 
и свидетельства. Педагоги – сотрудники бостонского бюро не ограничивались 
жизнью ученика в школе, они посещали его на дому, изучали его семейное 
и социальное положение, чем сильно облегчали работу Бюро. Неоднократно 
высказывалась мысль (сначала в Соединенных Штатах, затем в Германии), 
что при каждой школе должен быть школьный психолог (наподобие школьно-
го врача) с функциями наблюдателя и советника. Школьный же врач должен 
производить врачебные осмотры не только с целью надзора за состоянием 
здоровья, но должен также доставлять материал о физической пригодности 
консультационному бюро. В настоящее время ряд авторов (Хилл, Филипп 
и др.) разрабатывают эту крайне интересную для педагогики проблему.
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Вообще говоря, соединение эксперимента с данными школьного наблю-
дения является в высокой степени ценным, так как позволяет эксперимента-
тору или «советнику» составить себе представление о таких свойствах испы-
туемого, которые не поддаются эксперименту (прилежание, добросовестность 
и т. д.).

в)  Участие в комиссиях по выбору профессии. Необходимость участия 
школьных работников в комиссиях для дачи советов по выбору профессии 
признало и государство (Германия), законом 19  марта 1919  года определив 
следующим образом ее состав: «Для работы в области выбора профессии 
особенно пригодны лица (мужчины и женщины), имеющие отношение к вос-
питанию молодежи, преподаватели и преподавательницы народных, средних 
и технических школ, воспитатели, руководители мастерских» (§ 5).

Однако не только школа может оказать большую помощь психотехнике, 
но и психотехнические исследования пригодности к профессии в состоянии 
оказать громаднейшие услуги самой школе.

Распределение физически дефективных детей (глухих, глухонемых, сле-
пых и т. п.) по специальным школам на основании врачебного исследования 
производится и в настоящее время, но планомерного, широко и научно по-
ставленного исследования умственно дефективных еще нет.

Дети, поступающие в школу, отличаются друг от друга степенью своих 
способностей, и то, что дли большинства учеников вполне доступно, для дру-
гих кажется очень трудным, для третьих же наоборот очень простым и ясным. 
Это наблюдалось уже давно, но лишь за последнюю четверть века были сде-
ланы практические шаги для того, чтобы наряду с «нормальными» классами 
создать классы для «одаренных» и вспомогательные классы или даже школы 
для «отсталых» детей со своими особыми условиями работы. Распределение 
детей по специальным классам, параллельным нормальным, могли бы взять 
на себя специалисты-психотехники8 и дать школьной системе, примененной 
впервые в Мангейме Зикингером, научные методы для правильной класси-
фикации учеников. Подобные исследования и производятся в последние годы 
в Германии: Лилауф в Гамбурге, Вран в Лейпциге и т. д.

Психотехнические испытания могли бы помочь школе разбираться 
в склонностях учащихся перед началом их специализации. Правильный вы-
бор специальности даже внутри школы весьма важен, так как усвоение учеб-
ных предметов облегчается, интерес усиливается и продуктивность школьной 
работы повышается.

Что касается профессиональных школ, то в них правильный выбор специ-
альности решает все; на практике мы зачастую видим, какие ошибки совер-
шаются в этом отношении. Показателем может служить громадный процент 

8  Научно обоснованные попытки количественно определять степень психической дефективно-
сти детей и делать отсюда вывод производились неоднократно. Наибольшей известностью пользуется 
в России (после войны стал применяться и за границей) метод московского профессора Г. И. Россо-
лимо.
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преждевременно выбывающих из школ. Вот, например, данные по Москов-
ской авиашколе за 1920 год (1 января – 25 июня):

поступило …………………….…………………………. 170 чел.
выбыло до окончания курса …………………………… 70 чел.
из них по малоуспешности …..……………………….... 45 чел.
откомандированы ……………………………………….. 25 чел.
разбились насмерть ………….…………………………. 10 чел.
окончило ……………………...………………………….. 100 чел.

Если же принять во внимание, что выбывшие по малоуспешности неко-
торое время9 пробыли в школе, что на их содержание были затрачены боль-
шие усилия, денежные и иные средства (разбито немалое число аппаратов 
и т. п.), то необходимость изменения существующего порядка вещей стано-
вится особенно убедительной. С другой стороны, мы видим, что в Германии 
благодаря психотехническим испытаниям уменьшаются вдвое срок и стои-
мость обучения.

Несоответствие избранной специальности природным данным учеников 
иллюстрируется, например, результатами доктора X. Браунгаузена, исследо-
вавшего учеников школы для подготовки квалифицированных металлистов:

из группы в 34 ученика работали:
по специальности, �соответствующей их данным – 5 чел. 

частично соответствующей – 28 чел. 
совершенно несоответствующей – 1 чел.

г)  Экзамены. В связи с развитием новых психотехнических методов бу-
дет пересмотрен, по всей вероятности, и больной вопрос об экзаменах, и, быть 
может, испытания знаний, особенно при поступлении и окончании школы, бу-
дут заменены исследованием способностей.

д)  Подбор педагогического персонала. Работа воспитателей и препода-
вателей – весьма трудная, сложная и ответственная работа, требующая ряда 
способностей в человеке, посвящающем себя ей. Составить «характеристику» 
профессии педагога, разработать методику исследования желающих стать пе-
дагогами и (хотя бы на первое время) огородить эту профессию, школу и осо-
бенно учащихся от лиц, совершенно к этой профессии непригодных, – вот за-
дача более или менее ближайшего будущего.

IV. ПСИХОТЕХНИКА И ХОЗЯЙСТВЕННАЯ ЖИЗНЬ

§ 12. Психотехника и хозяйственная жизнь

Значение психотехники для экономических организаций огромно. Прежде 
всего, сильно повышается производительность труда, как в качественном, так 
и в количественном смысле благодаря тому, что работу выполняют люди, при-

9  36 человек пробыли в школе более полугода, 9 человек – более года.
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способленные к ней по своей психофизической организации. Обучение уче-
ников на заводах за счет владельцев обходится ныне гораздо дешевле и длится 
меньше времени, чем без профессионального подбора. Процент служащих 
и рабочих, увольняемых за непригодностью, резко падает, что единодушно от-
мечается всеми предприятиями, пользующимися услугами консультационных 
бюро. Гибель людей (например, в авиации) и порча машин и аппаратов, вызы-
вающая добавочные расходы на пособия, пенсии, приобретение новых машин 
взамен разбитых, также уменьшаются, поскольку это зависит от непригодно-
сти к данной профессии. Наконец, психотехника играет крупную роль в деле 
распределения сотен тысяч инвалидов мировой войны по различным профес-
сиям. Доктор Эрле в своей речи, произнесенной в 1918 году в Германии в Ко-
миссии по демобилизации армии, поставил перед последней цель «возможно 
быстрее поставить каждую рабочую силу в такие условия, при которых она 
могла бы быть использованной наиболее выгодным образом».

Все это вместе взятое с несомненностью указывает на громадную пользу, 
которую может приносить психотехника промышленности, сельскому хозяй-
ству, торговле, транспорту, военному делу и  т.  д., и потому неудивительно, 
что отдельные фирмы вступают в договорные отношения с консультацион-
ными бюро, что по инициативе промышленников создаются специальные ис-
следовательские бюро и что специальные союзы (например, Союз германских 
инженеров, Бранденбургский союз бирж труда и др.) деятельно разрабатыва-
ют проблемы пригодности к профессии.

Представляет интерес вопрос, совместимо ли научное распределение 
по профессиям со свободой выбора и не подавляет ли первое личные склон-
ности и стремления. Германская практика отвечает на этот вопрос так: кон-
сультационное бюро не навязывает профессии, а лишь указывает наиболее 
подходящие; право выбора всегда остается у испытуемого.

Естественно, встает вопрос, не следует ли применить психотехнические 
методы к распределению по факультетам вновь поступающих в университеты 
и техникумы, ведь система командировок без такого корректива может ока-
заться даже хуже прежнего свободного выбора.

––––––––––

Резюмируя все сказанное выше в этой книге, приходим к заключению, 
что хотя психотехника – наука еще очень и очень молодая и находится еще 
на первой ступени своего развития, тем не менее уже теперь она приносит 
много пользы, как отдельным лицам, так и всему обществу в целом; последнее 
обстоятельство дает нам уверенность, что разработка психотехнических проб
лем будет вестись с большой интенсивностью и что, вероятно, через 5–10 лет 
мы будем иметь в руках надежные методы для правильного распределения 
людей по профессиям, являющегося одной из составных частей научной ор-
ганизации труда.
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V. ПСИХОТЕХНИЧЕСКАЯ ЛИТЕРАТУРА

§ 13. Литература по психотехнике

Развитие науки-психотехники находит свое отражение в литературе. Уже 
теперь насчитывается несколько сот книг, брошюр, статей и заметок по психо-
технике вообще и по вопросам профессиональной пригодности в частности. 
В 1919 году вышла в свет книга известного германского тейлориста, инжене-
ра Г. Шлезингера «Психотехника и наука о производстве», в которой он дает 
обзор психотехническим исследованиям, производившимся в Германии 
до 1919 года, останавливаясь долго на испытаниях увечных, и сообщает мно-
го материала по психотехнике вообще. Книга, снабженная массой чертежей 
и рисунков и написанная специалистом-практиком, представляет громадный 
интерес10.

Начиная с 1919 года, выходит в свет отдельными выпусками серия бро-
шюр по психотехнике и пригодности к профессии под общим названием 
Schriften zur Psychologie der Berufseignung und Wirtschaftslebens. Некоторые 
брошюры посвящены общим вопросам психотехники, другие же – и их боль-
шинство – содержат методику, результаты испытаний металлистов (Лип-
ман-Штольценберг, Браунхаузен), вагоновожатых (В.  Штерн), наборщиков 
(Липманн, Крейз), машинисток (Генниг), летчиков (Бенари и др.) и т. д.

Ряд журналов (Der Betrieb, Archiv für exakte Wirtschaftsforschung, Technik 
und Wirtschaft), орган Союза немецких инженеров и др. дают место на своих 
столбцах статьям по психотехнике: книги по вопросам пригодности к профес-
сии постоянно фигурируют в библиографических обзорах. Специальные пси-
хологические журналы, особенно же по прикладной психологии (Zeitschrift 
für angewandte Psychologie, Praktische Psychologie) помещают много ста-
тей по психотехнике. Журнал Praktische Psychologie, выходящий в Берлине 
с 1919  года под редакцией В.  Мёде и К.  Пиорковского, имеет ряд отделов: 
«Экспериментальная педагогика», «Медицинская психология», «Эксперимен-
тальная эстетика», «Юридическая психология», «Военная психология», «По-
литическая психология», «Психотехника». Однако распределение материала 
по отделам, насколько можно судить по имеющимся у меня номерам, крайне 
неравномерное: в отделе «Психотехника» больше материала, чем во всех дру-
гих отделах, взятых вместе.

10  Ее русское издание задерживается выход в свет вследствие затруднений в печатании книг во-
обще и рисунков в частности.
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