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Аннотация
Актуальность изучения моральной конформности в виртуальной среде обусловле-
на спецификой жизни современного человека, значительная часть которой протекает 
в условиях виртуальной реальности. Особое значение приобретает изучение факторов, 
лежащих в основе конформного поведения. В качестве одного из таких факторов мо-
жет выступать способность к когнитивной рефлексии как тенденция к более рацио-
нальному, осмысленному и тщательному обдумыванию проблемы или ситуации. Мы 
предположили, что более высокие показатели когнитивной рефлексии будут связаны 
с более низкими показателями конформности. Выборку исследования составили 80 че-
ловек, 47 женщин и 33 мужчины, в возрасте от 18 до 25 лет (M = 19,5, Sd = 1,69). Были 
использованы следующие методики: тест когнитивной рефлексии (ТКР) (Родина, Прут-
ков, 2019), шкала конформности Меграбяна и Стефл, шкала vm-конформности, набор 
из 20  дилемм, включающих ситуации морального конфликта в виртуальной среде. 
В результате проведенного исследования было показано, что показатели по тесту ког-
нитивной рефлексии отрицательно связаны с показателями конформности. Мужчины 
в  нашем исследовании продемонстрировали более высокие показатели когнитивной 
рефлексии, а женщины – более высокие показатели виртуальной моральной конформ-
ности. Таким образом, когнитивная рефлексия действительно может выступать в роли 
фактора, лежащего в основе конформного поведения, в том числе моральной конформ-
ности. Дальнейшие направления могут включать проверку этого предположения с ис-
пользованием не только самоотчетных методов исследования конформности, но и в экс-
периментальных исследованиях. 
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Abstract
The relevance of studying moral conformity in a virtual environment is due to the specifics of 
modern life, a significant part of which takes place in virtual reality. Of particular importance 
is the study of the factors underlying conformity. One of these factors may be the ability to 
cognitive reflection as a tendency to more rational and precise consideration of a problem or 
situation. We assumed that higher rates of cognitive reflection would be associated with lower 
rates of conformity. The study sample consisted of 80 subjects, 47 women and 33 men, aged 
18 to 25 (M = 19.5, Sd = 1.69). The following measures were used: Cognitive Reflection Test 
(CRT) (Rodina, Prutkov, 2019), Mehrabian and Stelf conformity scale, vm-conformity scale, 
a set of 20 dilemmas, including situations of moral conflict in a virtual environment. The 
results of the study showed that the CRT scores were negatively correlated to the conformity 
scores. Men in our study demonstrated higher cognitive reflection scores, and women demon-
strated higher virtual moral conformity scores. Thus, cognitive reflection may be a factor 
underlying conformity behavior, including moral conformity. Further research directions may 
include not only self-report measures of conformity, but also experimental studies.
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Введение

В современной психологии возрастает интерес к проблеме морального 
поведения человека. Внимание исследователей в последние годы привлекает 
феномен моральной конформности [Zlobina & Fedorov, б. д.]. Под моральной 
конформностью понимается «сонаправленное социальному давлению изме-
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нение в публичном моральном поведении» [Фёдоров, 2024. С. 281]. Существу-
ет большое количество исследований, свидетельствующих о том, что феномен 
моральной конформности наблюдается как в реальной [Kundu & Cummins, 
2013; Bostyn & Roets, 2017; Lisciandra et al., 2013; Keshmirian et al., 2022], так 
и в виртуальной среде [Bocian et al., 2024; Fedorov & Rakhmanov, 2024; Kelly 
et al., 2017; Marton-Alper et al., 2022]. Поскольку значительная часть жизни со-
временного человека протекает в условиях цифровой и виртуальной действи-
тельности, все более актуальным становится изучение морального поведения 
в виртуальном пространстве.

Kelly и коллеги показали, что феномен моральной конформности наблю-
дается в даже в том случае, когда испытуемые всего лишь видят на экране 
компьютера информацию о том, какое решение приняло большинство [Kelly 
et al., 2017]. В исследовании Marton-Alper и коллег [2022] в качестве группы 
давления выступала виртуальная группа (вымышленные участники). Было 
показано, что даже в отсутствии «реальной» группы давления испытуемые 
демонстрируют тенденцию подчиняться в своих суждениях мнению боль-
шинства [Marton-Alper et al., 2022]. В работе Фёдорова и Рахманова также 
был подтвержден эффект моральной конформности в виртуальном простран-
стве. Авторы показали, что персонифицированное давление в ситуации вир-
туального морального выбора оказывает более сильное влияние, чем пре-
доставление испытуемым информации о решении большинства [Fedorov & 
Rakhmanov, 2024]. Bocian и коллеги показали, что эффект моральной конфор-
мности наблюдается в иммерсивной (с использованием VR-технологий) вир-
туальной среде. В их исследовании испытуемые принимали решения в груп-
пе аватаров (виртуальные репрезентации других людей), которые, якобы, 
контролировались человеком или искусственным интеллектом (ИИ). Было 
показано, что эффект конформности наблюдается как в том случае, если ис-
пытуемые думают, что решение принимает другой человек, так и в случае, 
если участники исследования полагали, что решение принимает ИИ [Bocian 
et al., 2024].

Эти и другие исследования моральной конформности в виртуальном 
пространстве свидетельствуют о необходимости более детального изучения 
данного феномена. Несмотря на растущее количество исследований, под-
тверждающих существование моральной конформности в виртуальной среде, 
остается не до конца ясным, какие переменные влияют на проявление данного 
феномена. Традиционно в рамках социальной проявление конформности свя-
зывают с такими внешними факторами, как размер группы [Lowry и др., 2006], 
сложность задачи [Rosander & Eriksson, 2012] и пр. Однако, кроме внешних 
факторов, существуют и другие переменные, с которыми может быть связано 
проявление конформного поведения. В современной психологии существуют 
исследования, демонстрирующие взаимосвязь конформности и черт лично-
сти. К примеру, такие личностные черты, как нейротизм и добросовестность 
могут обусловливать более конформные ответы [Wijenayake et al., 2020], тогда 
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как пластичность и открытость опыту, напротив, будут отрицательно связаны 
с конформностью [DeYoung et al., 2002; Franzen & Mader, 2023]. В качестве 
одного из факторов, влияющих на конформное поведение, может выступать 
способность к когнитивной рефлексии. Под когнитивной рефлексией пони-
мается способность, или склонность, не давать первый ответ, который при-
ходит в голову [Frederick, 2005], мыслить рационально, осознавать свой мыс-
лительный процесс, анализировать и оценивать поступающую информацию 
[Родина, Прутков, 2019]. Frederick [2005] предложил рассматривать способ-
ность к когнитивной рефлексии в рамках теории двойных процессов [Evans, 
2008; Kahneman, Frederick, 2002], согласно которой выделяются две системы, 
Система 1 («интуитивная») и Система 2 («аналитическая»), связанные с при-
нятием решений. Предполагается, что Система 1 относится к быстрым, авто-
матическим и неосознаваемым когнитивным процессам, тогда как Система 
2 – аналитическая и рациональная система, которая относится к медленным, 
осознанным процессам и взвешенным решениям [Evans, 2008]. 

Для оценки способности к когнитивной рефлексии Frederick [2005] со-
здал специальный тест (тест когнитивной рефлексии, ТКР), состоящий всего 
из трех заданий, направленный на оценку способности игнорировать первый 
пришедший в голову неправильный ответ и включаться в дальнейшие раз-
мышления, которые приводят к правильному ответу. С этой точки зрения, лица 
с более развитой когнитивной рефлексией будут более рациональны, склонны 
к всестороннему анализу проблемы, терпеливы, склонны к аналитическому 
мышлению [Frederick, 2005], в то время как лица с низкими показателями ког-
нитивной рефлексии будут в большей степени подвержены когнитивным ис-
кажениям и ошибкам. 

В работе Toplak et al. [2011] было показано, что результаты теста когнитив-
ной рефлексии являются мощным предиктором в эвристических задачах и за-
дачах на когнитивные искажения (heuristics-and-biases task) [Toplak et al., 2011]. 
Oechssler et al. [2009] показали, что лица с более низкими показателями по те-
сту когнитивной рефлексии более подвержены ошибке конъюнкции и ошибке 
консерватизма (коррекции мнения) (conservatism (belief revision)) [Oechssler et 
al., 2009]. Существуют также свидетельства в пользу того, что результаты ТКР 
отрицательно связаны с верой в Бога и религиозными убеждениями [Pennycook 
et al., 2016; Stagnaro et al., 2019], верой в паранормальные явления [Pennycook 
et al., 2012; Yelbuz et al., 2022], а также политическим консерватизмом [Stagnaro 
и др., 2019]. Прослеживается связь когнитивной рефлексии и склонности к ког-
нитивным искажениям, связанным с социальным влиянием. К примеру, Baldi 
и коллеги [2013] в своем исследовании показали, что когнитивная рефлексия 
связана с уменьшением когнитивных искажений при принятии решений, свя-
занных с социальным статусом [Department of Psychology, Catholic University of 
the Sacred Heart Largo Gemelli 1 – 20123 Milano, Italy et al., 2013].

Сказанное выше дает основание предположить, что лица, обладающие 
более высоким уровнем когнитивной рефлексии, будут более тщательно об-
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рабатывать поступающую информацию, всесторонне обдумывать проблему, 
руководствоваться при принятии решения не мнением группы, а собственны-
ми заключениями и, как следствие, в меньшей степени будут подвержены дав-
лению окружающих. 

Для проверки данной гипотезы нами было организовано эмпирическое 
исследование, целью которого стало исследование взаимосвязи моральной 
конформности и когнитивной рефлексии. 

Выборка

В исследовании приняли участие 80 человек, 47 женщин и 33 мужчины, 
в возрасте от 18 до 25 лет (M = 19,5, Sd = 1,69), студенты разных специально-
стей Новосибирского государственного университета. 

Методы и методики

1.  Тест когнитивной рефлексии (ТКР) [Родина, Прутков, 2019]. ТКР был 
разработан С. Фредериком в 2005 г. Первоначальный вариант теста включал 
три арифметические задачи. В каждой задаче первый ответ, который прихо-
дит в голову, как правило является неверным, и испытуемому требуется более 
внимательное обдумывание условий задачи. Примером такой задачи является 
задача на стоимость колпачка и ручки: «Шариковая ручка с колпачком стоит 
110 рублей. Ручка на 100 рублей дороже колпачка. Сколько стоит колпачок?». 
Правильный ответ – колпачок стоит 5 рублей, однако большинство испытуе-
мых отвечает 10 рублей [Родина, Прутков, 2019]. На русский язык методика 
была адаптирована в 2019 г. О. Н. Родиной и П. Н. Прутковым. Помимо трех 
задач, используемых в первоначальном варианте ТКР, авторами были добавле-
ны еще четыре задачи из работы Toplak, West и Stanovich [2014]. Содержание 
задач было адаптировано для российской аудитории (к примеру, доллары за-
менены на рубли, изменены имена и др.). Полученный вариант теста обладает 
удовлетворительной внутренней согласованностью (коэффициент альфа со-
ставил 0,66), дискриминантной и конвергентной валидностью. 

2.  Шкала конформности А.  Меграбяна и К.  Стефл. Шкала разработана 
А. Меграбяном и К. Стефл в 1995 г. и направлена на оценку конформности 
как готовности идентифицировать себя с другими и подражать им, уступать 
другим, чтобы избежать конфликта. Методика содержит 11 пунктов, которые 
испытуемым предлагается оценить по шкале от –4 (абсолютно не согласен) 
до +4 (абсолютно согласен), в зависимости от степени своего согласия с каж-
дым из пунктов. Русскоязычный вариант шкалы конформности А. Меграбяна 
и К. Стефл обладает конвергентной и дискриминантной валидностью, удов-
летворительной надежностью по внутренней согласованности, однако слабой 
ретестовой надежностью [Злобина, 2023]. 

3.  Шкала моральной конформности в виртуальной среде (vm-конформ-
ности) [Фёдоров, 2024]. Шкала направлена на оценку моральной конформ-
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ности в виртуальной среде, под которой понимается изменение поведения, 
направленное на согласование действий человека с нормами и стандартам 
конкретной виртуальной среды или общности. Методика содержит 9 пунктов, 
с которыми испытуемому предлагается выразить степень своего согласия 
по шкале от «1 – полностью не согласен» до «7 – полностью согласен». Шкала 
обладает высокой внутренней согласованностью, хорошей ретестовой надеж-
ностью, конвергентной и дискриминантной валидностью. 

4.  Набор из 20 дилемм, включающих ситуации морального конфликта 
в виртуальной среде.

Для исследования особенностей принятия моральных решений в вирту-
альной среде нами был разработан набор из 20 дилемм, описывающих си-
туации морального конфликта в цифровой и виртуальной действительности 
(чаты, форумы, использование технологий ИИ и т. д.). Испытуемым предла-
галось оценить по пятибалльной шкале Лайкерта степень допустимости того 
или иного действия, а также степень реалистичности описанной ситуации 
и сложность выбора. 

Сбор данных осуществлялся с помощью сервиса Google Forms. Матема-
тико-статистический анализ данных проводился в программе Jamovi 2.3.28. 

Результаты

Описательные статистики представлены в табл. 1. 
На первом этапе нами были проанализированы взаимосвязи между по-

казателями конформности по двум методикам и показателем когнитивной 
рефлексии. В результате корреляционного анализа данных с использованием 
коэффициента корреляции Спирмена было показано, что результаты по тесту 
когнитивной рефлексии отрицательно связаны с показателями конформности 
по шкале Меграбяна и Стефл и шкале vm-конформности и положительно свя-
заны с возрастом (табл. 2). 

В зарубежной литературе существуют данные о том, что мужчины де-
монстрируют значительно более высокие показатели по тесту когнитивной 
рефлексии по сравнению с женщинами [Frederick, 2005; Otero et al., 2022; 
Brañas-Garza et al., 2019], поэтому далее мы сравнили группы мужчин и жен-
щин по исследуемым параметрам. В результате применения t-критерия Уэлша 
было показано, что мужчины и женщины значимо отличаются по показателям 
текста когнитивной рефлексии и vm-конформности (табл. 3). 

На следующем этапе мы проанализировали данные, полученные с по-
мощью виртуальных моральных дилемм. Были посчитаны средние значения 
по всем дилеммам по показателям допустимости действия, сложности выбо-
ра и реалистичности ситуации. Результаты корреляционного анализа данных 
по трем показателям виртуальных моральных дилемм, а также показателям 
конформности и когнитивной рефлексии, представлены в табл. 4. 
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Таблица 2
Корреляция показателей двух шкал конформности и ТКР  

(коэффициент корреляции Спирмена)

Показатель ТКР vm Meh
vm –0,282* –
Meh –0,220* 0,411*** –
Возраст 0,238* –0,322** –0,058

Примечание. ТКР – тест когнитивной рефлексии; Meh – шкала конформности 
Меграбяна и Стефл; vm – шкала виртуальной моральной конформности (vm-кон-
формности); * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001, N = 80.

Таблица 3

Сравнение групп мужчин и женщин по показателям конформности  
и ТКР (t Уэлша)

Показатель Statistic df p
ТКР –2,25 77,9 0,027
vm 4,10 59,3 < 0,001
Meh 1,13 66,6 0,264

Примечание. ТКР – тест когнитивной рефлексии; Meh – шкала конформности 
Меграбяна и Стефл; vm – шкала виртуальной моральной конформности (vm-кон-
формности)

Таблица 4

Корреляция показателей виртуальных моральных дилемм,  
конформности и ТКР  

(коэффициент корреляции Спирмена)

Показатель ТКР vm Meh
Допустимость 0,244* –0,153 –0,275*
Выбор –0,171 0,500*** 0,253*
Реалистичность 0,139 –0,150 –0,172

Примечание. ТКР – тест когнитивной рефлексии; Meh – шкала конформ-
ности Меграбяна и Стефл; vm – шкала виртуальной моральной конформности 
(vm-конформности); допустимость – среднее значение допустимости действия по 
всем виртуальным моральным дилеммам; выбор – среднее значение сложности 
выбора по всем виртуальным моральным дилеммам; реалистичность – среднее 
значение реалистичности по всем виртуальным моральным дилеммам; * p < 0,05, 
** p < 0,01, *** p < 0,001; N = 80. 
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Обсуждение

Под когнитивной рефлексией понимается способность мыслить рацио
нально и осознанно, игнорировать первый пришедший в голову «интуи-
тивный» ответ и анализировать поступающую информацию. В ряде работ 
зарубежных исследователей было показано, что лица с более высокими по-
казателями когнитивной рефлексии менее подвержены когнитивным иска-
жениям. Это дало нам основание предположить, что лица с более высокими 
показателями когнитивной рефлексии будут менее подвержены эффекту кон-
формности, поскольку в принятии своих решений будут в большей степени 
опираться на рациональное обдумыванием проблемы, а не на мнение боль-
шинства. В результате проведенного нами исследования данное предполо-
жение нашло свое подтверждение. Было показано, что показатель по тесту 
когнитивной рефлексии отрицательно связан с показателем конформности 
по шкале vm-конформности и шкале конформности Меграбяна и Стефл. Это 
означает, что чем выше способность к когнитивной рефлексии, тем в мень-
шей степени человеку будет присуща склонность к конформному поведению. 
Зачастую люди склонны прибегать к использованию в повседневной жизни 
эвристик – механизмов обработки информации с низкими вычислительными 
затратами [Toplak, West, Stanovich, 2011]. Такие когнитивные стратегии, осно-
ванные на интуиции, обеспечивают более быстрое принятие решений. И хотя 
такая «быстрая» стратегия иногда оказывается полезной, в некоторых случаях 
она приводит к ошибкам и когнитивным искажениям. Toplak и коллеги [2011] 
отмечают, что современный мир требует более тщательного обдумывания, 
а тенденция человека по умолчанию использовать эвристические механизмы, 
требующие минимальных затрат, может мешать людям в достижении их це-
лей. Опора на мнение большинства, с этой точки зрения, также может служить 
стратегией экономии сил и времени при принятии решений. Способность 
к когнитивной рефлексии, напротив, может выступать в роли фактора, пре-
пятствующего подверженности социальному давлению и обеспечивающего 
анализ и рациональную оценку ситуации. 

Важно отметить, что сказанное относится в том числе к области морали 
и морального поведения – той сфере человеческой жизни, которая, казалось 
бы, должна быть устойчивой и не зависимой от мнения большинства. На се-
годняшний день существует уже достаточное количество исследований, сви-
детельствующих о том, что феномен конформности наблюдается в том числе 
в области принятия моральных решений (см., например, [Kelly et.al., 2017; 
Marton-Alper, Sobeha, Shamay-Tsoorya, 2022; Keshmirian, Deroy, Bahrami, 
2022] и др.), в частности, и на российской выборке [Фёдоров, 2024]. Интерес 
представляет дальнейшее изучение тех процессов, которые лежат в основе 
принятия моральных решений и моральных выборов, а также их связи с фе-
номеном моральной конформности. Когнитивная рефлексия может выступать 
в качестве одного из таких факторов.
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В результате проведенного нами исследования было показано, что муж-
чины демонстрируют более высокие показатели по тесту когнитивной реф-
лексии, чем женщины. Это согласуется с данными зарубежных исследований, 
свидетельствующих о том, что мужчины более склонны размышлять над сво-
ими ответами и менее склонны давать интуитивные ответы [Frederick, 2005; 
Brañas-Garza et al. 2019; Otero et al., 2022].

По результатам проведенного исследования можно сделать вывод о том, 
что женщины демонстрируют большую конформность в виртуальной среде, 
по сравнению с мужчинами. Этот результат также подтверждает существую-
щие данные, согласно которым женщины демонстрируют большую подвер-
женность социальному давлению по сравнению с мужчинами [Eagly, 1986; 
Alizadehfard, 2009]. 

Проведенный корреляционный анализ свидетельствует о том, что резуль-
таты по тесту когнитивной рефлексии положительно связаны с допустимостью 
действий в виртуальных моральных дилеммах. Вероятно, данный результат 
можно объяснить исходя из того, что большинство дилемм в нашем иссле-
довании описывают ситуации нарушения социальных норм, что, вероятно, 
приводит к интуитивному ответу о недопустимости описываемого в дилемме 
действия. С этой точки зрения лица, менее склонные к когнитивной рефлек-
сии, будут давать ответ о недопустимости действия или поступка, не обдумы-
вая ситуацию с разных сторон. Напротив, лица с высокими показателями ког-
нитивной рефлексии будут склонны к менее быстрым и более осмысленным 
ответам. Всестороннее обдумывание описываемой ситуации может привести 
к более высоким оценкам допустимости поведения, которое на первый взгляд 
может показаться социально нежелательным или неприемлемым.

Сложность выбора в виртуальных моральных дилеммах была поло-
жительно связана в нашем исследовании с показателями vm-конформности 
и конформности по шкале Меграбяна и Стефл. Данная связь, вероятно, объяс-
няется тем, что для лиц, склонных к конформному поведению, наличие груп-
пы является важным фактором, облегчающим принятие решения. Существу-
ют подтверждения того, что даже простой информации о том, какое решение 
приняло большинство, достаточно для того, чтобы повлиять на вынесение 
морального суждения [Kelly et al., 2017]. В виртуальном пространстве такое 
давление может быть представлено количеством «лайков», реакций, коммен-
тариев к публикациям и т.  д. В нашем исследовании в описании виртуаль-
ных моральных дилемм отсутствовала информация о том, каким образом 
большинство оценивает допустимость описываемого поступка или поведе-
ния. Вероятно, именно отсутствие этой информации, столь важной для лиц, 
склонных конформному поведению, и привычной для ситуации виртуальной 
реальности, и обусловило связь между конформностью и сложностью выбора 
в виртуальных моральных дилеммах. 

Ограничениями данного исследования может служит специфический ха-
рактер выборки. Большинство женщин в нашем исследовании были представ-
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лены студентками направления «Психология», тогда как большинство мужчин 
составили студенты Института интеллектуальной робототехники. Кроме того, 
мужчины и женщины в данном исследовании значимо отличались по возрасту. 
Другим ограничением настоящего исследования является тот факт, что кон-
формность оценивалась нами с помощью методов самоотчета. Это открывает 
перспективы для экспериментальных исследований, которые позволят про-
демонстрировать конформность не только на данных самоотчета, но и в ре-
альном поведении испытуемых. Дальнейшие исследования также могут быть 
направлены на увеличение выборки и уравновешивание групп мужчин и жен-
щин по возрасту и специальности.

Заключение

Данное исследование было направлено на изучение взаимосвязи феноме-
на конформности и когнитивной рефлексии. На сегодняшний день конформное 
поведение изучается с различных сторон и точек зрения. Все чаще внимание 
исследователей привлекает изучение факторов, лежащих в основе конформ-
ного поведения. Мы предположили, что в качестве одного из таких факторов 
может выступать способность к когнитивной рефлексии. Результаты прове-
денного исследования свидетельствуют о том, что склонность к когнитивной 
рефлексии действительно связана с конформностью, в том числе с показателя-
ми моральной конформности в виртуальной среде. Мужчины и женщины в на-
шем исследовании отличались по показателям теста когнитивной рефлексии 
и виртуальной моральной конформности, что согласуется с данными зарубеж-
ных исследований. Кроме того, нами было показано, что сложность выбора 
в виртуальных моральных дилеммах положительно связана с конформностью, 
а более высокие показатели когнитивной рефлексии положительно связаны 
с оценкой допустимости поведения или действия в виртуальных моральных 
дилеммах. Дальнейшие исследования в области изучения конформного по-
ведения могут быть направлены на экспериментальный анализ факторов, ле-
жащих в основе конформности, а также изучение моральной конформности 
в ситуациях виртуальной действительности. 
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